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Pogtovani,

Ma temelju &lanka 50. Zakona o Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne |
Hercegovine (,SluZbene novine Federacije BiH", broj: 75/17) dostavijam Vam IZVJESCE
O POSLOVANJU AGENCIIE ZA BANKARSTVO FEDERACIJE BOSNE |
HERCEGOVINE ZA 2021. GODINU SA INFORMACIJOM © SUBJEKTIMA
BANKOVNOG SUSTAVA FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE SA STANJEM NA
DAN 31.12.2021. GODINE | 1ZVJESCE O RADU OMBUDSMANA ZA BANKOVNI
SUSTAV FEDERACIJE BOSNE | HERCEGOVINE ZA 2021. GODINU, koje je Viada
Federacije Bosne | Hercegovine prinvatila na 323. sjednici, odrZano) 14.07.2022. godine.

S postovanjem,

Privitak: kao u tekstu

Hﬂ—'ﬂfﬁw
Ted - +387 1366 44 40, '#Il?ﬂ:ﬂﬂﬂ, 3066 T3 88
wawrwy Rabradacis GOV

el setelaitiiada gov 0l



BOSNA | HERCEGOWINA BOCHA W XEPLEDEMHA

FEDERACLIA BOSNE | HERCEGOVINE SENEPALMIA BOCHE W XEPUEMOBHHE
VLADA BnAgA
BOSHIA AND HERZEGOVINA
FEDERATION OF BOSHLA AND HERZESOWVINA
GOVERNMENT

Na osnovu élana 18, stav (4) Zakona o Viadi Federacije Bosne i Hercegovine (,Slufbene
novine Federacije BiH", br. 1/94, 8/95, 58/02, 19/03, 2/06 i 8/06), Viada Federacije Bosne |
Hercegovine na 323. sjednici, odranoj 14.07 .2022. godine, donosi

ZAKLJUCAK

1. Vlada Federacije Bosne | Hercegovine prihvata lzvjestaj o poslovanju Agencije za
bankarsivo Federacije Bosne | Hercegovine za 2021. godinu, ukljucujudi | lzviesta)
o radu Ombudsmena za bankarski sistem Federacije Bosne i Hercegovine za 2021.
godinu, te Informaciju o subjektima bankarskog sistema Federacije Bosne |
Hercegovine sa stanjem na dan 31.12.2021. godine.

2. lzvjesta] iz tacke 1. ovog zakljutka uputit ée se, zajedno sa pratecom Informacijom,
Parlamentu Federacije Bosne | Hercegovine.

3. Owvaj zakljucak stupa na snagu danom donoSenja.

V. broj: (93¢ r2022 f
14.07.2022. godine fis
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Na psnovu Elana 19, sav 1) pod tatkom (f) Zakona o Agenciji #a bankarstvo Federacije BiH
(“SluZbene novine Federacije BiH" broj:75/17) i ¢lana 12, stav 1) pod (p) Statuta Agencije za
hankarstvo Federacije BiH (,.Slubene novine Federacije Bill*, broj 3/18), Upravni odhor
Agencije za bankarstve Federacije BiH na 77. sjednici odrZanoj dana 13.06.2022. podine
donosi:

ODLUKU
o usvajanjo lzvjeitaja o poslovanju Agencije za bankarstvo Federacije BiH
za 2021. godinm
1

Usvaja se Izvjedtaj o poslovanju Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2021, godinu,

11
lzvjcdtaj o poslovanju Agencije za bankerstve Federacije BiH za 2021, godinu sastavni je dio
ove Odluke.

I
Orva Odluka stupa na snagu danom donofenga.

Obrazlodenje

U skladu 5 odredbama &lana 50, Zakona o Agenciji za bankarstvo Federacije Bill (u daljem
tekstu: Zakona) saéinjen je Lzvjeitai o poslovanju Agencije za bankarstvo Federacije BiH za
2021. godinu.

dedg:ﬂ: Elana 19. stav 1) pod (f) Zakona o Agenciji, te &lanom 12. stav l}pnld (p) Statuta
Agencije za bankarstvo Federacije Bill propisano je da Upravni ndbnrH obavljanju poslova iz
svoje nadlefnosti, izmedu ostalog, usvaja laviestaj o poslovanju Agencije. ) _
Slijedom naprijed navedenog, a u skladu sa citiranim odredbama, Upravni Ddbm' je na 77,
sjednici odrfanoj dana 13.06.2022. godine donio Odhuku o usvajanju lzviedtaja o p:ucsl-}vu_mu
Agencije za bankarstvo FBiH za 2021.godinu broj 1.0.-77-02/22 od 13.06.2022.godine, te ista
stupa na snagy danom donofenja. Izviedtaj o poslovanju Agencije za bankarstvo FBﬂ:] z
2021.godinu je razmatran i usvojen na 76.gjednici Upravnog odbora dana 30.05.2022 godine.

Broj: U.O,-77-02/22
Sarajevo, 13.06.2022. godine
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Na osnovu Elana 19. stav (1) 1aéka f) Zakona o Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegovine (“SluZbene novine Federacije BiH", br. 7517} 1 ¢lana 12. stav (1) tatka p) Statuta
Agencije za bankarstvo Federacije Hosne | Hercegovine (“SluZbene novine Federacije BiH",
broj: 3/18) Upravni odbor Agencije za bankarstvo Federacije BiH {u daljemu tekstu: Upravni
odbor) na 75. sjednici odrfanoj 20.04.2022, godine donosi

ODLUKU

1. Usvaja se Informacija o subjektima bankarskog sistema Federacije Bosne i
Hercogovine sa stanjem na dan 31.12.202].godine (po konafnim nerevidiranim
podacima).

2. Owva Odluka stupa na snagu danom denodenja.

Obrazlokenje

Upravni odbor Agencije za bankarstvo Federacije BiH (UOFBA) je, na svojoj 75. sjedniei koja
Je odriana dana 20.04.2022 godine, pod tatkom 2. dnevnog reda sjednice, razmatrao prijedlog
Infermacije o subjektima bankarskog sistema Federacije Bosne i Hercegovine sa stanjem na
dan 31.12.2021.godine {po konadnim nerevidiranim podacima).

UOFBA je jednoglasno usvojio Informaciju o subjektima bankarskog sistema Federacije Bosne
i Hercegovine sa stanjem na dan 31.12.2020.godine {po konaénim nerevidiranim podacima),
bez primjedbi.,

Braj: U.0.-75-01/22
Sarajevo, 20.04,2022. godine




Frasjs ol Aoine & 7h + L7 (IR 77 14 O mgr Nl | gifing T
TI0 Sarajeed =0 JAT (55004 BE L] v BB D
BaEn | HEecs gosing

BOE A | MERCECOVIME
FEOERACLS BOSNE | HEBCECTVIRE

A PREAR T BARS A RETHD
FEDEEACIDE BOSNE | HERCECOYVING

Ma osnovu Elana 19, stav (1) tadka () 1 Elana 36, u vezi sa Elanom 50, stav (3) Zakona o Agenci)i
za bankarstvo Federacije BiH (“SluZbene novine Federacije BiH 75/17), &lana 12. stav (1) tatka
{p) Siatuta Agencije za bankarstve Federacijc BiH (.Slufbenc novine Federacije BiH", broj
i/18) i Clana 16. stav (2) Pravilnika o ombudsmenu za bankarski sisiem Federacije BiH
{.Slu*bene novine Federacije BiH®, broj 44/18), Upravni odbor Agencije za bankarstvo
Federacije BiH na 72. sjednici adr2anoj dana 24.02.2021. godine donosi

ODLUKU
o usvajanju lzvjeitaja o radu Ombudsmena za bankarski sistem Federacije BiH
za period 01.01 - 31.12.2021.godine

I
Usvaja s¢ lzvjedtaj o radu Ombudsmena za bankarski sistem Federacije BiH za period 01.01 -
31.12.2021 godine, koji je sastavni dio lzvicliaja o poslovanju Agencije za bankarstvo
Federacije BiH za 202 1. godinu.

11
Izvjedtaj o radu Ombudsmena za bankarski sistem Federacije BiH za period 0101 -
31.12.2021 godine sastavni je dio ove odluke.

1
Ova odluka stupa na snagu danom donofenja.

Orbrazlofenje

Upravni odbor Agencije za bankarstvo Federacije Bil (LO FBA) je, pod tackom 6. Dnevnog
reda 72.sjednice UOFBA, razmatrao Izvieitaj o radu Ombudsmena za bankarski sistem FBiH
za period 01.01,—31,12.2021 godine. UOFBA je predmetni lzvjeitaj usvojio bez primjedbi.

Broj: U.0.-72-06/22
Sarajevo, 24.02.2022. godine
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Agenclia 2o bamkarinve Federacife Bowme | Hercagavine

SKRACENICE I TERMINI:

ABRS Apencija za bankarsivo Republike Srpske

AMFI Udrufenje mikrofinancijskih organizacija u BiH

AOD Agencija za osiguranje depozita Bosne 1 Hercegovine
Banking Agency Trusted Exchanges Data [Information Systems

BA-TEDIS (Informacijski sustavi za slanje, obradu i prikupljanje financijskih
izvjestaja Agencije za bankarstvo FBiH)
Basel Committee for Banking Supervision (Bazelski komitet za

BCBS e
bankarsku superviziju)

BDF Bruto domaéi profzvod
Banking Agency Trusted Information Systems (Poslovni informacijski

BH-BATIS sustavi koji omoguéavaju tofan prikaz i detaljan pregled poslovanja
Agencije za bankarsivo FBiH)

BiH Bosna i Hercegovina
Direktiva 2014/5%EU Europskog Parlamenta i Vijeéa od 15. svibnja 2014,

BRRD o uspostavi okvira za oporavak | sanaciju kreditnih institucija i
investicijskih druftava

BSCEE Banking Supervisors from Central and Eastern Europe (Grupa bankarskih
supervizora Sredifnje i Istofne Europe)

CBBiH Centralna banka Bosne | Hercegovine

COREP Fcu_nm':_m :REPDHEH.E. If?ram:wmk (Jedinstveni okvir za regulatomno
izvjestivanje na razini EU)
Capital Requirements Directive (Dircktiva o kapitalnom zahtjevu) -
Direktiva 2013/36/EUl Evropskog parlamenta i Vijeca od 26. lipnja 2013,

CRD IV o pr!'su:lpaniu -ll:lje‘[z_ij:msti kreditnih institucija i bonitetnom nadzoru nad
kreditnim institucijama i investicijskim druStvima, izmjeni Direktive
200LBVEZ te stavljanju izvan snage direktiva 2006/M48/EZ § 2006/49/E2
(Sluzbeni list EU L 176/2013)

CRK Centralni registar kredita u BiH
Capital Requirements Regulation (Regulatorni okvir o kapitalnim
zahtjevima) - Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog parlamenta | Vijeca od

CRR 26. lipnja 2013, o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i
investicijska drudtva i o izmjeni Uredbe (EL) br. 648/2012 (SluZbeni list
EU L 176/2013)

DEI Direkeija za enropske integracije BiH

DEP Direkcija za ekonomsko planiranje BiH

Drugostupanjska  Komisija za odluivanje po Zalbi protiv prvostupanjskih akata Agencije za

komisija bankarstvo Federacije BiH

EBA European Banking Authority (Europsko nadromo tijelo za bankarsivo)

EBRD European Bank for Reconstruction and Development (Europska banka za
obnovu | razvog)

ECB European Central Bank (Europska sredifnja banka)

ECL

Eapected credit loss ((ekivani kreditni gubitak)

Izvjedite o poslovanin Agencife 1a bankaritvo Federacife Bome | Hercegovine za 2021, poding
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Ageneija 3a bunkarsrve Fedenprlje Bosoe | Hercegovine

EK
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EU
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IS

KYP

MKD
MEKF
MKO

MONEY VAL

Mol
MREL
MRS
MSFI
NFI
NKS
NFL
NSFR
NTOS

Europska komisija

Efektivna kamatna stopa

Europska unija

Financcial Action Task Force (Radna grupa za financijsko djelovanje)
Apencija za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine

Federacija Bosne 1 Hercegovine

Financial Reporting Framework (Okvir za financijsko izvjeStavanje
banaka)

Financial Market Authority (Regulatorna institucija financijskog trkifta u
Austriji)

Federalno ministarstvo financija/finansija

Financijsko-obavjeiajni odjel

Financial Stability Institute (Institut za financijsko stabilnost)

Financial Soundness Indicators (Indikatori financijske stabilnost)
Hrvatska narodna banka

Internal Capital Adequacy Assessment Process (Inlermi proces procjene
sdelkvatnosti kapitala)

Agencija za identifikacijske dokumente Bosne 1 Hercegovine
Informacijsko-komunikacijske tehnologije

Internal Liquidity Adequacy Assessment Process (Interni proces procjene
adekvatnosti likvidnosti)

Informacijski sustav

Informacijske tehnologije

Komisija za vrijednosne papire Federacije Bosne i Hercegovine

Liquidity Coverage Ratio (Koeficijent pokrica likvidnosti)

Mikrokreditno druitvo

Mikrokreditna fondacija

Mikrokreditna organizacija

Medunarodni monetarni fond

Comminee of Experts on the Evaluation of Anti-Money Laundenng
Measures and the Financing of Terrorism (Odbor struénjaka za procjenu
mijera protiv pranja novea i financiranja terorizma)

Memorandum of Understanding (Memorandum o razumijevanju)
Minimalni zahtjev za regulatomi kapital i prihvatljive obveze
Medunarodni rafunovodstveni standardi

Medunarodni standardi financijskog izvjestavanja

Nedepozitne financijske institucije

Nominalna kamatna stopa

Non performing loans (Nekvalitetni kredit)

Net Stable Funding Ratio (Koeficijent neto stabilnih izvora financiranja)
Nadzomo testiranje ofpornosti na stres

{zvjedée o poslovaniu Agencife 2o bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine 1o 2021, godinu



Agenciia 2o bamkarinve Faderac(ie Bosne | Hereegovine

OECD

OeMBE
Cmbadsman

O5CE

0zR
Oz8
Pandemija
PNIiFTA

Program rada
FBA

RBFBE:iH
RFID

RS
RW A
5B

5BS

SEP
SIPA

SPMIFTA
SRB

SREP

55P
Statu FBA

Strategija FBA
Top-down  sires

lesd
UBBiH
UDLBIH
uo

USAID

USAID FINRA

projekt

Organisation for Economic Cooperation and Development (Organizacija
za ekonomsku suradnju i razvoj)

Oesterreichische Nationalbank (Narodna banka Ausinije)

Ombudsman za bankovni sustay u FBiH

Office for Security and Co-operation in Europe (Organizacija za sigurnost
i suradnju u Europi)

Odbor za restrukturiranje

Odbaor za superviziju

Virusno oboljenje COVID - 19

Pranje novea i financiranje teroristi¢kih aktivnost

Program rada Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine za
2021, godinn
Razvojna banka Federacije Bosne | Hercegovine

Radio-frequency  identification  (Radio-frekvencijska  Kartica za
identifikaciju)

Republika Srpska

Risk-weighted asset (Rizikom ponderirana aktiva)

Svjetska banka

Subjekti bankovnog sustava FRiH: banke, bankarske grupe, razvojne
banke, MKO, leasing druftva, faktoring drudtva, mjenjadi i druge
financijske organizacije &ije poslovanje nadzire FBA

Supervisory Examination Program (Program supervizorskih aktiveost)
State Investigation and Protection Agency (Drfavna agencija za istrage i
zadtitu)

Spreavanje pranja novea i financiranja teroristiékih aktivnost

Single Resolution Board {Jedinstveni odbor za sanaciju banaka u L)
Supervisory Review and Evaluation Process (Postupak supervizorskog
pregleda i procjens)

Sporazum o stabilizaciji | pridroZivanju izmedu ewropskih zajednica i
njihovih driava Elanica, s jedne strane, | Bosne | Hercegovine s druge strane
Statut Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine

Strategija razvoja Agencije za bankarstvo Pederacije Bosne | Hercegovine
2021 - 2026.

Odozgo prema dolje’makro razina testiranja otpornosti na stres

Udruga banaka Bosne i Hercegovine

Udruga druSitava za leasing BiH

Upravni odbor Agencije za bankarstvo FBiH

United States Agency for International Development { Agencija Sjedinjenih
Americkih Driava za medunarodni razvoj)

United States Agency for International Development - Financial Reform
Agenda Activity Project (Agencija Sjedinjenih Americkih Dr¥ava za
medunarodni razvoj - Projekt reformi financijskog sektora)

Tovfedde o poslovaniu Agencije za bankarstve Federaclie Bomme | Hercegovine za 2027, godin



Agenciie zo bankarsive Federaciie Bosne | Hercegovine

ZoA Zakon o Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine

ZoB Zakon o bankama

ZoF Zakon o faktoringu

ZoL Zakon o leasingu

LoMKO Zakon o mikrokreditnim organizacijama

ZoRBFBiH Zakon o Razvojnoj banci Federacije Bosne i Hercegovine

LoRR Zakon o ralunovodstvu i reviziji u Federaciji Bosne i Hercegovine
ZoSPNIFTA Zakon o sprefavanju pranja novea i financiranja teroristitkih aktivnosti
ZoZKFU Zakon o zadtiti korisnika financijskih usluga

Irvjette o poslovanju Agencije za bankarevo Federneife Bome | Hercegovine za 2071, poding
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SAZETAK

FBA je tijekom 2021. godine nastavila s uspjednim ispunjavanjem rakonom propisanih
nadleinosti, osiguravajuci svojim aktivnostima odriavanje i jafanje stabilnosti bankovnog
sustava i zadtite deponenata, te unapredenie sigurnog, kvalitetnog i zakonitog poslovanja SBS-
au FBiH, a sukladno utvrdenim Programom rada FBA.

Tijekom 2021, godine organi upravljanja i rukovodenja FBA nastavili su izvriavati propisane
nudleinosti daljnjim unapredenjem supervizije SBS-a, usuglafavanjem podzakonskih akata
FBA kojima se regulira rad i nadzor poslovanja SBS-a s domadim i medunarodnim
regulatormim okvirom, denofenjem internih akata FBA kojim se osiguravaju organizacijski,
metodolodki, tehnicki, kadrovski i financijski resursi za efektivno i efikasno obavljanje
supervizije SBS-a, kao i restrukturiranje banaka. U Prilogu 1. ovoga lzvjeséa daje se vadeta
organizacijska strukiura FBA.

UOD  je imao aktivnu ulogu u obavljanju opéeg nadzora poslovanja FBA i poduzimao
odgovarajuce mjere za cfikasno obavljanje poslova iz djelokruga rada FBA. Direktor i
zamjenica direkiora FBA su, sukladno zakonom utvrdenim nadlefnostima, Statutu FBA i
akeima o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta u FBA, rukovodili radom FBA i
1zvriavali poslove u okviru zakonom utvrdenih prava i obveza, te kontinuirano i sveobuhvatno
1zvjekcivali UO o radu FBA. U oblasti supervizije SBS-a u FBiH, 0zS je, kao savjetodavno
tijeclo direktora FBA, kontinuirano obavljao svoje poslove, utvrdujuéi prijedloge akata u oblasti
supervizije i regulative kojom se ureduje poslovanje i nadzor SBS-a u FBiH, ije je donosenje
u nadieZnosti direkiora FBA. U 2021. godini, OzR je, kao savietodavno tijelo dircktora FBA o
oblasti restrukturiranja banaka, utvrdivao prijedloge akata iz oblasti restrukiuriranja banaka,
kao 1 likvidacije banaka, &je je donofenje u nadleZnosti direkiora FBA,

Kljuéni poslovi iz djelokruga rada Ureda direktora, u 2021. godini, direktno su bili vezani za
nadlefnosti organa upravljanja i rukovodenja FBA (priprema sjednica i aktivnosti na izradi
zapisnika sa sjednica U0, OzS i OzR. te drugi poslovi za potrebe tih organa). Pored toga,
izvrfavani su poslovi koji proizlaze iz realizacije Programa rada FBA, rukovodni i
specijalistiCki poslovi u koordinaciji s drugim organizacijskim dijelovima FBA, poslovi
korespondencije, administrativoo-tehnigki 1 ostali posiovi u skladu s internim aktima FBA,

Kljuéne odrednice u nadzoru poslovanja banaka u 2021, godini determinirane su znatajnim,

zahtjevnim i opseZnim procesima koji se vezuju za:

* kontinuirani proces neposrednog i posrednog nadzora i komunikaciju s predstavnicima
nadzornih odbora i uprava banaka, te kontrolnim funkcijama banaka (unutamja revizija,
funkcija upravljunja rizicima i funkeija uskladenosti);

* izvriene pune SREP procjene svih banaka, kroz primjenu novog seta supervizorskih alata za
procjenu rizifnog profila banaka;

* procjenu dostavljenih izvjeSéa o ICAAP-u i ILAAP-u svih komercijalnih banaka, kao
sastavmih dijelova SREP ocjene;

» procjenu planova oporavka koje su dostavile banke:;

* okonfanje drugog ciklusa provodenja NTOS-a na svim bankama u FBiH, uz znacajne
izmjene metodolofkog okvira, te uz suradnju sa CBBiH. ABRS i USAID FINRA:

* unapredenje suradnje sa supervizorima matinih banaka i druge pricritetne supervizorske
aktivnosti.
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Poslovi iz nadlefnosti FBA, kao organa za restrukturiranje banaka, o 2021, godini bili su

usmjereni na:

» ajuriranje i usvajanje planova restruktuniranja za sve komercijalne banke u FBiH i
satinjavanje safetaka kljuénih clemenata istih za devet banaka nad kojima je predvidena
strategija likvidacije/stecaja;

s izracun MREL-a i wivrdivanje kljuénih funkeija u bankama;

* afuriranje podzakonskih akata vezano za ovlaStenja i pravila provodenja nadzora 1 mjera
koje se poduzimaju, te za podatke i informacije koje se dostavljaju FBA za potrebe izrade |
afuriranja planova restrukturiranja.

Poslovi nadzora banaka u postupku stedaja i likvidacije odvijali su se sukladno Programu rada
FBA i odnosili su se na redovne aktivnosti kontinuiranog nadzora banaka u postupku likvidacije
i analize provodenja likvidacijskih postupaka, te izvies¢ivanje organa upravijanja i rukovodenja
FBA o tim aktivnostima.

Kljutne aktivnosti FBA u 2021. godini u segmentu nadzara NFI, odnosile su se na:

» obavljanje kontinuiranog procesa posrednih kontrola NFL, s posebnim fokusom na nastavak
aktivnosti vezanih za unapredenje sustava izvjeicivanja MKO,

* obavljanje neposrednih kontrola NFI, sukladno planiranim aktivnosiima, izmijenjenim
okolnostima, prioritetima, potrebama i zahtjevima;

» sudjelovanje u poslovima licenciranja NF1 po osnovi svih zaprimljenih zahtjeva za izdavanje
suglasnosti NFL a u vezi ¢ izdavanjem midljenja za imenovanje vanjskih revizora, organa
upravljanja i rukovodenja, mifljenja vezanih za osnivanje novih NF1 i njihovih podruinica i
drugih suglasnosti;

» analizu zakonskih rjefenja, e sudielovanje u izradi propisa vezanih za nadzor MKO i leasing
drufrava.

U okviru specijalistikog nadzora SBS kljutne aktivnosti FBA u 2021. godim odnosile su se na
uskladivanje podzakonskih akata s izmjenama | dopunama Zakona o unutamjem platnom
prometu, 5o je rezultiralo dostavom i objavom na internetskoj stranici FBA usporednog prikaza
naknada usluga za poslovne subjekie u unutarnjem plainom prometu, Takoder, izvisene su
kontrole u segmentu nadzora platnog prometa u bankama, uskladenosti SBS sa standardima
SPNiFTA i sigurnosti IS banaka, te sudjelovanje u rade Moneyval delegacije BiH.

Kljuéne aktivnosti organizacijskog dijela FBA nadleinog za regulative u 2021. godini su bile:

» bankarska repgulativa (redovne i izvanredne aktivnost predlaganja i uskladivanja
podzakonskih akata iz segmenta bankarskog poslovanja s domaéom regulativom, EU
regulativom, delegiranim i provedbenim aktima koje donosi EK, te smjernicama EBA-e, kao
i ABRS-om). § tim u vezi, ostvaren je veliki uspjch s obzirom da je EK v listopadu 2021,
godine objavila provedbern odiuku kojom se potviduje ekvivalencija supervizorskog |
regulatornog okvira u BiH u odnosu na CRR i CRD IV,

= regulatorni okvir za restrukiuriranje banaka;

= regulativa za unutarnji plaini promet za SBS i zaftitu korisnika financijskih usluga;

» regulativa NFI (predlaganje 1 uskladivanje podzakonskih akata s domacom regulativom
uzimajuti u obzir iskustva i prakse u nadzoru NFI, prakse regulatora u okruZenjul;

» jzracda regulative za RBFBiH;

Tzvjedte o poslovanfu Agencije 20 bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine o 2L, gedding
in



Agenciia o bankarsrve Federaciie Bosne | Hercegoving

= salinjavanje prijedloga odgovora Wili sudjelovanje u pripremi prijedloga odgovora
zainleresiranim stranama na pitanja u vezi s primjenom podzakonskib akata i ostalih pitanja
iz nadleinosti FBA;

= sudjelovanje u projekiima tehnifke pomodi i podrike s medunarodnim institucijama,
meduinstitucionalna suradnja 1 harmonizacija bankarske regulative sa ABRS-om;

= ostali poslovi iz djelokruga FBA | organizacijskog dijela nadleZnog za regulativu;

= sudjelovanje v radu tijela BiH za Europske integracije.

Kljuéne aktivnosti organizacijskog dijela za izvjedéivanje i statistiku bile su usmjerenc na:

= pripremu i objavu preliminarnih podataka o poslovanju SBS-a;

» pripremu prijedloga jedinstvenih informacija o SBS, Programa rada Agencije za bankarsivo
FBiH za 2022, godinu, e lzvieiéa o poslovanju Agencije za bankarsivo FBiH za 2020.

fu;

= ﬁudmjr; logickih kontrola regulatornih izvijeSéa na razini bankarskog sekiora u BH-
BATIS-u;

= pripremu i dostave informacija i podataka o bankarskom sekioru za druge domace 1
medunarodng institucje;

= koordinaciju i razmjenu podataka i informacija iz oblast financijske stabilnost;

s sudjelovanje v radu tijela BiH za Europske integracije;

» poslove analize upimnika/anketiranja SBS u segmentima od znadaja za sagledavanje
renutnog stanja i simulacije efekata izmjenc postojedeg regulatornog okvira,

Kljuéne aktivnosti u 2021. godini poslova pravne podrike, licenciranja i zastupanja FBA

odnosile su s¢ na: ; ;

= davanje odgovora na upite, tumadenje propisa i davanje midljena vezano za nadin postupan]a
prema zakonskim odredbama i podzakonskim akiima FBA;

» sudjelovanje u izradi, izmjeni i dopuni internih akata FBA;

» izdavanje raznih vrsia dozvola, suglasnosti i odobrenja u skladu sa zakonskom 1
pnd:ukmﬁkum regulati vom;

* izradu i dostavu na postupanje prekriajnib naloga prema SBS po izvrienim kontrolama,
postupanje po prigovorima na prekriajne naloge, zastupanje pred nadieZnim sudovima u
postojedim sudskim predmetima, samostalno i u suradnji s vanjskim odvjetnicima,
administrativna i tehnitka podrika radu Drugostupanjske komisije, rad u postupcima po
zahtjevima za oslobadanje od obveze jamstva prema Zakonu o zadtiti Firanata u FBiH nakon
obrade i izdane preporuke Ombudsmana i dr.

L 2021. godini, PodruZnica Mostar je pruZala podriku nadleZnim organizacijskim dijelovima
FBA u postupcima iz nadleZnosti FBA, obrade zahtjeva i prediaganja izdavanja ili mil.lbijunju
izdavanja suglasnosti za kupoprodaju plasmana i podriku u vezi s rezervoom lokacijom IS
FBA.

Nastavljene su sktivnosti na jatanju i unapredenju suradnje s domadim i medunarodnim
financijskim institucijama, bilateralne i multilateralne seradnje s bankarskim regulatorima u
zemlji i inozemstvu, kroz razmjenu podataka i informacija od znafaja za bankovni sustav i
financijsku stabilnost,

FBA razmjenjuje informacije i sudjeluje na kolegijima supervizora 2a banke &ije jo sjedisie
bankarskih grupa u zemljama EU. U 2021. godini potpisan je Sporazum o suradnji sa IDDEAA.
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Znacajna suradnja i rarmjena informacija s ciljem unapredenja stabilnosti i efikasnost nadeora
nad SBS i procesa uskladivanja bankarske regulative s regulativom EU ostvaruje se sa FCB-
om i EBA-om.

U 2021. godini FBA je sudjelovala u posebnim projektima od znadaja za razvoj regulative i
supervizije SBS koji se odnose na Projekt jafanja bankarskog sekiora 5B, USAID FINRA
projekt | Program za jafanje kapaciteta sredi¥njih banaka remalja Zapadnog Balkana,
Ostvarena je znatajna suradnja i & medunarodnim financijskim institucijama po pitanju
informacija i analiza kretanja u bankovnom sustava FBiH.

Obavljane su aktivnosti vezano za podriku organizacijskim dijelovima FBA u obavljanju
njihovih aktivnosti kroz jadanje IT podrike o segmentima daljnjeg razvoja, implementacije,
dorade i odriavanja aplikativnih tjedenja, kao i podrike prilagodavanju novem regulatornom
okviry, te unapredenje i izmjene postojeceg okvira.

U segmentu zajednickih funkcija kontinuirano je davana podrika u radu FBA vezano za
obavijanje ratunovodsiveno-financijskih poslova, wpravljenje ljudskim resursima, kao i
donosenje oplih internih akata FBA. Vezano za informiranje javnosti redovno su se dostavljale
informacije, priopéenja i publikacije u cilju blagovremenog informiranja javnost o
aktivaostima i dogadajima koji su vezani za rad i postupanje na predmetima iz nadle¥nosti FEA,

Sredstva za financiranje rada FBA u 2021, godini osigurana su iz vlastitih izvora. Ukupni

prihodi ostvareni su od naknada koje SBS pladaju FBA i naknada za obavljanje drugih poslova
iz djelokruga rada FBA,

Fixfedie o postovaniu Agencife za bankarsive Federacije Bome | Hercegovine za 2021, goding
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UvoDn

Sukladno propisanim nadlefnostima, FBA obavlja poslove s ciljem oduvanja stabilnosti
bankovnog sustava i zadtite deponenata, te unapredenja sigurnog, kvalitetnog i zakonitog
poslovanja SBS. U obavljanju poslova iz svoje nadleZnosti, FBA postupa u skladu s odredbama
ZoA, pravilima supcrvizije i struke, kao samostalna i neovisna institucija osnovana radi
uredenja, reguliranja i nadzora rada SBS, koja je za svoj rad odgovorna Parlamentu FBiH, U
pogledu financiranja, FBA je u skladu s odredbama ZoA, neprofitna  organizacija,
neproratunska institucija koja sredstva za rad osigurava iskljudivo iz propisanih naknada koje
SBS placaju za izdavanje dozvola za rad, za superviziju njihovog poslovanja i naknada za
obavljanje drugih poslova iz propisanih nadleZnosti FRA.

Kao polazna osnova za sadinjavanje lzvjedéa o poslovanju Agencije za bankarstvo Federacije
Bosne i Hercegovine za 2021, godinu koriftena su dostavijena izvjedta o radu svih
organizacijskih dijelova FBA o provedenim aktivnostima tijekom izvjeStajne 2021. godine,
informacije o SBS u 2021. godini. informacije o realizaciji planiranih aktivnosti iz Programa
fada FBA 1 druge relevantne raspolodive informacije od znalaja za izvidenje poslova iz
nadleZnosti FBA, Polazeéi od odredaba &élanka 18, ZoA, provedene aktivnosti U0 tijekom
2021. godine u obavljanju opéeg nadzora poslovanja FBA i poduzimanju mijera za efikasno
obavljanje poslova iz propisanih nadlefnosti FBA su obuhvadene i sadriane u ovom lzvjeSéu,
kao njegov sastavni dio, u pripadajuéem poglavlju 3. podnaslov 3.1, , Aktivnosti organa
upravljanja™ i Prilogu 2. - , Pregled akata usvojenih od strane UO u 2021, godini®,

UD je v 2021. godini usvojio Strategiju FBA, kao kljudni strateiko-planski dokument s
definiranim stratekim ciljevima. Strategija FBA predstavija odgovor na izazove bududeg
razvoja i sveukupnog pristupa superviziji bankowvnog sustava u FBiH, keo i instrument za
proaktivno i edgovormno upravljanje razvojem FBA.

FBA je sudjelovala u aktivnostima koje su definirane Strategijom FBA u dijelu uskladivanja
regulative FBA sa EU regulativom i unapredenja procesa digitalizacije. Sukladno strateSkim
ciljevima za 2021. godinu provedene su i odredene aktivnosti koje predstavljaju preduvjet
izrade Strategije razvoja sustava IKT koja je prema Strategiji FBA planirana u 2021, godini.
Tijekom izvjcitajne godine pripremljeni su potrebni akti za nabavy usluga dubinske analize 13
FBA kao i proviere sigumosti sustava FBA, procjene rizika i preporuka za poduzimanije mjera
na njegovom  otklanjanju, putem analize | detekeije slabostifranjivosti, tehnikama
penetracijskog testiranja, s izradom preporuka za smanjenje rizika i otklanjanje akutnih
identificiranih slabosti/ranjivosti unatar sustava. Nabava ée se izvrditi u 2022, godini, te ¢e FBA
na temelju sadinjenih preporuka viasiitim kapacitetima definirati IKT strategiju za razdoblje od
pet godina, a kako je to planirano Strategijom FBA.

U0 je imao aktivou ulogu u obavljanju propisanih nadleZnosti, koja je u izvieStajnom razdoblju
najvecim dijelom bila usmjerena na donoSenje podzakonskih akata koji reguliraju rad SBS,
podzakonskih akata FBA iz oblasti restrukiuriranja banaka, razmatranja i usvajanja izvjeiéa o
provedenim aktivnostima  unutarnje revizije, Ombudsmana, Drugostupanjske komisije,
informacija o SBS-u, kao i aktivnostima FBA na ublaZavanju negativnih posljedica pandemije.
Pravodobnim usvajanjem programskih akata FBA za 2021, godinu (Program rada FBA i Plan
financijskog poslovanja Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine) od strane UD,
stvorene su pretpostavie za realizaciju planiranih aktivoosti FBA. O izvréenju svih planiranih
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i ostalih aktivnosti FBA redovne je informiran UO putem svecbuhvatnih informacija o
izvréenju odluka, realizaciji prijedloga i zakljuéaka UO.

1. POSTUPANJE FBA U UVJETIMA PANDEMLIE

1.1. Ciljevi | postupanje FBA

Tijekom 2021. godine nastavljen je utjecaj globalne ekonomske krize uzrokovane pandemijom.
S obzirom na ranjivost ckonomije BiH i slabosti koje su pratile tr2itte BiH prije i potetkom
pandemije, zahtijevan je dodatni oprez i pa¥nja u postupanju. Bankovmi sustav FBiH je
regulatorno uskladen sa zahtjevima EU i medunarodnim standardima za poslovanje i nadzor
kreditnih institucija, te je otporniji na stresne situscije i regulatorno razvijeniji u odnosu na
druge segmente ekonomije. Bankovmi sustav je u vrhunce krize bio, kao 8o je o i danas,
dovoljno kapitaliziran i likvidan, &ime je omoguéeno dielovanje FBA u uvjetima produZene
krize i u fazi oporavka ckonomije.

U 2021. godini FBA je, u okviru svoje nadlefnosti propisane ZoB-om 1 ZoA, nastavila
proaktivio diclovati, te poduzimati aktivnosti na oporavku od negativnih ekonomskih
posljedica izazvanih pojavom pandemije, $to je imalo za rezultat stabilnost hunknrs]mg i
financijskog sektora u FBiH, te zaftitu deponenats. 8 obzirom na adekvatne pripreme |
prilagodavanja regulatornog okvira FBA za upravijanje knzom u 2020. godini, stvoreni su
uvjeti za naknadno djelovanje u sluéaju produfene krize, te su u 2021, godini obavljane
aktivnosti koje imaju za cilj oporavak i nastavak aktivnog djelovanja banaka na trzistu,
izhjegavanje pogorianja kvalitete portfelja, poticanje ranih restrukturiranja  znadajnijib
izloFenosti i formiranje osnove za podriku kreditnim akivnostima.

1.2. FBA kao lider u donofenju primjenljivog regulatornog okvira

U nastaloj situaciji produfene krize uzrokovane pandemijom, planovi i prioriteti FBA su se u
2021. godini prilagodavali novim izazovima. Poéetkom 2021. godine pracena su defavanja u
nafoj zemlji i na globalnoj razini, te je postalo jasno da ée pandemija 1 vezani negativni efekn
obilje#iti i 2021. godinu i u BiH. Uspostavljeno je kontinuirano pracenje aktivnosti banaka,
stanja tr¥ista, ckonomskibh pokazatelja i tijeka pandemije, te su izvriene simulacije efekata
izmjene regularornog okvira.

Imajudi u vidu pogorianje epidemiolofke situacije i mjere nadleZnih organa i institucija u FBiH
u pogledu zatite od produbljivanja zdravstvene i socioekonomske krize, FBA je, u okviry
propisanih nadlefnosti, pristupila produfenju rokova za podnofenje zahtjeva za odobravanje
posebnih mjera utvrdenih odlukama o privremenim mjerama koje banke, leasing drutva i
MEKO primjenjuje za oporavak od negativaih ekonomskih posijedica uzrokovanih pandemijom,
U uvjetima s kraja prvog kvartala 2021, godine, ofekivao se ponovni rast broja duinika o
poteikotama s otplatom kreditnih obveza &ija ée moguénost oporavka biti izvjesnija ukohko se
omoguti odobravanje moratorija i drugih posebnih mjera tijekom 2021. godine. S tim u vezi.
FBA je usvojila Odluku o izmjenama Odluke o privremenim mjerama koje banka primjenjuje
za oporavak od negativaih ekonomskih posljedica wzrokovanih virosnim oboljenjem COVID-
19 i Odluku o izmjenama Odluke o priviemenim mjerama koje leasing drudtva i mikrokredimne
organizacije primjenjuju za oporavak od negativnih ckonomskih posljedica uzrokovanih
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virusnim oboljenjem COVID-19, koje su imale za cilj ofuvanje stabilnosti bankarskog,
mikrokreditnog i leasing sektora u FBiH i omoguéavanje davanja olakZica klijentima SBS-a &iji
su prihodi, odnosno izvori za otpla i dalje smanjeni kao posljedica produfenog utjecaja
pandemije, éime je oteiano njihovo izmirivanje obveza prema SBS. Donofenje navedenih akata
je imalo pozitivan utjecaj na cjelokupnu ekonomiju FBiH i bankarski sekior. s obzirom da je
produfena moguénost SBS da klijentima koji su pogodeni negativnim efeklima pandemije
osiguraju odriiv model koji ée podr2ati uredno izmirenje njihovih obveza i odr2ati stabilnost
bankovnog sustava, Inicijalnim odlukama je obuhvaden Eitav niz mjera koje SBS mogu nuditi
klijentima kako bi olakZali servisiranje njihovih obveza. te su izloZenosti pod poscbnim
mjerama izuzete iz definicije nekvalitetnih kredita. Osim mjera za olakfanje oaplate za klijente
pogodene negativnim efektima pandemije, navedenim odlukama propisane su i mjere
usmjerene ka ofuvanju kapitala banaka i osiguranju kontinuiteta kreditne aktivnosti potem
konidienja zastitnog sloja kapilala.

FBA je u prosincu 2021. godine, nakon pojave nove varijante virusa koja je ved imala znatajne
cfekic na tr#iftu izvan BiH, pristupila produZenju rokova vakenja odredenih mjera do 3 1. o2ujka
2022. i usvojila Odluku o izmjenama Odluke o priviemenim mjerama koje banka primjenjuje
21 oporavak od negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-
191 Odluku o izmjenama Odluke o privremenim mjerama koje leaging druftva i mikrokreditne
organizacije primjenjuju za oporavak od negativiih ckonomskih peosljedica uzrokovanih
virusnim oboljenjem COVID-19. Posebno su uvalene informacije i najave o mogudim
priviemenim i pojadanim utjecajima na odredene segmente gospodarsiva koji so o drugoj
poloviei 2021. godine ostvarili oporavak gospodarskih aktivnosti, a narolito se izdvajajo
gospodarske djelatnosti transporta roba i turizma za koje su olekivani negativmi uljecaji u
prvom kvartalu 2022, godine, Navedenim odlukama dana je moguénost za ublaZavanje
dodatnih negativaih efekata i oporavka gospodarsiva u razdoblju za koje se ofekuje dodatni
pritisak pandemije (prije svega prvi kvartal 2022, godine). s obzirom na opravdan nzik od
Lzakljutavanja” gospodarstva pojedinih zemalja EU koji su znadajni vanjskotrgovinski partneri
BiH.

U odnosu na podatke koji se nisu znaéajnije mijenjali, procjena stope rasta BDP-a prema
Projekcijama ekonomske aktivnosti u BiH u 2021, godini od strane CBBiH iznosila je 5,8% za
2021, godinu. UvaZavajuéi navedeno smatramo da su mijere koje je donosila FBA imale
pozitivan utjecaj na zadriavanje povoljnih pokazatelja, kao i na ofivljavanje gospodarskih
aktivnosti u posljednja dva kvarnala 2021, godine. FBA se istakla kao vodeca regulatorna i
supervizorska institucija po donesenim efektivnim i kvalitetnim mjerama, kao 1 u brzimi
dielovanja u nastaloj situaciji uzrokovanoj produfenim djelovanjem pandemije, S0 je
prepoznato i od strane medunarodnih financijskih institucija.

Efekti donesenih mjera FBA se mogu uoéiti i na temelju iskazanih kljuénih pokazatelja
poslovanja bankarskog sektora FBiH sa 31. 12. 2021, na temelju kojib se mole zakljudin da je
bankovni sustav stabilan, adekvatno kapitaliziran i likvidan, U osporedbi s krajem 2020,
godine, zabiljeZen je rast aktive od 6,1%, novéanih sredstava od 7,7%, ukupnog kapitala 1.4%,
kredita 3,5%, vrijednosnih papira 16,5% i depozita 7,8%. Udjel NPL-a, kao kljuénog indikatora
kvalitcta kredita, u ukupnim kreditima je na istoj razini keo na kraju 2020, godine, a 3o je
rezultat mjera propisanih od strane FBA, koje &e utjecati na oporavak ckonomije i umanjenje
negativnih ekonomskih efekata pandemije.
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Valino je napomenuti da je racionalan pristup, temeéljen na analizama sivarmih potreba, bio
jedini mogué | dugorodno odrdiv pristup za odrZavanje stabilnosti bankovnog sustava i
omogutavanje oporavka, odnosno rasta i razvoja ekonomije BiH. Takoder, u 2021, godin
nastavljena je intenzivna komunikacija s medunarodnim partnerima i institucijama. a sve u ciljo
najboljeg pristupa u ovjetima krize.

1.3, Ostale regulatorne aktivnosti FBA

5 ciljem pravodobnog informiranja o efektima realizacije posebnih mjera poduzetth za
oporavak od pandemije, FBA je uspostavila okvir za pradenje i procjenu kljuénth rizika
wzrokovanih pandemijom. S tim u vezi, FBA je donijela Uputu za popunjavanje izvjciéa o
posebnim mjerama odobrenim  sukladno Odluci o priviemenim  mjerama koje  banka
primjenjuje za oporavak od negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih viresnim
oboljenjem COVID-19 1 Uputu za popunjavanje izvjeféa o posehnim mjerama odobrenim u
sukladno Odluci o privremenim mjerama koje leasing drustva | mikrokreditne organizacije
primjenjuju za oporavak od negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih  virusnim
oboljenjem COVID-19. Pri pratenju realizacije postojeéih i donodenju novih mjera FBA se
oslanja na podatke iz okvira za regulatomno izvjeiéivanje, okvira za pradenje i procjenu kljuénih
rizika uzrokevanih pandemijom, te dodatne alate i kapacitete koje je razvila za praéenje razvoja
financijskih i operativnih rizika u bankarskom sekioru.

FBA je nastavila provoditi simulacije stresnih scenarija kako bi procijenila efikasnost
donesenih, ali 1 planirala nove mjere. Kontinuirane aktiviosti koje je FBA poduzimala i koje
planira nastaviti usmjerene su na oporavak gospodarstva i stimuliranje kreditnog rasta kroz
kontinuirano financiranje klijenata i odriive kredine aranfmane, koriitenje zadtitnih slojeva
kapitala i likvidnosti od strane banaka, wr pozivanje na oprezno i odgovorno upravljanje
rizicima, sukladno vafelem mafunovodstvenom i regulatornom  okviru, domadim i
medunarodnim standardima 1 dobrim praksama,

Kao odgovor na poremecaje u ekonomiji uzrokovane pandemijom, FBA je prilagodila svoj
pristup superviziji poslovanju banaka v skladu sa stajaliftima EBA-e i ECB-a. U ofujku 2021,
godine FBA je uputila svim bankama u FBiH Zahtjev za postupanje - upravljanje nekvalitetnom
aktivom i upravljanje ostalim rizicima koji se odnose na efekte pandemije virusnog oholjenja
COVID-19. Zahtjevom za postupanje od banaka se ofekuje da s ciljem stvaranja uvjeta za
naknadni oporavak i ublaZavanje nepovoljnih ekonomskih posljedica vzrokovanih pandemijom
na odrzivost poslovanja, provode sve potrebne aktivnosti radi adekvatnog upravljanja kreditnim
rizikom i prilagodavanja trenutnim i priviemenim okolnostima u poslovanju. U w svrhe od
banaka se ofekuje da afuniraju postojeéi okvir za postupanje s nekvalitetnim izloZenostima iz
Odluke o upravijanju kreditnim rizikom i utvrdivanju oéekivanih kreditnih gubitaka,
ukljuéujudi aZuriranje procesa za kontinuirano analizu strukture, kvaliteta i trendova kreditnog
portfelja, kao i afuriranje Strategije za postupanje s nekvalitetnim izloZenostima

U prosineu 2021, godine FBA je pristupila izradi Supervizorskih ofekivanja v vem s
postupanjem banaka u 2022, podini. Trenutno ckrefenje w kojem posluju SBS FBiH
karaktenizira neizvjesnost u vezi s buduéim globalnim ckonomskim i sociopolititkim
kretanjima, na £to utjetu i posljedice pandemije. Sposobnost adekvatnog upravljanja rigicima,
ukljuujuci i pravodobnu identifikaciju novih i rastéih rizika i instrumenata za njihovo
ublaZavanje, od presudne je vainosti. U skladu sa supervizorskim ofekivanjima od banaka se
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trafi dosljedna implementacija postojeéeg regulatornog okvira u svim njegovim dijelovima.
Neophodno ce biti i prilagodavanje dodatnim zahtjevima koji se odnose na zaStitu okolifa i
odgovorno bankarstvo. U 2022, godini FBA ofekuje aktivan pristup banaka kod prufanja
podrike i financiranja razvojnih projekata | gospodarstva. U segmentu zadtite korisnika
financijskih usluga otekuje se da banke posebnu pa¥nju usmjere na ograniéen, opravdan ili
razuman rast naknada u segmentu depozitnog i transakcijskog poslovanja, kao i da uzmu u obeir
osjetljivost klijenata na utestale i znadajne promjene naknada. Od banaka se odekuje formiranje
ruzine naknada uvafavajuéi naglaSene potrebe financijske inkluzije i prilagodavanja stvarnim
mogucnostima 1 potrebama korisnika financijskih usluga. FBA podriava jatanje konkurencije,
uz ohaveznu transparentnost kod iskazivanja naknada,

L.4. Pojacani nadzor FEA u razdoblju pandemije

FBA je u 2021. godini kontinuirano sa svim bankama sa sjedistem v FBiH razmjenjivala
klju€ne informacije u razdoblju pandemije. Kljutne podatke koje su banke bile u obvezi i dalje
dostavljati FBA su sljedede:

* informacije o dogadajima koji dovode ili bi moghi dovesti do privremenog ifili trajnog
prekida u kontinuitetu poslovanja banke, kao i obustave dijela poslovanja banke ifili
problema u pruZanju kljuénih funkeija i usluga, neovisno jesu 1i 1 dogadaji uzrokovani
operativaim ili financijskim poteSkotama banke:

* nadzor promjene strategija i politika koje mogu imati efekie na t¥ifte i potencijalnu
eskalaciju na sistemske rizike;

® informacije o bilo kojem narufavanju zakonskih i regulatornih limita u poslovanju (apital,
likvidnost, nedopudtene koncentracije kreditnog rizika i dr., te se na dnevnoj osnovi v
monitoring poslovanja banaka, likvidne imovine i potencijalnih odljeva), pokretanju planova
#u izvanredne okolnosti, planova za osiguranje kontinuiteta poslovanja, kao i naruiavanju
pokazatelja za pokretanje planova oporavka:

* znatajnom iznosu poviadenja depozita pravnih ili fizitkih osoba, ili poveéanja sVOje
izloZenosti prema bilo kojoj Clanici grupacije, kao i operativno-tehnitkim problemima
uzrokovanim povlaéenjem depozita u KM ili u stranoj valuti;

* informacije o eventualnim potetkoéama u dostavi regulatornih izviciéa FBA.

* svedruge informacije | podatke koji po ocjeni banke mogu utjecati na kontinuitet poslovanja,
financijsku i operativin odr¥ivost banke.

Na temelju dodatnih regulatornih i izvjedtajnih zahtjeva u segmentu primjene poscbnih mjera
za oporavak od negativnih ekonomskih posljedica pandemije, FBA je kontinuirano pratila
primjeny istih u SBS-u i obavljala nadzor upravljanja kreditmim rizikom i izvrsenja prethodno
naloZenih mjera

1. EKVIVALENCLJA REGULATORNOG OKVIRA FBA

Folazna osnova prilikem pristupanja FBA procesu ekvivalenciie je strateiko opredjeljenje za
osiguravanje ekvivalencije bankarske regulative i supervizije v BiH sa EU regulatomim i
supervizorskim okvirom. Postizanje ekvivalencije bankarske regulative i supervizije u BiH sa
zakonodavnim okvirom ra poslovanje i nadzor banaka u EU predstavlja znadajan korak na putu
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ka europskim integracijama, odnosno ka dobivanju punopravnog Slanstva u EU, 5to je strateiki
cilj koji doprinosi enapredenju stabilnosti bankarskog sektora u BiH.

Postupak procjene ekvivalencije sukladno zakonodavnim ovlastima provodi EK na temelju
tehnitke podrike europskih supervizorskih agencija, koje dostavijaju milienje, odnosno
pruaju tehnicki savjet EK. Ekvivalenciju bankarske regulative i supervizije u BiH obavljala je
EBA u suradnji sa EK. Procjena se prvenstveno zasnivala na dielovanju relevantnog nadzornog
tijela i regulatornog okvira kojeg éine zakonski propisi i propisi doneseni na temelju zakona od
strane vlasti treéih zemalja. Cilj postupka procjene je utvrditi primjenjuju li trece zemlje
regulatorne i nadzome aranfmane koji su ekvivalentni zakonskim propisima i regulatomim
aktima EU i da li je nadzomi okvir primijenjen u relevantnim oblastima. Ekvivalentnost se
vedinski odnosi na temeljne propise CRR 1 CRD IV.

U konafnici, rezultal procjenc je razumijevanje je li stupanj primjene regulatornog i

supervizorskog okvira o odredenoj redoj zemlji takav da osigurava efekic koji su isti onima v

EU, a u pogledu:

a) efikasne i adekvatne zadtite investitora i potrofada - korisnika financijskih usluga;

b} stabilnosti | integriteta domadeg financijskog sustava,

¢) suradnje izmedu razliéitih sudionika financijskag sustava, ukljwéujuéi regulatore |
supervizonre;

d) neovisnog i efikasnog nadzora;

¢) pravilne primjene i provodenja relevantnih medunarodno dogovorenih standarda koji su
transponirani u zakonodavstvo EU i dr.

2.1, Aktivnosti FBA na postizanju ekvivalencije sa EU zakonodavnim okvirom

Polazeti od zakonski propisanih nadlefnosti za superviziju SBS i restrukiuriranje banaka, FBA
je u proteklom razdoblju realizirala sveobuhvatnu reformu regulatomog okvira za poslovanje i
nadzor banaka, Uspostavljen je novi podzakonski okvir za restrukturiranje banaka, okontan
visegodiZnji kompleksni projekt prelaska na SREP, uspostavljen COREP, revidirane § inovirane
obvezne izvieStajne forme koje banke dostavijaju FBA u nadzorne i statistiCke svrhe, uvedeni
novi regulatorni zahtjevi u upravljanju rizikom likvidnosti, kvantitativne prirode (LCR § NSFR)
i kvalitativne prirode (ILAAP). Tukoder, zaokrufena je primjena regulatornih zahtjeva u
pogledu uspostavijanja adekvatnog supervizorskog dijaloga & bankama, transparentnosti
banaka (javna objava propisanih informacija i podataka banaka), planova oporavka |
restrukturiranja banaka, nastavijenc aktivnosti na uspostavi FINREFP-a i na provodenju NTOS-
a, revidirana i integrirana podzakonska regulativa u pogledu sustava intemog upravljanja u
bankama i dr.

Ciljevi navedenih reformi su. pored zakonom utvrdenih i vezanih za ofuvanje 1 jadanje
stabilnosti bankovnog sustava, zadtite deponenata, unapredivanja sigumog, kvalitetnog i
zakonitog poslavanja banaka, bili usmjereni na unapredenje postojece bankarske regulative i
supervizije i osigoranje njihove usuglabenosti s pravnim okvirom za poslovanje i nadzor
kreditnih institucija u EU. Navedeno je podrazamijevalo i primjenu najboljih medunarodnih
praksi i ,Jekeija” nauéenih tijekom posljednje globalne financijske krize u pogledu jatanja
otpornosti bankarskog sekiora | smanjenja njegove ranjivosti na krizne sitnacije. Ovi opsedni,
slofeni i kompleksni procesi realizirani su putem planiranih aktivnosti razvoju bankirske
regulative i supervizije. KoriStene su propisane moguénosti primjene nacionalnih diskrecijskih
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oviadtenja i prava na izbor opeija u pogledu provedbe propisanih zahtjeva i utjecaja na
bankarski sustav u BiH.

Unapredenje postojeceg podzakonskog okvira za poslovanje i nadzor banaka kroz redovne i
izvanredne aktivnosti FBA realizirano je u skladu s ciljevima, prioritetima i novonastalim
okolnostima, uz prilagodavanje novim izazovima, a slijedeéi najbolje enropske i medunarodne
regulatorne i supervizorske prakse, Isto je rezultiralo implementacijom bankarske regulative i
supervizorske ocjene poslovanja banaka prema opéeprihvadenom regulatormom okviru i
supervizorskoj metodelogiji koju primjenjuju nadleZni regulatorni i nadzomi organi EU i
zemialja Elanica, vz istovremeno jatanje insticionalnih kapaciteta za efikasnu i proaktivoo
regulativu i superviziju zasnovanu na rizicima,

2.2. Procjena ekvivalentnosti

U cilju dobivanja statusa treée zemlje u kojima se primjenjuju regulatorni i supervizorski
zahtjevi ekvivalentni zahtjevima koji se primjenjuju u EU, u skladu sa CRD IV i CRR-om, bilo
Je poirebno izvrditi procjenu uskladenosti u dijelu povierjivosti i profesionalne tajne koji se
primjenjuju na nadzorna tijela trede zemlje, bonitetnih zahtjeva koji se primjenjuju na kreditne
institucije osnovane u treéoj zemlji i konsolidiranih rezima nadzornih tijela koji se primjenjuju
u treéim zemljama. Pristup je da se uzimaju u obzir glavne znalajnosti relevantnog nadzomog
1 regulatornog okvira, razmatraju odredbe trecih zemalja i znaéajnost svih odstupanja od EU
okvira, te nafin na koji se takva odstupanja u konaénici rjefavaju.

Ekvivalentnost & euwropskim propisima i nadzornim okvirom EU, koju procjenjuje EBA.
obavljala se na temelju upitnika o procjeni i kontrole na licu mjesta od strane predstavnika
EBA-e. Svrha upitnika je da se olakia prikupljanje podataka i provodi procjens ekvivalentnost
ostalib jurisdikcija s bonitetnim nadzorom i regulativom EU, odnosno zahtjevima propisanim
u CRD IV i CRR. Procjena je uglavnom kvalitativna i zasnovana na rezultatu razmatranja
glavnih karakieristika relevaninog nadzomog i regulatornog okvira odredene treée zemlje, pri
temu ekvivalentnost regulatornog i nadzornog okvira treée zemlje podrazumijeva dijeljenje
istih ciljeva kao i u okviru EU {osiguravanje odgovarajuce regulacije i nadzora, te financijske
stabilnosti ).

U nastavku sc dostavljaju fazne aktivnosti FBA u postupku procjene ekvivalencije:

= srpanj 2018. godine - popunjavanje preliminarnog EBA upitnika, koji podrazumijeva
prudentno superviziju i prudentne regulatorne zahtjeve;

* travanj 2019, godine — sluZbemi poziv EBA-e za pokretanje procedure stjecanja
ekvivalencije;

* svibanj 2019. godine - EBA-i je dostavljen preliminami upimik o okviru prve faze procjene,
4 koji je prvensiveno usmjeren na utvrdivanje da li su svi bitni elementi koji karakterizira
regulatorni i supervizarski okvir koji je trenutno na snazi u EU prisutan i v treéoj zemiji;

* arpanj 2019. godine - druga faza procjene, koja podrazumijeva glavnu fazu prociene. FBA
su dostavljena dva upitnika i to; upitnik o ekvivalentnosti regulatornog okvira u segmentu
povierljivosti i profesionalne tajne i svecbuhvatni upitnik o ekvivalentnosti regulatornog i
supervizorskog okvira, Upitnik se sastojac od pitanja iz 16 tematskih cjelina koje su bile
predmet procjene;

= rujan 2019, godine - FBA je EBA-i dostavila popunjenc upitnike, te odgovore na dodaina
pitanja vezana za povjerdjivost informacija;
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= smdeni 2019, godine - FBA je EBA-i dostavila odgovore na dodaina pitanja vezana za
kreditni, trZifni, operativai rizik, makroprudencijalni okvir, velike izloZenosti, kapital,
likvidnost 1 finencijsku polugu;

* prosinac 2019. godine - posjeta predstavnika EBA-¢ s ciljem boljeg razumijevanja
regulatornog | supervizorskog okvira u BiH. te primjenu istog u praksi;

» sijecan) 2020, godine - EBA-1 dostavljeni dodatmi odgovori na pilanja nakon raveiene

sjele;

. ':.ﬁjﬁ:’fu 2020. godine - EBA-i je dostavljena samoprociena glavnih rizika i izazova u
hankarskom sektoru, e potvrda o usvajanju SREP-a;

* pravanj 2020, godine - EBA-i dostavljeni dodatni odgovori na pitanja vezana za investicijska
drudtva;

* kolovoz 2020. gpodine - EBA-i dostavljeni dodatni odgovori na pitanja vezana za platne
SuSTavE;

® mujan 2021. godine - objavljen nacrt Odluke EK o ekvivalenciji;

= listopad 2021. godine - u SluZbenom listu EU objavljena Provedbena odluka Komisije (EU)
20211753 od 1. 10, 2021, o istovjetnosti nadzomih i regulatornih zahtjeva odredenih wedih
zemalja i driavnih podredja za potrebe tretmana izlofenosti u skladu sa CRR-om, kojom je
BiH uvritena u Prilog I Popis tredih zemalja i driavnih podredja 1z Elanka 1. (kreditne
institucije).

Navedeni opseZni, slofeni i kompleksni proces procjene ckvivalencije podrazumijevao je
dostavu odgovora FBA na preko 800 pitanja EBA-e, fime je po ckonéanju procjene saéinjeno
vife dokumenata na pribliznoe 1.500 stranica.

1.3, Efekti pozitivnog migljenja EBA-¢ o ekvivalenciji

Provedbena odluka EK predstavlja dostizanje stratefkog cilja FBA koji ima veliku vainost za
BiH, bankovni sustay, ckonomiju i gradane. Efekti pozitivnog misljenja EK vezano za status
Jrede zemlje” su dalckoseZni, Najznadajniji efckt u konkretnom sludaju za BiH institucije, jeste
da kreditne institucije iz EU mogu koristiti povoljnije pondere rizika ra relevaning izlofenosti
prema vladama, pospodarskim subjektima, bankama, financijskim institucijama i drugim
subjektima koji sc nalaze u BiH. Navedeno podrazumijeva da de kreditne institucije
primjenjivati pondere rizika 0% ili 20% umjesto 1005, Sto omogudava tim subjektima vedu
dostupnost i povoljnije izvore financiranja.

Potvrda da FBA i dalje ostaje posvedena interesima gradana i gospodarstva su dodatni efeki

statusa ekvivalencije regulative iz segmenta nadleZnosti FBA i t

a) unapredenje efikasnosti bankovnog sustava i razvoj financijske infrastrukture, smanjenje
sisternskih rizika;

b) poticanje dijaloga i suradnje s nadleZnim regulatornim/nadzornim tijelima izvan ELL

¢} jafanje medunarodnih odnosa | implementacije zakljudenih sporazuma o suradnji u oblast
bankarske regulative i supervizije, te razmjene informacija relevaninih za primjena
ekvivalentnih propisa i standarda v BiH kao mre€oj zemiji;

d) olakZavanje bonitetnog nadzora &lanica medunarodnih bankarskih grupa sa sjediStem u BiH
unutar i izvan supervizorskih i rezolucijskih kolegija, te reZima konsolidiranog nadzoss;

e} kvalitativni pomak u statusu promatrada” koje ima FBA na kolegijima za medunarodne
bankarske grupe na kojim prisustvuju, te odredene promjene koje bi olak3ale | unaprijedile
supervizorsku suradnju {ukljucujudi koridtenje moguceg izuzetka od pravila da treca zemlja
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ne sudjeluje prilikom rasprave i odlufivanja koje se odnose na pojedine kreditne institucije,
ukoliko za 1o postoji direkian interes);

f} pravodobno i cielovito informiranje na kolegijima o supervizorskim odlukama za bankarsku
grupy, koje se reflektira na strategiju i poslovni model élanice bankarske gropacije za iji
nadzor je nadleZna FBA, a od posebne je vainosti promptno medusobno cbavjelfavanje
nadleinih nadzomih tijela v sluéaju krize i osiguravanja uskladenog odgovora na kriznu
siuaciju;

g} postupanje po preporukama EBA-e o ekvivalentnosti refima povjerljivost informacija i
funkcioniranju multilateralnih sporazuma o suradnji i koordinaciji sudjelovanja na
kolegijima;

h) kvalitetna priprema i daljnje jaanje institucionalnih kapaciteta za procese pridruZivanja EU,
odnosno na putn ka pridrufivanju Buropskom sustavu srediinjih banaka | europskom
nadzoru banaka, imajuéi u vidu da ée EBA u svrhu doprinosa razvoju zajednilke
nadzomitke kulture, otvoriti svoje redovne aktivnosti obuke, ukljufujuéi | moguénost
regionalnih treninga (ako se posebno dogovore);

i) identificiranje svih podrudja za koja se zahtijeva daljnji razvo] v segmentu suradnje,
razmjene informacija, konsolidiranog nadzora i drugih aspekata u kojima je potrebno
otkloniti eventualne nedostatke u regulativi | superviziji;

i) jatanje i olakiavanje prekograniénog bankarstva, pribliZavanje standardima jedinstvenog
kit EU, te postizanje dosljednosti i pravne sigumosti, ¢ime se doprinosi preveniranju
regulatorne arbitraZe;

k) povoljnija financijska podriks unutar bankarskih grupa, za banke lanice sa sjedisiem u BiH;

1) povoljnije cijene financiranja na europskom financijskom trkidtu i druge koristi u pogledu
dostupnosti likvidnosnih linija;

mjpovoljniji tretman kod izloEenosti prema kreditnim institucijama, investicijskim druftvima,
kliringkim koéama i burzama, sredinjim viadama i sredifnjim bankama trecih zemalja,
regionalnim vladama ili lokalmm viastima trecih zemalja, subjektima javnog sekiora 1z
tredih zemalja, izloZenosti u obliku jedinica ili vdjela u otvorenim invesacijskim fondovima
refih zemalja, velikih izlofenosti i dr., a prema mogucnostima koje su propisanc u
relevantnim odredbama CRR-a koja se direkino primjenjuje v zemljama élanicama ELU,
odnosno primjenu niZih ponders mizika kod izrafuna kapitainih rahtjeva za pokrice
kreditnog, tr¥idnog i operativaog rizika i izuzeéa kod ograniéenja velikih izloZenost.

3. UPRAVLIJANJE I RUKOVOBEN]JE FBA

Sukladno internim aktima, Ured direktora obavlja poslove za organe upravljanja | mkovodenja
FBA na nain da se pripremaju sjednice, obavljaju aktivnosti oko izrade zapisnika i pradenje
rada sa sjednica UO, 0zS i1 OzR, tc obavljaju drugi poslovi za potrebe tih organa. Pored
navedenih poslova, koji su direkino vezani za obavljanje poslova iz nadleinosti organa
gpravijanja i rukovodenja FBA, u okvira ovog organizacijskog dijela izvriavaju se poslovi koji
proizlaze iz realizacije Programa rada FBA, rukovodni i specijalistiéks poslovi u koordinaciji s
drugim organizacijskim dijelovima, poslovi korespondencije, administrativno-tehniéki i ostali
poslovi o skladu s internim aktima FBA.

fzvjeste o postevanin Agencije za bankarstvo Federacife Bome | Hercegovine ga 2021 godinu
21



Agenciio za bankarsive Federacije Bosne | Hercegovine

3.1 Aktivonosti organa upravljanja

U skladu sa zakonskim propisima, organ upravljanja FBA je UO, koji obavlja opéi nadzor
poslovanja FBA 1 poduzima mjere za efikasno i racionalne obavljanje poslova iz djelokruga
rada FBA. Za svoj rad UO odgovara Parlamentu FBiH.

Odlukom Parlamenta FBiH broj 01,02-02-1773/16 od 2. 2. 2017. imenovan je UD u sastavu:
Ljerka Marié, Meliha Bagié, Samir Baki¢, Zelimira Raspudié i Velid Efendié. Jedan &lan UO,
gda, Zelimira Raspudié, je dana 29, 6, 2017. podnijela ostavku na mijesto ¢lana UO, zbog
prefaska na novu duZnost. Prof. dr. Velid Efendié, élan UQ, imenovan prethodno navedenom
odlukom, jc dana 14. 2. 2021. preminuo. Imajuci v vidu navedeno, FBA je, u okviru svojih
nadleZnosti iz ¢lanka 18. stavka (3) ZoA, inicirala aktivnosti prema Viadi FBiH u veri s
pokretanjem procedure izbora i imenovanja novih Elanova UO na mandatno razdoblje trenutnog
saziva L0, a sve s ciljem neometanog funkcioniranja i rada FBA,

Rad UO odvija se u skladu sa zakonskim propisima, Statutom FBA i Poslovnikom o radu
Upravnog odhora Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine. Sve odiuke,
zakljucci 1 ostali akti doneseni su jednoglasno, a materijali za sjednice UO pripremlieni su
blagovremeno, struéno i profesionalno. U0 je redovno informiran o svim vaZnim aktiviostima
FBA kroz tofku dnevnog reda  Mjescéna Informacija o radu FBA™, te redovnim kvartalnim,
polugodidnjim i godiSnjim izvjeSéima o radu FBA, odnosno svim aktivnostima i dogadajima,
izvrienju odluka i realizaciji prijedloga i zakljuéaka s potrebnim obrazloZenjima.

Ll obavljanju svojih nadleZnosti utvedenih ZoA i Statutom FBA, UO je imao aktivou ulogu,
koja je u izvjedtajnom razdoblju najvedim dijelom bila usmjerena na donoSenje podeakonskih
akata koji reguliraju rad SBS, te podzakonskih akata FBA iz oblasti restrukturiranja banaka, U
skladu s planiranim obvezama u 2021. godini, UO je odriso ukupno 15 redovnih sjednica na
kojima je usvojio sve propisane akte. Pregled pojedinaéno usvojenih akata U daje se u Prilogu
1. ovog lzvijedica,

3.2, Rukovodenje radom FBA

U skludu sa zakonskim propisom, direktor FBA predstavlja FBA, rukovodi radom i odgovoran
je za rad FBA. Zamjenica direktora zamjenjuje direktors FBA u slutaju njegovog odsustva i
sprijedenosti da obavlja funkeiju direktora s istim pravima i dufnostima, te obavlja poslove u
skladu s nalogom direktora FBA | akiom o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta.

Sukladno propisanom postupku, Parlament FBiH je Odlukom o imenovanju direkiora Agencije
zu bankarstvo Federacije BiH broj 01-02-100-01/17 i Odlukom o imenovanju zamjenice
direktora Agencije za bankarstve Federacije BiH broj 01-02-99-01/17 od 20, 2. 2017, imenovao
g. Jasmina Mahmuzica za direkiora FBA i gdu. Dubravku Bodnjak za zamjenicu direktora FBA.
Tijckom izvjeStajne 2021. godine dircktor i zamjenica direkiora FBA su izvriavali redovne
poslove u okvir propisanih nadlefnost, a u skladu sa zakonskim propisima, Statutom FBA i
internim aktima FBA.

U oblasti supervizije SBS-a u FBiH, savjetodavno tijelo direktora FBA - 025 kontinuirano je
radilo sukladno svojim propisanim nadlefnostima, oivrdujudi prijedloge akata u oblast
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supervizije i regulative kojom se ureduje poslovanje i nadzor SBS-a u FBiH, gije je donodenje
u nadleznosti direktors FBA.

U skladu sa ZoB-om, FBA je nadlefni organ za restrukturiranje banika u sluéaju potrebe
oporavka banke primjenom propisanih instrumenata restrukturiranja. U oblasti restrukturiranja
banaka u FBiH, savjetodavno tijelo direktora FBA - OzR razmatrao je i usvajao prijedloge
planova restrukturiranja za banke u FBiH, jjedioge akata kojima se utvrduje poslovanje SBS-
a1z oblasti restrukturiranja rada banaka, te druge akie iz djelokruga rada OzR.

Dircktor i zamjenica direktora FBA su, sukladno zakonskim propisima, Statutem FBA j
internim aktima sudjelovali u radu UO bez prava glasa, te redovno prisustvovali sjednicama
025 1 0zR, bez prava glasa i sudjelovanja u utvrdivanju prijedioga oba odbora.

33, Aktivnosti OzS

Statutom FBA je odredeno da je 0258 savjetodavno tijelo dircktora FBA o oblasti supervizije,
koje se sastoji od stalnih i zamjenskih ¢lanova, a stalni &anovi 028 su pomoénik direktora za
superviziju banaka, pomoénik direktora za pravou podriku i licenciranje i savietnik dircktora,
kojeg na prijedlog direktora FBA, imenuje UO. 0xS je kontinuirano radio sukladno svojim
propisanim nadleZnostima, utvrdujuéi prijedioge akata u oblasti supervizije i regulative kajom
se ureduje poslovanje i nadzor SBS-a u FBiH.

OzS je razmatrao i usvajao, izmedu ostalog, sljedeée prijedioge:

a) akata kojima se izdaje/oduzima prethodna suglasnost, odnosno suglasnost za imenovanje
Clanova organa upravijanja i rukovodenja SBS, u skladu s posebnim propisom kojim se
ureduje njihovo poslovanje;

B) akata za poduzimanje propisanih mjera prema SBS, u skladu s posebaim propisom kojim se
ureduje njihovo poslovanje;

¢} opcih akata kojima se regulira poslovanje SBS u skladu s posebnim propisima kojima se
ureduje njihovo poslovanje, koji su u nadleznosti UO.

Sukladno Poslovniku o radu OzS-a, kojim se ureduje nadin sazivanja i odr¥avanja sjednica 0z5-
4 i druga pitanja u vezi s njegovim radom, a v skladu s odredbama &lanka 24. ZoA, odnosno
odredbi £l 25. do 27. Statuta FBA, sjednice OzS-a se odrZavaju po potrebi, a najmanje jednom
mjeseéno. Lakljudno sa 31, 12. 2021., OzS je odriao ukupno 28 sjednica na kojima je razmatrao
prijedloge akata u okviru svoje nadlefnosti utvrdene Poslovnikom o rado OzS-a.

A4, Aktivoosti OzR

Statutom FBA je odredeno da je OzR savjetodavno fijelo direktoru FBA u oblasti
restrukturiranja, koje se sastoji od stalnih i zamjenskih élanova, te da su stalni Slanovi OzR-a:
pomocnik direktora za pravnu podriku i licenciranje, direktor Sekiora za restrukturiranjc
banaka i savjetnik direktora kojeg, na prijedlog direktora FBA, imenuje UQ.

OzR je kontinuirano radio u skladu sa svojim propisanim nadleZnostima, utvrdujuéi prijedloge
akata iz oblast restrukturiranja banaka, kao i likvidacije banaka. Sukladno Poslovniku o radu
OzR-4, kojim se ureduje nadin sazivanja i odravanja sjednica OzR-a i druga pitanja u vezi 5
njegovim radom, a u skladu s odredbama &lanka 25. stavak (10} ZoA, odnosne odredbi €1, 30,
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stavak (4) Statuta FBA, sjednice OzR se odriavaju po potrebi, a najmanje jednom u iri mjeseCi.
Zakljudno sa 31. 12, 2021, OzR je odrizo ukupnoe pet sjednica na kojima je razmatrao
prijedloge akata u okviru svoje nadlenosti utvrdene Poslovnikom o radu OzR-a.

1.5, Ostale aktivaosti

Ostale aktivnosti Ureda direktora FBA su, u znafajnoj mjeri, bile usmjerene na jafanje |
unapredenie suradnje s domaéim i medunarodnim financijskim institucijama, te regionalnim i
drugim organizacijama, kao i jafanje bilateralne i multilateralne suradnje s bankarskim
regulatorima iz zemlje i regije i ire, na temelju postojecih 1 novih sporazuma o suradnji 1
razmjeni informacija. Ured direkiora FBA je obavljao i druge poslove u suradnji s drugim
organizacijskim dijelovima FBA, s ciljem ispunjenja planiranih zadataka FBA u okviru
propisanih nadlefnosti i ciljeva FBA, kao #o su organizacija razlifinh sastanaka, skupova,
konferencija i sl

4, NADZOR POSLOVANJA BANAKA

Aktivnosti FBA u oblasti nadzora bankarskog sektora v 2021, godini bile su usmjerene na
ofuvanje stabilnosti, sigurnosti, likvidnosti i dobre kapitaliziranosti bankarskog sektora u FBiH.
Pratenje poslovanja banaka u FBiH realiziralo se kroz kontinuirani proces neposrednog i
posrednog nadeora | komunikaciju s predstavnicima nadzomih odbora | uprava banaka,
kontrolnim funkcijama banaka {unutarnja revizija, funkecija upravijanja rizicima i funkeija
pradenja uskladenosti), vanjskim revizorima banaka, kao i regulatorima iz zemaljs gdje se
nalaze sjedifta bankarskih grupa &je su élanice banke sa sjediftem u FBiH, kako bi se
sinkronizirale i koordinirale aktivnosti w okviru supervizije bankarskog sektora.

U 2021. godini kontrola poslovanja bankarskog sektora u FBiH je obavljana kroz kontinuirane
pracéenje poslovanja svih banaka u sustavu, a posebno sistemskih banaka | banaka koje su bile
u pojadanom nadzom i éija je razina rizika ocijenjena kao visoka ili srednje visoka, a upravljanje
i kontrole rizika slabe ili neadekvatne. Sukladno prioritetima utvrdenim za supervizorski ciklus
(dvije do tri godine) i planiranim supervizorskim aktivnostima za pojedinadne banke, predmet
neposrednog nadzora u 2021, godini bio je pnimjena Odluke o izraunavanju kupitala banke u
segmentu izvieitivanja o kapitalu, ukljudujuéi 1 izratun RWA, vpravljanje likvidnodcu i
izvjeiéivanje o LCR-u, kao i kvalitcta aktive, upravljanje kreditnim rizikom i atvrdivanje ECL-
a, te primjena regulatornog okvira o priviemenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak
od negativiih ekonomskih posljedica uzrokovanih pandemijom. Cilj neposrednog nadzora je
bio da se ocijeni sposobnost banaka da upravljaju kljuénim rizicima u poslovanju i uskladenost
njihovog poslovanja sa ZoB-om i propisima FBA. Pod posebnom paznjom su bile banke prema
kojima je FBA propisala posebne mjere i regulatome zahtjeve, Postupanje po izredenim
mjerama se pratilo kroz posredan nadzor u okviru postkontrolnog postupka i putem
neposrednog nadzora izvrienja nalofenih mjera. Supervizorski zadaci u okvir posrednog
nadzora u 2021, godini obuhvatili su: SREP svih banaka, §to osim ocjene poslovnog modela i
profitabilnosti, intemog upravljanja i kontrola, rizika na kapital (kreditni, tr2idng | operativail,
rizika likvidnosti i izvora financiranja, ukljutuje i procjenn izvjeida o ICAAP-u i ILAAP-u,
procjenu planova oporavka banke, pripremu SEP-a, kontrolu izvjeica koje banke dostavljaju
FBA i izradu kvartalnih analiza, utvrdivanje slabosti, nedostataka i nepravilnosti kod
pojedinaénih banka, davanje preporuka ili kerektivnih mjera, postkontrolne postupke itd.
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L2021, godini uspjesno je okonéan drugi ciklus provodenja NTOS-a, 3o je vaZna i kompleksna
aktivnost gdje su pripremne radnje zapodete u drugoj polovici 2020, godine. U 2021. godini,
NTOS je proveden na svim bankama u FBiH, uz znacajne izmjene metodolodkog okvira, te uz
suradnju sa CBBiH, ABRS-om i USAID FINRA projektom.

4.1. Neposredni nadzor banaka

Postupak neposrednog nadzora poslovanja banaka obavija se kroz supervizorski proces koji je
definiran ZoB-om, odlukama i internim aktima FBA i obuhvaéa sljedede:

planiranje {godisnji plan, kvartalni planovi i planovi pojedinaénih kontrola);

priprema kontrole;

izvrienje kontrole u banci;

izrada osnovnog akta - zapisnika koji sadr#i i ocjene poslovanja kontroliranog segmenta;
donodenja korektivnih, sankeijskih mjera 1 daljnje strategije nadzora banke;

postkontrolnt postupak.,

Ovaj proces obuhvaca niz slofenih kontrolnih, analitickih i dijagnostickih aktivnost i radnji,
na temelju kojih se donose zakljulci i ocjene o kvaliteti poslovanja, u cijelost ili po
segmentima, utvrduju se neuskladenosti s propisima, nepravilnosti i slabosti, ocjenjuje kvaliteta
upravljanja rizicima u poslovanju banaka, daju prijedlozi i donose odluke o korektivnim i
sankcijskim mjerama prema bankama, a sve s ciljem odriavanja financijskog zdravlja i
stahilnosti bankovnog sustava u FBiH.

Osnovna polazidta za planiranje aktiviosti neposrednog nadzora w 2021, godini svrstana su o
tri osnovne oblasti djelovanja:

1) kontrole banaka od znadaja za bankovni sustav u FBiH (%est banaka);

2) kontrole banaka u pojatanom nadzoru {tri banke):

3) kontrola ostalih banaka u FBiH (sedam banaka).

Planiranje kontrola u bankama zasniva se na ocjeni postojedeg stanja svake banke polazedi od:
ukupne SREP ocjene banke i ocjene pojedinadnih elemenata SREP-a, adnosno ocjene profila
rizika banke i kvalitete upravljanja i unutamjih kontrola, nalaza kontrole iz prethodnog
razdoblja, tekine nalaza supervizora, financijskog stanja banke, analize csnovnih pokazatelja i
trendova u poslovanju, vrste i sadriaja korektivoih mjera, te tijeka postupka uskladivanja
banaka i stupanja izvrienja istih. Rezuliati posrednog i neposrednog nadzora u prethodnom
razdoblju znatajan su podatak za ocjenu o potrebi umjerenog ili pojatanog nadzora u
pajedinaénim bankama,

Zbog epidemicloike situacije izazvane pojavom pandemije, poStujuéi mjere nadleZnih organa,
planirani neposredni nadzor banaka u odredenim bankama se obavljao kombinacijom
posrednog i neposrednog nadzora, uz koridtenje postojeéih platformi za komunikaciju, Tijekom
2021. godine. deset komercijalnih banaka u FBiH bile su obuhvaéene bar jednom vrstom
ciljanog nadzora, a obavljena je i kontrola upravijanja kreditnim rizikom i izvriienja naloga u
RBFBiH. Detaljan pregled izvrienih neposrednib kontrola u bankama u 2021. godini dan je u
Prilogu 3. ovoga Izvijeitaja.

Exvjelte o poslovaniu Agencije oa bankarsrvo Federacije Bosne i Hercegovine o 2021, podinu
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4.1.1. Kontrole banaka od znafaja za bankovni sustav u FBiH

Kontrole banaka od znalaja za bankovni sustav u FBiH bile su prioritet u pogledu primjene
regulatornog okvira iz segmenta upravljanja kapitalom, izratuna RWA | COREP izvjcicivanja,
upravljanja rizikom likvidnosti i izraéuna LCR-a, kao i kvalitete akrive, upravljanja kreditnim
rizikom i utvrdivanja ECL-a, te pnmjene regulatornog okvira o priviemenim mjerama koje
banka primjenjuje za oporavak od negativaih ekonomskih posljedica vzrokovanih pandemijom.
L jednoj banci izvrSena je kontrola primjene Odluke o izralunavanju kapitala banke u segmentu
izvjedéivanja o kapitalu, s fokusom na izradun RWA, u jednoj kontrola upravljanja rizikom
likvidnosti u segmentu izvjeiéivanja o LCR-u, dok je u jednoj bamci izvriena kontrola
upravljanja kreditnim rizikom i utvrdivanja ECL-a. Osim navedenib kontrola, v jednoj banc
od znadaja za bankovni sustav FBiH obavljena je i kontrola izvrSenja naloZenih mjera od strane
FBA, pri temu se cijenila razina i kvaliteta izvrienja naloZenih mjera i na temelju toga urvrdivao
daljnji postkontrolni postupak. U skladu s navedenim, mofe se konstatirati da su izvriene
ukupno &etiri kontrole u bankama od znataja za bankovni sustav u FBiH, od &ega i kontrole
prema riziku i jedna kontrola izvrienja nalogs.

4.1.2. Kontrole banaka o pojaéanom nadzoru

Diruga razina prioriteta je nadzor banaka koje se nalaze u pojadanom nadzoru. Ove banke
iziskuju najvece napore i najvise supervizorskog veemena. [ste su seu svom poslovanju izlagale
vedim rizicima, odnosno imaju nziéniji poslovm profil, uz miu razinu kapitala 1 ogramiéene
izvore dodatnog kapitala i financiranja. Ocjene za ove banke o rezini rizika su srednje visok ili
visok, # upravljanje rizicima i unutarnje kontrole su ocijenjene kao slabe ili neadekvatne, Od
strane supervizora poduzete su znaéajne formalne mjere i ograniéenja u poslovanju.

U 202 1. godini neposredni nadzor je obavljen u dvije banke pod pojadanim nadzorom, a u tredo)
banci kontinuirano je pracen proces statusne promjenc pripajanja drugoj banci. Ukupno su
cbavljene tri kontrole prema riziku i jedna kontrola uw funkciji postkontrolnog procesa i
otklanjanja znafajnih nepravilnosti i slabosn u poslovanju.

4.1.3. Kontrole ostalih banaka u FBiH

Ostale banke u FBiH, kao i RBFBiH, ukupno njih sedam, su takoder bile predmet neposrednih
kontrola tjekom 2021, godine. Ova grupa banaka, iako manjih po veliéini aktive, trkidnom
udjelu i znaaju za bankarski sekior FBiH, vrlo je heterogena i zabtijevala je razlifit pristup i
obuhvatl kontrola u zavisnosti od financijskog stanja, vrste i razine rizika koje preazimaju o
svom poslovanju, odnosno supervizorske ocjene kvalitete i upravljanja rizicima. Jedan broj
banaka u ovej grupi bio je u vedem opsegu i formalnije nadziran, jer se izlagao vedim nzicima
u poslovanju, odnosno imao je nziéniji profil u odnosu na razinu raspolofivog kapitala, To su
banke koje su imale tendenciju slabijeg pridriavanja regulatomih ograniCenja. te su bile pod
znacajmim korektiviim mjerama iz prethodnog razdoblja.

U bankama iz grupe ostalih banaka cbavljeno je ukupno deset kontrola, od Sega &etiri kontrole
prema riziku i Sest kontrola izvrienja naloga. U i banke izvrena je kontrola kvalitete aktive i
vpravljanja kreditnim rizikom i utvrdivanja ECL-a. s fokusom na procese odobravanja kredita
i upravljanja nekvalitetnom aktivom, dok je v jednoj banci obavljena kontrola primjene Odluke
o izralunavanju kapitala banke, s fokusom na izraéun RWA_ U Zest banaka iz grupe ostalih

Izvieite o poslvanju Agencije 2o bankarsive Federacije Bowe § Hercegovine oo 2001, godinu
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banaka obavljene su i kontrole izvrdenja nalofenih mjera od strane FBA, tj. kontrole u funkciji
postkonirolnog procesa.

4.1.4, Opseg, strukiura i druge aktivnosti neposrednog nadzora banaka

Tijekom 2021, godine izvrieno je ukupno 18 kontrola, #to je za 20% vi%e u odnosu na planirani
broj ( 15). Rekapitulecija planiranih i izvrienih neposrednih kontrola banaka u 2021, godini dana
je u Prilogu 4. ovoga [zvjedéa.

U 2021. godini obavijeno je ukupno deset ciljanih kontrola prema riziku u poslovanju od éega;
primjena Odluke o izralunavanju kapitala banke u segmentu izvjeidivanja o kapitalu s fokusom
na izralun RWA - dvije kontrole, epravljanje rizikom likvidnosti, pimjena regulative iz
segmenta likvidnost, izvjeicivanje o LCR-u - dvije kontrole, te kvaliteta aktive, primjena
Odluke o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju oéekivanih keeditnih gubitaka, s fokusom
né procese odobravanja kredita i upravljanja nekvalitetnom aktivom, kao i primjena
regulatornog okvira o priviemenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak od negativnih
ekonomskih posljedica vzrokovanh pandemijom - Sest kontrola.

Tijekom 2021. godine obavljeno je osam kontrola izvrienja nalofenih mjera od strane FBA.
Cetiri od ovih kontrola su se obavljale kao posebne kontrole, a &etiri u okvir ciljanih kontrola
prema riziku, Banke su u postkontrolnom postupku bile obavezne dostavljat dodatna izvijeiéa,
informacije o izvrSenju danih korektivnih mjera, dokaze o izvrienju korektivnih mjera i
informacije o stupanju izvrienja naloZenih mjera. FBA je pratila stupanj izvifenja naloZenih
mjera putem posrednog nadzora, analizom dostavljene dokumentacije od strane banke, a u
neposrednim kontrolama se cijenila razina i kvaliteta izvrienja naloZenih mjera i na temelju
toga utvrdivao daljnji postkontrolni postupak. Znafajan dio vremena u nadzoru je uirofen na
pracenje izvrienja korektivnih mjera kod banaka pod pojadanim nadzorom,

Najveti dio naloZenih korektivnih mjera (izdavanja pisanih naloga), nakon obavljenih kontrola,
odnosio se mak todnost izviestivanja o RWA 1 kapitalu i izvjeiéivanja o LCR-u, unapredenje
upravljanja ikvidnodcu. unapredenje unutarnjih kontrola u segmentu izvjeicivanja, formiranje
adekvatnii ECL-ova, unapredenje unutarnjih metodologija i internih akata za utvedivanje
parametara kreditmog nzika i otvedivanje ECL-a, urvrdivanje medusobno povezanih osoba i
osoba u posebnom odnosu s bankom, afuriranje intermih akata, unapredenje opravljanja
kreditnim nzikom i pravodobno identificiranje povedanog kredinog rizika, adekvatan tretman
muodifikacije kreditne izloZenosti i dr.

U ckviru naprijed navedenih poslova i aktivnosti neposrednog nadzora, sainjeni su, razmatrani
i doneseni sljedeéi akti: 13 naloga za kontrolu, 14 zapisnika o obavljenim kontrolama, 14
informacija za 028, ¢etiri odgovora na prigovor, devet rjefenja o izdavanju pisanog nalogs,
Cetiri zakljuéka o obustavi postupka, kao i vedi broj suglasnosti vezanih za raspolaganje
zapisnikom.,

Takoder, saCinjeni su i sljedeci akri:

* redovna izvieSéa organima FBA o izvrienju planiranih zadataka i statusu banaka u procesu
nadzora (mjesedna, kvartalna, polugodifnja | godifnja izvjeica);

= godidnje | polugediinje izvjedfe o cbavijenim kontrolama i stanju nalaza u pojedinaénim
bankama po obavljenim neposrednim kontrolama;
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mjesedna i kvartalna izvjeiéa o radu organizacijskog dijela za nadzor poslovanja banaka;
godiinji plan neposrednih kontrola za 2022, godinu,

godiinji SEP za svaku banku pojedinaéno (16 banaka).

&etin kvartalna plana neposrednog nadzora;

pojedinaéni planovi neposrednog nadzora 2a kontrolirane banke {14 planova).

Poslovi u organizacijskom dijelu FBA nadleZnom za nadzor poslovanja banaka obavljali su se
na temelju planiranih aktivoosti koje su predvidene Programom rada FBA, a zatim detaljnije
definirane i prenesene u kvartalne planove. Na temelju kvartalnih planova, za svaku
pojedinaénu banku koja je predmet neposrednog nadzora, salinjavac se konkretni plan
neposrednog nadzora, zajedno s vremenskim rasporedom zadataka.

4.2, Posredni nadzor hanaka

Posredni nadzor banaka podrazumijeva kontinuirano pracenje i analizu financijskog i
operativnog stanja pojedinaénih banaka i prademje njihove uskladenosti & regulatornim
zahtjevima na temelju pregleda i kontrole izvjeStajnih podataka banaka. Navedeno se obavlja
na lemelju propisanih regulatornih i financijskih izvjeStaja, nalaza iz neposrednog nadzora,
dokumentacije koju banke dostavijaju o postkontrolnom postupku, podataka iz izvjesda drugih
institucija, izvjeiéta vanjskog revizora o obavljeno] reviziji godifnjih financijskih izvjestaja
banaka, ostalih podataka, dokumentacije i informacija koje banke dostavljaju FBA i svih drugih
raspolofivih podataka o poslovanju banaka i njibovem fnancijskom stanju, ukljufujudi i
podatke iz CREK-a kod CBBiH.

Supervizorskl zadaci v okviru posrednog nadzora u 2021, godim obubvatihi su: SREP, 5o
ukljufuje i procjenu izvjeica o ICAAP-u 1 ILAAP-u, procjeno planova oporavka banke,
pripremu SEP-a, izradu kvartalnih analiza, ocjenu razine rizika i kvalitete upravljanja i kontrola,
utvrdivanja slabosti, nedostataka 1 nepravilnosti kod pojedinadnih banka, davanja preporuka ili
korektivith mjera, postkontrolne postupke itd. U 2021, godini provedena je puna SREP
procjena Za sve komercijaine banke koje posluju u FBiH. Ista je ukljucivala procjenu
pojedinaénih SREP komponenti: rizik poslovnog modela 1 profitabilnost BMA (engl. Business
Model Analysis), interno upravljanje i upravljanje nzicima, rizike za kapital {(kreditni, kamatni,
triifni i operativm rizik), adekvatnost kapitala | [CAAP-a, nzik likvidnosti 1 izvora financiranja,
adekvatnost likvidnosti 1 ILAAP-a, utvedivanje jedinstvene SREP ocjene i dodatnih kapitalnih
zahtjeva za banke, dijslog 5 bankama u veri sa SREP ocjenom i kapitalnim zahtjevima,
satinjavanje prijedloga preporuka i supervizorskih mjera i prijedioga SEP-a za narednu godinu.
Takoder, izvriena je | procjena primjerencsti uspostavljenih ICAAP-a i ILAAP-a u bankama
putem ocjene izvjeida banaka o primjeni ICAAP-a i ILAAP-a. Na temelju analize dostavljenih
izvjeiéa hanaka, provedene samoprocjenc adekvatnosti kapitala i likvidnosti od strane banke,
izvriena je procjena primjerenosti postupaka koje je banka propisala i provela s ciljem
pravodobne identifikacije, mjerenja, kontrole 1 upravljanja rizicima, te adekvatnosti utvrdenih
internih kapitalnih zahtjeva i internih likvidnosnih potreba, a rezultati 1 zakljuéci su ukljuden u
odgovarajuén komponentu SREP ocjene.

Istovremeno s aktiveostima v pogledu prijedloga ocjena za sva detin SREP elementa
pojedinafno, kao i ukupne SREP ocjene, salinjen je | zapisnik o obavljenom SREP-u. U istom
su navedene predloZene ocjene i utvrdeni nedostaci | nepravilnosti za svaki pojedinacni SREP
element. 5 ciljem odrfavanja supervizorskog dijaloga s bankom odrfani su sastanci sa svim
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bankama, na kojima su prezentirane ocjene po svim SREP elementima (ukljuujuéi razinu i
kontrolu rizika), ukupna SREP ocjena i nalazi supervizije koji se odnose na uivrdene
nepravilnosti | neuskladenosti identificirane tijekom obavijanja SREP procjene. Kao rezuliat
supervizorskog pregleda i procjene pojedinatnih ocjena segmenta i konafne SREP ocjene
formiran je zahtjev za kapitalom, odnosno obveza banke da dostigne i odr¥ava iznos kapitalnih
zahtjeva za stavkama redovnog temeljnog, temeljnog i regulatornog kapitala, ukljutujuéi i
zahtjev za zadtitnim slojem kapitala.

Po zavrienom procesu supervizorskog dijaloga s bankama, svim bankama su dostavljeni
zapisnici o obavljenom SREP-u, tako da je do kraja 2021. godine za sve komercijalne banke u
FBiH izvriena SREP procjena. Takoder, za banke koje posluju na podrudju oba entiteta, izmedu
entitetskih agencija su izviiene prezentacije kljutnih SREP nalaza i ocjene. Procjena
financijskog stanja svake pojedinacne banke se a#urira najmanje kvartalno prema kvartalnom
pregledu SREP indikatora na bazi RAS-a (Risk Assessment System - Sustav za procjenu rizika),
analize promjena i salinjavanja sadetih analiza o istima, kao i kvalitativnih podataka o
poslovanju banaka dobivenih kroz postupak neposrednog nadzora, dokumentacije koju banke
dostavljaju u okviru postkontrolnog postupka, te podataka iz svih ostalih dostupnih izvora,

Polazne osnove za planiranje aktivnosti posrednog nadzora u 2021, godini bile su:

1. postojece financijsko stanje i rizidni profil banaka u bankarskom sekioru FBiH;

2 utvrdene slubosti i nepravilnosti u neposrednom nadzoru, izdane korektivne mjere |
preporuke i pracenje postupanja po istim od strane banke:

3. struktura, razvoj i trendovi u bankarskom sektory, kretanja u gospodarskom, regulatornom i
nadzomom ckroZenju;

4. primjena Odluke o upravijanju kreditnim rizikom i utvrdivanju otekivanih kreditnih
gubitaka;

3. suradnja i razmjena informacija s nadlefnim institucijama - regulatorima zemalja u kojima
je sjedisic bankarskih grupa kojima pripadaju banke iz FBiH, fto je sukladno principima
konsolidirane supervizije i supervizije prekograniénih bankarskih grupa, a Sio je definiranc
u CRD IV, kao i v drugim zvaniénim dokumentima i uputama koje su objavijene od strane
medunarodnih institucija (BCBS | EBA);

6. suradnja s drugim institucijama: ABRS-om, CBBiH, MMF, SB, EBRD, BSCEE, kao i
ostalim institucijama (AOD, UBBiH, DEP, FMF, Apencija za statistiku BiH, Federalni
zavod za statistiku i 51.).

Osim navedenog, dodatna odrednica planiranja i izvrienja plana proizlazi iz Einjenice
znatajnosti za banke primjene Odluke o upravijanju kreditnim rizikom i utvrdivanju odekivanih
kreditnih gubitaka. koji je donio znafajne promjene vezano za klasifikaciju financijskih
instrumenata | metodologiju mjerenja financijske imovine i obveza, odnosno utvrdivanja ECL-
a za stavke imovine i stavke riziéne izvanbilance koje su izlofene kreditnom riziku,

U prvom kvanalu 2021, godine obavljena je procjena planova oporavka svih komercijalnih
banaka o FBiH, u skladu sa ZoB-om i podzakonskim aktima. Procjena dostavljenih planova
oporavka radena je sukladno Smjernicama za procjenu planova oporavka, pripremijenim
obrascima za procjenu | supervizorski wivrdenim minimalnim pragovima za propisane
indikatore aktiviranja opeija iz planova oporavka. U procesu procjene planova oporavka,
realizirana je i suradnja i razmjena informacija s organizacijskim dijelom FBA nadleZnim za
restrukiuriranje banaka. Po zavrlenom pregledu i ocjeni planova oporavka, supervizorska
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pisma s konanim rezultatima o izvrienim procjenama su u zakonskom roku dostavljena svim
komercijalnim bankama u FBiH. Krajem 2021. godine poteo je novi krug procjene planova

oporavia.

FBA je i u 2021. godini sudjelovala u medunarodnim kolegijima supervizora za banke Cije je
sjediste bankarskih grupa u Sloveniji i Austriji. U tom smisla postoji kontinuirano dobra
suradnja s navedenim supervizorskim autoritetima u pogledu razmjene informacija v nadzoru
navedenih banaka, zajednitke supervizorske ocjene profila rizika bankarske grupacije i
pojedinafnih banaka &lanica grupacije, supervizorske ocjene planova oporavka grupacije |
pojedinadnih banaka, kao i moguénosti zajedniZkih kontrola, sukladno potpisanom Moll
izmedu regulatornih institucija i bilateralnih aranZmana u vezi s konkretnim bankama i
grupacijama. OdrZani su i sastanci s predstavnicima HNB-a s ciljem razmjene supervizorskih
informacija | ocjene rizifnog profila dvije banke koje su supsidijari banaka iz Hrvamske,

U 2021. godini, u skladu s Programom rada FBA, provedenc su sljedede aktivnosti u okviru

postednog nadzora:

1. pregled i kontrola izvjeiéa koja banke dostavljaju FBA, u skladu s propisanim rokovima

(dnevna, mieseéna, kvartalna i godifnja);

2. pregled i kontrola izvjedéa koja banke dostavljaju FBA u segmentu poscbnih mjera, a v
skladu s Odlukom o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak od
negativaih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID- 19;

. izdavanje uputa | instrukeija bankama za izvjeSéivanje prema novom regulatornom okviru;

_ kvartalno praéenje automatskih indikatora i izrada SREP analiza svih banaka, po dinamici i
u skladu s rokovima propisanim za dostavljanje kvartalnih izvjedca banaka;

5. uradene su godiinje SREP ocjene, prezentacije i zapisnici za 15 komercijalnih banaka,
izdana rjeienja o kapitalnim zahtjevima i korektivnim mjerama gdje je bilo potrebno;

6. pregled revidiranih financijskih izvjeStaja banaka (kratka i duga forma), pisma prepontka
upravi i planova vanjskih revizija, te sastanci s vanjskim revizorima,

7. pregled javnih objava banaka,

#. provodenje postkontrolnog nadzora banaka pradenjem izvrienja naloenih mjera na temelju
podataka, informacija i dokumentacije dostavljene od strane banke i izrada internih
informacija o postupanju banke po nalofenim mjerama;

9. poduzimanje korektivnih ifili prekriajnih mjera prema bankama;

10. praéenje i analiza primjene Odluke o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju odekivanih
kreditnih gubitaka;

11. dostavljanje kvaralnih podataka i informacija nadlednom organizacijskom dijelu FBA,
neophodnih za saéinjavanje informacije 0 SBS-u po podacima s financijskim datumom 31,
12. 2020. {po preliminarnim i konagnim podacima), 31. 3., 30.6 1 30.9 2021,

12. izrada drugih pregleda, informacija 1 izvjeda 2a interne potrebe i vanjske korisnike u zemlji
i iInCZemstvu;

13, suradnja | razmjena informacija kroz standardizirane formate izvjesca {godifnje
Supervizorsko izvjesce i kvartalne informacije - Newsletter) & nadlefnim institucijama -
regulatornim tijelima zemalja u kojima je sjediSte bankarskih grupa fije su Elanice banke iz
FBiH;

14, sudjelovanje na kolegijima supervizora:

* hankarskih grupa iz Austrije, tije su Elanice banke sa sjcdistem u FBiH, na poziv FMA |
ECB, u svojstvu promatrada i

L La
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* bankarske grupe iz Slovenije, Gija je Clanica banka sa sjediftem u FBiH, na poziv
slovenskog regulators (Banka Slovenije) i ECB, u svojstvu promatrada;
15. odriavanje sastanaka s predstavnicima banaka, vanjskim revizorima, CBBiH, AOD, ABRS,
MMF, 5B i drugim domacim i stranim institucijama,

4.2.1. Kontrola banaka putem propisanih izvjeléa i postkontrolni postupci

Jedan od vaZnijih segmenata i podruéja supervizorskog djelovanja u 2021. godini, bio je pregled
| kontrola COREP i ostalih regulatornih i statisti¢kih izvje$éa koje banke dostavljaju FBA, u
skladu s propisanim rokovima i dinamikom. Znadajan angafman supervizora u okviru
posrednog nadzora banaka, izdvojen je za kontrolu, analizu i usporedivanje izviedéa po novom
I starom izvjeltajnom okviry, izdavanje instrukcija za izvjeiéivanje svim bankama, kao i
izdavanje pojedinacnih tumadenja za banke. FBA je u okviru poslova nadzora poslovanja
banaka redovno obavljala pregled 1 kontrolu izvjeSéa banaka, ostalih informacija i podataka o
poslovanju banaka, dokumentacije, informacija i dodatnih izvjeSéa koje su banke dostavljale
na zahtjev i po nalogu FBA, kao 1 ostale dostupne dokumentacije i na temelju istih analizirala
financijsko stanje banaka, trendove u poslovanju, te profil, razinu i trend rizika kojima sa banke
izlofene. Kontinuirani nadzor se obavljao nad svim komercijalnim bankama u FBiH i RBFBiH.

Druga znatajna nadzoma aktivnost odnosila se na pradenje banaka u postkontrolnom postupku,
odnosno analizu dokamentacije, izvieSéa i ostalih informacija koje su banke dostavljale kao
dokaz o postupanju po nalofenim mjerama, izdanim nakon obavljenog neposrednog ili
postednog nadzora.

Tijekom 2021. godine odvijao se postupak statusne promjene dvije banke, odnosno pripajanja
jedne banke drugoj banci, u cilju konsolidacije poslovanja pripojene banke, njihovog
okrupnjavanja i jadeg r¥ifnog poricioniranja, Citav tok ovog kompleksnog i slofenog process
kontinuirano je nadziran od strane FBA. U fazi izdavanja prethodne suglasnost, o okviru
poslova nadzora poslovanja banaka vrleno je analiziranje | davanje mifljenja na akie
dostavljene uz zahtjev za izdavanje odobrenja za stalusno promjenu pripgjanja (Elaboral o
ekonomskoj opravdanosti pripajanja - Plan reorganizacije, trogodifnji plan poslovanja i
kapitala, revidirani planovi i ostala dokumentacija). Nakon operativnog zavrietka procesa
pripajanja, ishodna banka je, sukladno zahtjevu FBA, dostavila izvieiéa o poetnim stanjima,
kao i odredene dodatne informacije i podatke, 5o je bilo predmet pregleda, kontrole i analize
od strane nadzora poslovanja banaka. Pripojena banka imala je obvesu izrade zavrinih raduna
i revizije financijskih izvjeftaja s datomom prestanka poslovanja, odnosno pripajanja, §to je
tkoder FBA aktivno nadzirala.

U 2021. godini obavljene su sljedede aktivnost planirane Programom rada FBA:

I. izvriene su 64 kvaralne financijske analize za 15 komercijalnih banaka i RBFBiH na
sliedece financijske datume: 31. 12 2020, 31. 3., 30. 6. i 30. 9. 2021 ;

2 sacinjene su ukupno 23 informacije o statuso izvrienja nalofenih mjera (postkontrolni
postupak). Tri banke, kod kojih su uivrdene slabosti u peslovanju i slabe prakse upravljanja
rizicima, bile su pod posebnim, pojadanim nadzorom i imale su obvezu fefleg izvjeltivanja
FBA o poduzetim i provedenim mjerama na poboljianju ukupnog operativnog i financijskog
stanja banke;
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kontinuirani nadzor u redovnom postkontrolnom postupku bio je nad csam banaka,
pracenjem izvriavanja nalofenih mjera za otklanjanje vodenth nepravilnost 1 neuskladenost
u njihovom poslovaniu;

sudjelovanje na vide sastanaka s predstavnicima banaka vezano za izvrienje naloZenih mjera
i aktivnosti koje je banka poduzela s ciljem otklanjanja nepravilnosti i slabosti u poslovanju,
tc za uodene negativne trendove u odredenim segmentima ili ukupnom poslovanju, za
izvjeiéivanje ifili probleme i nejasnode koje su bile rezultat znadajnih promjena u odredenim
segmentima poslovanja i sl.;

. u zavisnosti od profila rizika | praksi upravljanja istim, odrZani so sastanci s predstavnicima

uprave i kontrolnih funkeija baneka (unutamjom revizijom, funkcijom upravljanja nzicima
i funkcijom praéenja uskladenosti).

4.3. Ostali poslovi nadzora poslovanja banaka

Sukladno zahtjevima | potrebama, organizacijski dio FBA nadleZan za nadzor poslovanja
banaka je tijekom 2021, godine izvriio i ostale poslove, od kojih su najznadajmji;

1

[ ¥ ]

. suradnja i razmjena informacija sa supervizorskim instituci jama zemalja o kojima je sjedifte

bankarskih grupa &ije su Clanice banke sa sjediftem u FBiH:

* za potrebe nadrornog organa Slovenije uradeno je Supervizorsko izvieSte (SREP) za
2020, godinu za jednu banku;

= za potrebe FMA uradeno je Supervizorsko izvjeiée (SREP) za 2020, godinu za jednu
hanku;

= za poirebe ECB uradeno je Supervizorsko izvjeSée (SREP) za dvije banke, flanice
bankarskih grupacija iz Austrije, koje su pod nadzorom ECB-a;

= za pet banaka koje su Clanice medunarodnih bankarskih grupacija dostavljene su redovne
kvartalne supervizomske informacije (Newsletter) nadleZnim supervizorima matiénih
banakn;

. priprema za odrlavanje redovnih posjeta MMF-a vezanih za postojedi aranfman izmedu

MMF-a 1 BiH, rad s predstavnicima MMF-a i 5B po pitanju odriavanja stabilnosti
bankarskog sektora | razmatranje poduzetih aktivnosti i jadanja bankarske supervizije u oba
entiteta;

. koordiniranje aktivnosti radnih grupa u kojima je FBA identificirana kao nadlcZna institucija

i aktivno sudjelovanje u radu Pododbora za emutarnje trfifte i konkurenciju, okljuéujudi
zadtitu zdravlja i potrofaca & gledifia uskladivanja zakonodavsiva BiH sa pravom ELU;

. poslupanje po prigpoverima klijenata u vezi s pamjenom Odluke o privremenim mjerama

koje banka primjenjuje za oporavak od negativnih ckonomskih posljedica uzrokovanih
virusnim oboljenjem COVID-19, kao izvanrednu mjeru i po ubrzanoj proceduri. Tijekom
2021, goding ukupno je obradeno 76 prigovora klijenata banaka, od Zega 70 prigovora
fizi¢kih osoba i Sest prigovora pravnih osoba;

. sudjelovanje na drfavnom i euwropskom prvenstva - EURO Audit Championship 2021, koje

je odriano v razdoblju od 17. 9. do 19. 9. 2021. na kojem je tim iz BiH osvojio prvo mjesto;

. dostavljanje midljenja, stavova i informacija drugim crganizacijskim dijelovima na temelju

iskazane potrebe ili zahtjeva (izdavanje suglasnosti, dostave dokumentacije pravosadnim
organima i uditeljstvo i dr.).
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4.4. Podrika superviziji banaka

Sukladno osnovnim zadacima i aktivnostima definiranim Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu
Agencije za bankarstvo FBiH, poslovi podrike bankarskoj superviziji u 2021. godini mogu se
grupirati na sljedede kljuéne cjeline:

razvoj supervizorskih procedurainternih akata:

razvoj izvjeftajnog okvira za banke:;

podrika supervizorskim timovima;

NTOS;

ostali poslovi,

4.4.1. Razvoj supervizorskih procedura/internih akata

U okviru grupe poslova wsmijerenih na razvoj supervizorskog postupka kljutne aktivnosti

podrike bankarskoj superviziji bile su usmjerene na;

= redovno godisnje afuriranje i dopunu SREP metodologije 2a potrebe provodenja SREP
procjens u 2021. godini;

* sadinjavanje Procedura za posredni nadzor kredimog rizika. Radna verzija procedura za
kontrolu kreditnog rizika je sadinjena i interno nsugladena, e se primjenjuje u neposrednom
nadzoru - kontrolama upravijanja kreditnim rizikom i primjeni Odluke o upravljanju
kreditnim rizikom i utvedivanju oéekivanih kreditnih pubitaka;

* sadinjavanje pratecth akata za neposredni nadzor upravljanja kreditnim rizikom (lista
zahtjeva i lista izloZenosti).

4.4.2. Rarvoj izvjeitajnog okvira za banke

Razvoj izviedajnog okvira za banke je predstavljao dinamiéan proces tijekom 2021, podine i

vecim dijelom se odvijao u suradnji s drugim organizacijskim dijelovima FBA.

Kljuéne aktivnosti su bile:

* safinjavanje akata koji su u vezi s adekvatnom implementacijom SREP-a u FBiH;

* priprema afuriranog izvjeltajnog okvira za banke koji sc planira implementirati u 2022,
godini (izvjeSéa koja banka dostavlja FBA u nadzome i statistiCke svrhe):

® pripremanje svih izvjeStajnih obrazaca v Excel formi (unos formula, standardizacija i dr.) za
objavu na internetskoj stranici FBA;

" priprema pratedih uputa za izvjeitivanje;

* suradnja s organizacijskim dijelom FBA nadlefnim za IKT na razvoju informaticke podrike
za implementaciju afuriranog izvieltajinog okvira;

* rad na implementaciji izvje#ta za novi regulatorni okviru IS FBA.

4.4.3. Podrika supervizorskim timovima

Poslovi podrike supervizorskim timovima uspostavljeni su s ciljem unapredenja kapaciteta
supervizije, kao i standardizacije poslova nadzora, Obavljaju se putem razvoja alata i obrazaca
koji supervizon koriste u postupku nadzora, tematskih sastanaka ili prezentacije supervizorskim
timovima vezano za pojedine teme od znalaja, horizontalne preglede razliditih scgmenata
poslovanja banaka, te dubinske preglede tj. analizu i provjers metodologija, modela i
paramectara koji se u pojedinim bankama koriste kod mjerenja 1 upravljanja rizicima, kao i
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provijeru ostalih problematiénih podruéja poslovanja banaka za &iju procjenu je nuino
posjedovati strufna znanja.

Tijckom 2021. godine radnici funkcije podrike superviziji banaka su sodjelovali u
neposrednom nadzoru - kontrolama upravljanja kreditnim rizikom (v dijelu koji sc odnosi na
procjenu korigtenih internih modela/metodologija za utvrdivanje ECL-a) u tri banke. Navedeno
je predstavijalo kljuénu aktivnost u domeni podrike superviziji banaka, koja je iziskivala
enatajnu alokaciju resursa u drugoj polovici 2021, godine.

Osim navedenog, v 2021, godini obavljene su i sljedece aktivnosti u okviru poslova podrike

supervizorskim fimovima:

= u gkviru pregleda planova oporavka za 2020, godino, sséinjen je horizontalni pregled
pokazaiclja definiranih v planovima operavka, krititnih funkeija i opeija oporavka;

= popunjavanje obrazaca za horizontalmi pregled SREP-a i priprema analize i zakljudaka na

temelju horizontalnog pregleda. Navedeno je ukljuéivalo honmzomtalnu analize SREP

indikatora, SREP ocjena, ocjena ICAAP-a i ILAAP-a;

redovnoe afuriranje upita SREP indikaton;

afuriranje SREP alata koji se koristi za standardizaciju provodenja SREP procjens,

aduriranje alaia za usporedni pregled SREP indikatora i rezultata automatske ocjenc;

podrika supervizorskim timovima kod primjene SREF metodologije i koridtenja SREF alata:

sudjelovanje na redovnim sastancima vezano za preliminame SREP nalaze;

sudjelovanje na kolegiju supervizora vezano 2a interne modele i rezultate EU | wide stres”

testa za jednuo banku;

= priprema upitnika za banke o implementaciji MSFI 9 (modifikacija financijskih
instrumenata);

= pregled politike za utvedivanje ECL-a i dokumentacije za PD model jedne banke (PD -
vierojatnost nastupanja statusa nelzmirenja obveza),

4.4.4. Nadzorno testiranje otpornosti na stres

Funkcija podrike je tijekom 2021. godine uspjeino okondala dregi ciklus provodenja NTOS-a,

810 je vakna | kompleksna aktivnost, Pripremne radnje vezane za NTOS zapodete su u drugoj

polovici 2020. godine, U 2021. godini, NTOS je proveden na svim bankama u FBiH, uz

znatajne izmjene metodologkog okvira, te uz suradnju sa CBBiH, ABRS-om i USAID FINRA

projektom. Tijekom 2021, godine izvriene su shjededée aktivnost na provodenju NTOS-a

* horizontalna analiza prikupljenih podataka na razini bankarskog scktora iz Upitnika o
parametrima kredimog rizika;

* odrian niz video sastanaka s konzultantom USAID FINRA projekia, predstavnicima ABRS-
ai CBEiH;

* prilagodba makrockonomskih scenarija CBBiH za potrebe NTOS-a;

= jestiranje nacria Metodologije NTOS-a na ved dostupnim podacima za sve banke radi
uodavanja eveniualno nelogicnih rezultata i rendova;

* glanje nacrta Metodologije NTOS s prateéim obrascima i instrukcijom za popunjavanje svim
hankama na pregled i dostavu komentar;

* pyvajanje finalne verzije Metodologije NTOS-a s prateéim obrascima i instrukeijom 2a
popunjavanje, dostava istih bankama zajedno s odgovorima na postavljena pitanja od strane
banaka,
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sastanci sa svim bankama vezano za postupanje po Metodologiji i popunjavanje prateéih
obrazaca;

* pregled kvalitete dostavljenih podataka za potrebe NTOS-a;
* odriavanje sastanaka s bankama u vezi s projekcijama i kvalitetom podataka;

analiza dostavljenih podataka i sadinjavanje lzvjeSéa o rezultatima supervizorskog stres
tesia,

4.4.5. Ostali poslovi podrike superviziji banaka

U okviru svojih redovnih aktivnosti, funkeija podrike superviziji je obavila i druge poslove

ti
-

ekom 2021, godine, kao &t su:

prafenje dnevne likvidnost banaka;

pracenje realizacije izvjeS¢a o posebnim mjerama odobrenim sukladno Odluci o
priviemenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak od negativaih ekonomskih
posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19 u IS FBA i validacija dostavljenih
1zvjeica;

pregled kamatno osjetljivih stavki bankarske knjige na dan 31. 12. 2020. za sve banke i na
razini bankarskog sekiora - referentne kamatne stope;

efekti izmjene klasifikacije gospodarskih druftava po novom ZoRR i instrukcija za banke;
kontrola regulatomih i financijskih izvjeitaja na razini bankarskog sektora;

razvoj upita na obrasce za velike izlofenosti:

slanje upitnika svim bankama i analiza dostavijenih podataka verano za popunjavane
regulatornih izvjeiéa za kamatni rizik v bankarskoj knjizi;

dostavljanje podataka i izvjeiéa za druge organizacijske dijelove FBA (Tzvjesée o kamatnim
stopama za DEP, podaci o stranom kapitalu za informaciju o SBS i podaci za stres test):
priprema izmjena FS1indikatora prema novom metodolodkom okviru MMP-a (u suradnji sa
CBBiH i ABRS-om);

sastanci s predstavnicima CBRIH na temu izvjeséivanja i dorade CRE-a i dr.:

® pracenje i dostava izvjeiéa o posebnim mjerama 2a organizacijske dijelove banaka iz RS:
* davanje miljenja i odgovaranje na upite i dopise (kontinuirano interno i eksterno).

5. POSLOVIRESTRUKTURIRANJA BANAKA I NADZORA BANAKA U POSTUPKU

STECAJA I LIKVIDACLJE

5.1. Poslovi restrukturiranja banaka

U

okviru poslova restrukturiranja banaka, u 2021. godini, u skladu s Programom rada FEA,

izvriene su sljedede aktivnosti:

whurirani su i usvojeni planovi restrukturiranja na financijski datum 31. 12, 2020, za sve
komercijalne banke v FBiH. Satinjeni su prijedlozi kratkih safetaka klju¢nih elemenata
planova restrukturiranja za banke nad kojima je predvidena sirategija likvidacije/stetaja
(devet banaka). U kratkim saZecima, pored naznadene stralegije likvidacije/stecaja,
navedene su sljedece informacije: da banke nemaju utvrdene kljufne funkcije &ji bi
prestanak prufanja od strane banke doveo do prekida usluga bitnih za realni sektor ili do
poremetaja financijske stabilnosti, MREL banke i MREL zahtjev u relativnom i apsolutnom
iznosu, te da banke ispunjavaju MREL zahtjeve. Kratki safeci za banke s utvrdenim
kljugnim funkcijama (predvidena strategija restrukturiranja - Sest banaka) radit ée se
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poéetkom 2022, godine, u kojima ¢e se, pored nabrojenih podataka za banke bez kljuénih
funkcija (predvidena strategija likvidacije/stedaja) navesti dodatne sljedece: preferirani i
alternativni instrument restrukiuriranja/pofeljna strategija restruktunranja, ulvrdene kljucne
funkcije banke, te da banka ne ispunjava MREL zahtjev 1 iznos nedostajuéeg kapitala u
apselutnom i relativnom iznoso kako bi ispunila MREL zahtjev,

izratunat je MREL zahtjev za banke prema vaZecéoj Metodologiji za odredivanje minimalnog
zahtjeva za kapitalom i prihvatljivim obvezama banke i utvrdene su kljuéne funkcije u
bankama na financijski datum 31. 12, 2020;

sadinjeni su osvrti na planove oporavka komercijalnih banaka u FBiH na financijski datum
Al 120 2020, i isti su dostavijeni organizacijskom dijelu FBA nadiefnom za nadzor
poslovanja banaka. Organizacijski dio nadlefan za restrokturiranje banaka analizirao je
planove oporavka banaka u dijelu koji se odnosi na kljuéne funkeije, kao i izvjeSéa kaja su
banke prema Odluci o podacima i informacijama koje banke dostavljaju Agenciji za
bankarstvo FBiH za potrebe izrade i afuriranja planova oporavka, dostavile FBA. U
predmetnim izvjestima, banke su bile obavezne navesti kljuéne funkcije. Banke su u znatno
manjoj mjeri nekonzistentno prikazivale utvrdene kljudne funkcije u planovima oporavka i
predmetnom izvjedéu, za razliku od prethodnih planova oporavka. Takoder, razmatrane su i
preispitane ekonomske funkcije definirane prema Metodologiji za odredivanje kljuénih
funkeija u banci, kojom se utvrduju kljugne funkcije za potrebe izrade i afuriranja planova
restrukturiranja;

vkonan je rad s organizacijskim dijelom FBA nadleinim za IKT podriku na temelju
tehnitkih zahtjeva i izvriena je nadogradnja dijela logidkih i rafunskibh kontrola u
izvjedtajnim obrascima restrukiuriranja. Uspostavljena je automatizacija izraluna kljuénih
funkeija banaka u IS FBA, dok je izraéun MREL-a banke dijelom automatiziran;

usvojena je Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o podacima i informacijama koje se
dostavljaju Agenciji za bankarstvo Federacije BiH za potrebe izrade 1 afuriranja plana
restrukturiranja banke i bankarske grupe. Usvojena je i Uputa o naginu sadinjavanja izvjeica
koja se dostavljaju Agenciji za bankarstvo Federacije BiH za potrebe izrade i afuriranja
plana restrukturiranja banke 1 bankarske grupe;

ohjavljen je javni poziv fizifkim osobama za iskazivanje interesa za obavljanje poslova
poschnog upravnika;

u listopadu 2021, godine odrfana je dvodnevna radionica sa USAID FINRA konzultantima
i sadinjen je prednacrt dokumenta . Preporuke i smjernice bankama u planiranju
restrukturiranja - Oekivanja od banaka", za koji je planirana javna rasprava pocetkom 2022,
godine, nakon écga e se isti upuliil na usvajanje.

Dodatne aktivaosti koje su izvrdene, a nisu bile predvidene Programom rada FBA, odnosile su
se na sljedece:

usvojena je Odluka o dopuni Odluke o uvjetima i naginu provedbe nadzora i nalaganja mjera
u cilju izvravanja ovlaitenja iz nadleinosti restrukiuriranja banaka,

na temelju ponudenog dokumenta od strane USAID konzultanata safinjen je predloZak
zapisnika o MREL-u;

odrfani su sastamci s predstavnicima banaka nad kojima je predvidena strategija
restrukturiranja na teme: planovi restrukturiranja, MREL i dokument  Preporuke i smjemice
bankama o planiranju restrukturiranja - Odekivanja od banaka®;

izvriena je simulacija izratuna kljuénih funkeija na financijski datum 31. 12, 2020. pod
pretpostavkom statusne promjene pripajanja jedne banke drugoj na taj datwm:

[zviedée o poslovanin Agencije ta bankarsivo Federacife Bome § Hercegovine co 2021, godinug



Agencifa zo bankarsive Federaclle Bozne | Hercegovine

sudjelovanje predstavnika FBA, kao imenovanog ¢lana komisije, u utvrdivanju éinjeniénog
stanja imovine | obveza popisivanjem dokumentacije Gospodarske banke d.d. Mostar u
likvidaciji, prilikom imenovanja novog likvidatora;

objedinjen je i poslan Upitnik o kvalitativnim pokazateljima za organe viasti - Dimenzija 6
- Pristup financiranju za MSP {mikropoduzeée, malo ili srednje poduzeée).

5.2, Poslovi nadzora banaka u postupku stefaja i likvidacije

Od aktivnosti koje su planirane Programom rada FBA za 2021, godinu organizacijski dio
nadlezan za nadzor banaka u pestupku stedaja i likvidacije izvrdio je sljedeée aktivnosti:

sacinjen je nacri Priruénika za rad likvidatora u postupku prinudne likvidacije u bankama i
nacrt Procedura za intervenciju prilikom pokretunja postupka prinodne likvidacije;
zapocete su aktivnosti na afuriranju Upute o nadinu izvieiéivanja likvidatora o provodenju
likvidacije u banci sukladno trenutnim regulatornim izvjeStajnim okvirom. Imajuéi u vidu
da je u listopadu 2021, godine usvejen Pravilnik o kontnom okviru i sadr¥aju konta za banke
i druge financijske organizacije, u narednom razdoblju ée biti izvrieno prilagodavanje Upute
shodno usvojenom Pravilmiku;

likvidator je u studenom 2021. godine podnio prijedlog za otvaranjem steéajnog postupka
nad Gospodarskom bankom d.d. Mostar u likvidaciji. Organizacijski dio nadlefan za nadzor
banaka u postupku steéaja i likvidacije je obradio zahtjev likvidatora i dostavio OzR
prijedlog za pokretanje stetajnog postupka. Zakljudkom OzR sa sjednice od 18, studenog
2021. odluka o pokretanju steéajnog postupka je prolongirana;

uslijed smni likvidatora Gospodarske banke d.d, Mostar u likvidaciji obavljane su aktivaosti
s ciljem imenovanja novog likvidatora (izrada rjedenja o imenovanju noveg likvidatora,
formiranje povjerenstva za utvrdivanje &njeniénog stanja itd.). Noveimenovanom
likvidatoru pruZena je pomoé o izradi i sadinjavanju Prijedloga za stefaj i Tzviesta banke o
financijskom stanju koji je podnesen FBA u studenom 2021. godine;

obavljana je kontinuirana analiza redovnih izvjeSéa banaka u likvidacijskom postupku, kao
1 analiza izvanrednih i povremenih izvjeiéa i informacija likvidacijskih upravnika banaka;
redovno su radene obrade i analize izvjcdéa likvidatora na mieseénoj i kvanainoj razini,
salinjavanc su i informacije za OzR s prijediogom zakljugaka i kontinuirano se prati
realizacija usvojenih zakljuéaka sa sjednica OzR:

u listopadu 2021, godine objavljen je javni poziv za iskazivanje interesa za obavljanje
postova likvidatora banke i posebnog upravnika u bankama u restrukturiranju, Pristigla je
sama jedna prijava. U tijeku su aktiveosti vezane za sadinjavanje Odluke o otvrdivanju liste
likvidatora i Odluke o wivrdivanju liste posebnih upravnika u banci u restrukturiranju na
kojoj se nalaze dva kandidata, U narednom razdoblju planirano je da javai pozivi budu
ponovno objavljeni, nakon dega e FBA dopuniti listu i sadiniti konaénu listu likvidatora i
posebnib upravnika;

davanje prijedloga, mifljenja i sugestija po akiualnim pitanjima u kontakte s likvidatorima;
suradnja s nadleinim organima i relevantnim institucijama po pitanju rjeSavanja statusa
banaka. te su dostavljane informacije i podaci unutarnji | vanjski korisnicima o stanju banaka
u likvidacijskom postuphu;

aZunrani su podaci o mjerama i statusu banaka u nadleZnosti ovog organizacijskog dijela. e
Je u narednom razdoblju planiran nastavak rada na izradi elektronske arhivske grade.

Dodatne aktivnosti koje su realizirane, a koje nisu bile predvidene Programom rada FBA
odnosile su se na sljedede:
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= ajuritani su i usvojeni planovi restrukturiranja na financijski datum 31. 12, 2020, za tri banke
bez utvrdenih kljuénih funkcija. Za navedenc banke safinjeni su kratki safeci kljuénih
elemenata planova restrukturiranja i nacrii zapisnika 0 MREL-u, na financijski damum 31.
12. 2020., a koji sé bankama dostavljaju pofetkom 2022, godine;

* predstavnik organizacijskog dijela je prisustvovao ispitnom i lzvicltsjnom rofifm
Komercijalne banke d.d. Tuzla u stefaju, te je sudjclovan u radu Odbora vierovnika (FBA
najvedi vierovmik sa 93,03% okupnih priznatih potraZivanja svrstanih o 1L red prioriteta).
Naredna sjednica Odbora vierovnika planirana je u veljagi 2022. godine.

U 2021, godini v postupku likvidacije su dvije banke:
Hercegovadka banka d.d. Mostar u [ikvidacij

Do kraja 2021, godine od L do V. reda prioriteta komitentima koji su prijavili svoja potrafivanja
isplaceno je 31.9 milijuna KM obvera (isplate 22,9 milijuna KM, prijeboj devet milijuna KM),
od dega u 2021, godini 1838 tisuéa KM. Banka je isplatila vierovnicima, koji su prijavili
potraZivanja od L do IV. isplatnog reda, ukupne 19 milijuna KM ili 59.7%, Od obveza iz |
isplatnog reda ispladeno je 2,7 milijuna KM ili 8,5%, od obveza iz IV. isplatnog reda ispladeno
je 16,3 milijuna KM ili 51,2%. Obveza iz V. isplainog reda ispladeno je 12,9 milijuna KM ili
40,3%. Banka je isplatila i tekude obveze nastale u likvidacijskom postupku u iznosu od 5,3
milijuna KM (L isplaim red-prioritet).

Razina novianih sredsiava na dan 31. 12. 2021. iznosi 17,9 milijuna KM, dok obveze banke po
neisplatenim prijavljenim potrafivanjima (L, IV, 1 23% V. isplatnog reda) iznose 16,5 milijuna
KM i manje su od novéanih sredstava za 1,4 milijuna KM. FBA se obratila dopisom FMF-u u
mjesecy srpnju s inicijativom za nastavak aktivnos na wrafenju rjeSenja i zadtite inleresa
vierovnika Banke. Najznacajnija imovina je nekretnina Nafinog terminala Dretelj. Banka je do
2005. godine stekla viasniftvo od 97% vdjela v drudtva Hercegovina osiguranje d.d. Mostar,
kaji se nalazi u likvidacijskom postupku, Dana 19, 6, 2018, Hercepovina osiguranje d.d. Mostar
u likvidaciji podnijela je tw¥bu protiv Banke kojom trafi pravo na izdvajanje sredstava iz
likvidacijske mase po osnovi Ugovora o depozite, transakeijskih i deviznih radéuna, te po osnovi
naplacenih sredstava po mandatnim kreditima u sveukupnom iznosu od 5,9 milijuna KM. Status
predmeta je joi uvijek v fua cekanja zrade nalaza 1 migljenja vieftaka, nakon éega treba bit
zakazana glavna rasprava.

Crospodarska banka d.d. Mostar u likvidactfi

Do kraja 2021, godine ispladeno je 5.5 milijuna KM obaveza (od ¢ega v 2021, godini 24 tisuce
KM} &to predstavlja 54,6% ukupnih priznatih potrafivanja, odnosno 99.9% potrafivanja za Ciju
isplatu je FBA dala suglasnost. Preostali dio ukupnih neisplacenih priznatih potraZivanja iznosi
4.6 milijuna KM, a prvenstveno s¢ odnosi na VI isplatni red 1 to dio potraivanja preko 34%
pro-rate (preostali dio od 66% potraZivanja VIL reda prioriteta za koju FBA nije dala suglasnost
7 isplam). Razina novéanih sredstava na 31. 12, 202 1. iznosi 685 tsuéa KM. Nakon o je
pofetikom travnja 1021, godine iznenada preminuo tadainji likvidator, FBA je imenovala
novog, pofevii od 26. 4. 2021,

Tijekom 202 1. godine, a nakon imenovanja novog likvidatora, izvrien je popis, klasificiranje i
arhiviranje dokumentacije. Isto ko, konrinuirano su se obilazili poslovni prostos i po potrebi,
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zatita istih, te su u suradnji s odvjerniékim kucama podazimane pravne radnje s ciljem xaltite
interesa Banke. U drugoj polovici 2021, godine likvidator je provodio pripremne radnje radi
utvrdivanju prijedloga FBA za donofenje odluke o otvaranju sicéaja nad Bankom u skladu sa
Zakonom o stefaju. S ciljem stvaranja wvjeta za isto, od strane ovlafiene revizorske kuce,
izviiena je revizija financijskog posiovanja Banke sa stanjem na dan 31. 8. 2021. Prema
misljenju revizije kljuéno revizorsko pitanje su imovina - stalna sredstva | dokazi o viasniStvu.
Prema revizorskom mifljenju procijenjena vrijednost nekretnina koje se vode u knjigama
Banke, a Cije je viasniftvo teSko dokazivo, nedokazivo ili je izgubljeno u sudskom sporu iznosi
ukupno 803 tisuce KM (ili 57,9 % ukupno procijenjene vrijednosti poslowvnih prostora u bilanei
Banke), a odnosi se na poslovne objekte u Ljubuikom (izgubljen spor), Grudama (nedokazivo)
i Neumu (1efko dokazivo).

Dana 8. 11. 2021. FBA je dostavljeno Izvjedée o provodenju likvidacijskog postupka na dan
31. 8. 2021, s prijediogom za pokretanje steéajnog postupka. Nakon razmatranja Informacije
na sjednici OzR od 18. 11. 2021, likvidator je povukao prijediog za otvaranje stedajnog
postupka nad Bankom, e je OzR donio zakljuak da se prihvaca povlatenje navedenog
prijedioga dok se ne izvisi pravna analiza statusa nekretnina Banke od strane neovisnog
pravnog procjenitelja i utvrdi da li je FBA iscrpila sve moguénosti da se dokafe vlasnidtvo
Banke nad onim nekretninama za koje ne posjeduje kompletn dokumentaciju i za koje se vode
sudski postupei.

6. NADZOR POSLOVANJA NFI

Osnovni cilj FBA je da osigura zdrav i stabilan mikrokreditni, leasing i fakioring sektor
sposoban da potakne gospodarski razvoj, zadovolji potrebe gradana i u uvjetima otcianc
likvidnosti omoguéi malim i srednjim gospodarskim druftvima jednostavniji i brdi pristup
financijskim sredstvima na domafem w¥ifm. Postupkom nadzors, FBA utvrduje posluju li
MKO, leasing drustva, banke koje obavljaju poslove financijskog leasinga, faktoring drudtva i
banke koje obavljaju faktoring poslove u skladu sa ZoMEKO, ZoL, ZoF, ZoA, podzakonskim
aklima i uputama FBA donesenim na temelju navedenih zakona, sukladno drugim propisima,
kao i u skladu s vlastitim pravilima i standardima, te pravilima struke, na nadin koji ée osigurati
stabilnost pojedine NF1 i stabilnost njihove djelamnosti na razini FBiH.

Cilj nadzora NFI je da se ocijeni sposobnost nadziranih subjekata da upravljaju kijuénim
rizicima o poslovanju i wskladenost njihovog poslovanja sa zakonskom regulativom i
podzakonskim aktima FBA, kao i regulativom kojom je definirana zadtita korisnika financijskih
usluga. Nadzor se obavljao kroz kontinuirani posredni i neposredni nadzor,

6&.1. Posredni nadzor

Postupak posrednog nadzora NFI obavlja se kroz sljedede procese: pregled, kontrola i analiza
regulatornih izviedéa koje MKO, leasing druStva | prufatelji usluga financijskog leasinga i
faktoringa dostavljaju FBA na mjeseénoj i kvartalnoj razing, analiza izviedca vanjskih revizora
o obavljenim revizijama godi¥njih financijskih izvijedtaja MKO i leasing drudtava, te ostalih
podataka | informacija koji se dostavijaju na zahtjev FBA i svih ostalih raspoloivih podataka
o poslovanju NFT v FBiH i njihovom financijskom stanju,
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Regulatorna izvjeida se dostavljaju za obradu podataka o poslovanju NFIL 1 banaka koge u svom
portfelju imaju potraZivanja po csnovi financijskog leasinga i potrafivanja po osnovi fakiloning
poslova. Po osnovi dostavljenih izvjeia NFI i banaka koje obavljaju poslove leasinga i
faktoringa enalizirano je financijsko stanje sustava, trendovi u poslovanju i rizici kojima su ovi
subjekti izlodeni u poslovanju, te na bazi istih planirane su aktivnosti neposrednog nadzora.

6.1.1. Posredni nadzor MEO

U okviru poslova posrednog nadzora, organizacijski dio FBA nadleian za nadzor poslovanja
NFI je izvrfio analizu regulatornih izvjeSéa MKO, te su podaci revidirani i konsolidirani u
tabelarnoj formi i proslijedeni organizacijskom dijelu FBA nadleinom za izvjeltavanje i
statistiku o svrhu sadinjavanja kvartalnib i godidnjih informacija o stanju u mikrokreditnom
sektoru. U okviru poslova posrednog nadzora MKO kontinwirano su praceni i analizirani
mjeseéni i kvartalni podaci dostavljeni od MEQ, te korifteni u okvir pripreme za neposredni
nadzor, kao i o cilju kontinuiranog pradenja sektora u FBiH.

Tijekom 2021, godine nastavijene su aktivnosti na unapredenju sustava izviciCivanja MEO. U
suradnji s organizacijskim dijelom FBA nadleZnim za IKT podriku izviSeno je testiranje upita
po osnovi validacije podataka (rafunske i logi¢ke kontrole todnost) koje MED unose u
aplikativni softver FBA sukladno Odluci o izvjelfima koje mikrokreditng organizacija
dostavlja Agenciji za bankarsivo Federacije Bosne i Hercegovine 1 rokovima izvjeddivanja.
Okonéano je testiranje upita za validaciju podataka, te su isti implementirani na strani MEO 5
ciljem onemoguéavanja unosa rafunski i logiéki netoénih podataka. Dodatno testiranje ce se
obaviti tijekom prvog kvartala 2022. godine po preliminarnim izvjestajima na dan 31. 12. 2021,

6.1.2. Posredni nadzor leasing druitava

Makon kontrole i obrade regulatornih izvieica leasing drudtava, tijekom 2021, godine uradena
je proviera toénosti izvjestajnih podataka leasing drustava koji su dostavijeni organizacijskom
dijelu FBA nadlefnom za izvjedéivanje i statistiku radi izrade kvartalnih i godidnjih informacija
o stanju u leasing sektory, Pored aktivnosti na provieri tofnosti podataka, u okviru poslova
posrednog nadzora, kontinuirano su praceni i analizirani mjeseéni i kvartalni podaci dostavijeni
od strane leasing drustava, te koriSteni u okvirn pripreme za neposredni nadzor, kao i u cilju
kontinuiranog pracenja leasing sektora u FBiH. Po osnovi uoéenih nedostataka ili nejasnoca u
izvjeidima, trafena su pojadnjenja ili korekeije isth.

6.1.3. Posredni nadzor faktoring poslova

U okviru provodenja posrednog nadzora faktoring peslova u 2021, godini izvrden je redovni
pregled i kontrola mjeseénih i kvartalnih sveobuhvatnih regulatomih i ostalih dodatnih izvjeiia
i informacija koje banke, koje obavljaju poslove faktoringa, destavijaju po propisima FBA. U
izvjeStajnoj godini izradene su tetiri informacije o stanju u sektoru faktoringa u FBiH, te su iste
dostavljene organizaciiskom dijelu FBA za izvjeStivanje i statistiku na daljnju obradu.
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6.2, Neposredni nadzor

Postupak neposrednog nadzora NFI obavlja se kroz sljedede procese: planiranje, priprema
kontrole, kontrola, ocjena poslovanja, nalaganje korektivaih mjera i postkontrolni postupak.
Spomenuti procesi ohuhvadaju slofenc aktivnosti i radnje, na temelju kojih se donose ocjene o
uskladenosti poslovanja sa zakonskom regulativom, utvrduju se nepravilnosti i neuskladenosti,
ocjenjuje kvaliteta upravljanja rizicima u poslovanju nadziranih subjekata, daju prijedlozi i
donose odluke o korektivnim i drugim mjerama prema istim, s ciljem odrfavanja stabilnog
hinancijskog sustava u FBiH,

Tijekom 2021. godine neposredne kontrole su se obavljale kombinirano, odnosno u sjedisn
nadziranih subjekata i iz prostorija FBA, u zavisnosti od epidemioloSke situacije, opsega i
slotenosti konatrole. U prvoj polovici 2021. godine neposredni nadzor u sjediiu nadziranog
subjekia se obavljao selekiivio s ograni¢enim (manjim) brojem zaposlenika za segmente za
koje je ovakva vrsta kontrole neophodna, dok se najvedi dio kontrole obavljao iz prostorija FBA
na nacin da nadzirani subjekti dostavljaju dokumentaciju clektronidkim putem. Tijekom tredeg
kvartala sve kontrole su se obavijale odlaskom na lice mjesta Jedna kontrola je uslijed
pogoriane epidemioloske situacije prekinuta u trajanju od sedam dana, nakon dega je
nastavljena u sjediSiu nadziranog subjekia, Tijekom 2021, godine izvrieno je ukupno 15
kontrola, keliko je i planirano. Rekapiwlacija planiranih i izviSenih neposrednih kontrola NFI
! banaka koje obavljaju poslove leasinga i fakioringa u 2021, godini, dana je u Prilogu 6. ovoga
Lzvieica,

6.2.1. Neposredni nadzor MKO

Programom rada FBA planirano je obavljanje osam neposrednih kontrola MKO i w0 jedne
kontrole izvrfenja naloga, éetii kombinirane kontrole (kontrola izvrienja naloga i ciljana
kontrola) i tri opse#ne kontrole. Tijekom 2021, godine obavljeno je osam kontrola MKO, od
¢ega sedam kontrola koje su planirane Programom rada FBA, dok je jedna kontrola odgodena
za prvi kvartal 2022. godine, a umjesto iste je obavljena ciljana kontroda druge MKO koja je u
izvjeicima koje dostavljs FBA iskazivala trend rasta koji je bio znafajno vedi u odnosu na
prosjek sekiora MKO, a 8o je uodeno aktivnostima iz posrednog nadzora, Detaljan pregled
izvrienih nepesrednih kontrola MKO u 2021. godini dan je u Prilogu 5. ovoga lzvieSéa.

Po csnovi izvrienih kontrola, izreéene su sljedeée nadzorne mjere: dva rjedenja s vkupno pet
naloga, dva pisana upozorenja, jedna opomena &lanovima uprave, jedna opomena Slanovima
upravnog odbora i jedna opomena ¢lanovima nadzornog odbora. lzdanim rieSenjima je MKO
naloZeno uskladivanje internih akata i poslovanja s odredbama Odluke o privremenim mjerama
koje leasing drudtva i MKO primjenjuju za oporavak od negativnih ekonomskih posljedica
uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19. Izdana pisana upozorenja s¢ odnose na
nedovoljno poduzimanje aktivnosti na izvrdenju nalofenih supervizorskih mjera iz prethodnih
kontrolnih ciklusa. lzrefenc mjcre opomene lanovima upravnog odbors MKO, glanovima
nadzomog odbora MKO i @lanovima uprave MKO izdane su po osnovi ponovljenog
nedovoljnog i neadekvatnog poduzimanja radnji na izveSenju naloga iz ranijih kontrolnih
ciklusa.
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6.2.2, Neposredni nadzor leasing drustava

Programom rada FBA planirano je obavljanje Zetiri neposredne kontrole u 2021, godini i to

jedna ciljana kontrola banke koja obavlja poslove leasinga, dvije kombinirane kontrole leasing

drufitava i jedna opselna kontrola poslovanja. Aktivnosti planirane Frogramom rada FBA u

potpunosti su realizirane. Detaljan pregled izvrienih neposrednih kontrola leasing drudtava i

banke koja obavlja poslove leasinga u 2021, godini, dan je u Priloge 5. ovogu Levjedca. Fo

osnovi neposrednog nadzora leasing drudtava, kontroliranim druftvima izrefene su sljedede

nadzorne mjere: tri rjefenja s ukupno osam naloga 1 jedna preporuka upravi s ukupno tr dane

preporuke. Izdana rjefenja sadrie naloge koji se odnose na:

= uskladivanje poslovanja s odredbama Odluke o minimalnim standardima za dokumentiranje
financiranja putem leasing ugovora i procjenu kreditne sposobnosti;,

» obvezu propisivanja metodologije i nadlefnosti za izradu i dostavu izvjesta koja se

dostavljaju FBA po osnovi portfelja financijskog leasinga;

unapredenje procesa cksternalizacije;

uskladivanje ugovora o radu s vaZeéim internim aktima;

jusno definiranje nadleinosti organa drudtva odredbama statuta;

unapredenje odredbi internih akata kojima se definira proces 1 metodologije formiranja

rezervi za gubitke;

« unapredenje aplikativnog softvera u cilju uspostave automatiziranog nadina formiranja
rezervi #a gubitke, a u svrhu osiguranja postojanja | djelovanja sustava unutarnjih kontrola;

» uskladivanje internih akata s odredbama ZoRR u dijelu uspostave odbora za reviziju.

Tzredena preporuka upravi leasing druftva odnosi se na unapredenje sustava unutarnjih kontrola
u segmentima uskladenosti ugovorne i ostale dokumentacije, postupanja u skladu s odredbama
Odluke o uvietima i nadinu postupanja banke, MKO, i leasing druitva po prigovoru Klijenta i
unapredenja procesa razmatranja i odobravanja zahtjeva klijenata po osnovi privremnenih mjera.

6.2.3. Neposredni nadzor banaka koje obavljaju poslove faktoringa

Programom rada FBA planirano je obavljanje kontrole poslovanja tri komercijalne banke koje
obavljaju poslove faktoringa, a aktivnosti planirane Programom rada FBA koje se odnose na
ovaj segment su u potpunosti realizirane. Detaljan pregled izvrienih neposrednih kontrola
leasing druétava i banaka koje obavijaju poslove faktoringa u 2021. godini, dan je u Prilogu 5.
ovoga Levijeida,

Po osnovi nepostednog nadzora banaka koje obavljaju fakloring poslove izrefena je jedna
nadzorna mjera preporuke, § dvije preporuke koje se odnose na unapredenje internih akata u
kontekstu detaljnijeg nacina i postupka izvjeSéivanja zaduZenja klijenata u CRE-u, kao i
uspostavljanje adekvatnog sustava izvjeiéivanja o zadufenjima klijenata u CRK-u, odnosno
postupanje sukladno odredbama Odluke o Centralnom registru kredita poslovaih subjekata i
fizickih osoba u Bosni i Hercegovini. U dvije izvriene kontrole nisu konstatirane znadajne
nepravilnosti i neuskladenosti, te su po osnovi ovih kontrola izdana dva zakljutka o okonCanjue
postupka kontrole.
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6.2.4. Ostale aktivnosti iz neposrednog nadzora NF1

U okviru nepnsmdnug nadzora NFI, organizacijski dio FBA nadleZan za nadzor poslovanja NFI
pmm jei sljede.ﬁe aktivnosti:

* obavljene su pripremne radnje za kontrolu: kontakti s odgovornim osobama u nadziranim
subjektima, definirani su zahtjevi za potrebnom dokumentacijom 1 informacijama,
organizacija pripreme kontrole, odrfavanje internih sastanaka Slanova tima za kontrolu,
izrada plana kontrole (raspored zadataka, vrijeme potrebno za pripremu kontrole i kontrolu
na licu mjesta) i odriavanje uvodnog sastanka;

izrada tjednih informacija o tijeku kontrole, odrfavanje ravrinog sastanka s odgovornim
osobama | prezentacija preliminarnih nalaza kontrole,

ostali postkontrolni postupci koji obuhvadaju: analiziranje dostavljene dokumentacije o
izvrienju naloZenih mjera, satinjavanje izvjedéa po istom i sl.

Navedene aktivoosti podrazumijevaju pnmjenu zakonskih i podzakonskih procedura i rokova
za njihovo izvrienje, vz dosljednu primjenu | drugih akata FBA. Pregled i rekapitulacija
izvrienih neposrednih kontrola NFI i banaka koje obavljaje poslove lcasinga 1 faktoringa u
2021. godini prikazani su u prilozima 5. i 6. ovog lzvjetéa,

6.3, Ostali poslovi vezani uz nadzor NFI

Sukladno zahtjevima i potrebama, organizacijski dio FBA nadlean za nadzor NFI je obavljao
i ostale poslove iz svoje nadlefnost, a najrnacajniji su se odnosili na:

davanje miiljenja iz segmenta poslova licenciranja NFI (u vezi s obradom zahtjeva kandidata
za imenovanje organa NFL i#mjena statuta, prethodnih suglasnosti za izhor vanjskog
revizora, prethodnih suglasnosti za osnivanje organizacijskih dijelova i dr.);

analizu i vodenje postupka gafenja jedne MKO i preuzimanje ostatka imovine od strane
druge MEO:

= obradu zahtjeva jedne MEKO u vezi s preuzimanjem portfelja druge MEO;

izradu analize po osnovi upita Narodne banke Moldavije u okvim Fit&Proper procedure za
pribavljanje informacija o grupaciji jedne MKO;

analizu zahtjeva za izdavanje prethodne snglasnosti za izmjenu okvirnog ugovora o prudanju
tehnifke podrike izmedu leasing drudtva i banke i obrada upita banke po osnovi obavljanja
poslova informatiCke podrike za supsidijarno leasing druitvo;

analizu zahtjeva za izdavanje dozvole za obavljanje poslova leasinga jednoj praveoj osobi i
aktivnosti po osnovi izdavanja dozvole za rad pravnoj osobi, koje je dobilo dozvolu FBA za
obavljanje poslova leasinga:

sudjelovanje u izradi propisa iz oblasti: mjera koje se primjenjuju za oporavak od negativnih
posljedica pandemije, nadzora MEO i leasing druStava, naknada NFI, te je izvréio analizu
nacria zakonskih rjefenja i pripremu nacria podzakonskog okvira za NFI o segmentu
primjeng MSFI 9 i upravijanja nzicima u NFI;

odriavanje niza sastanaka s predstavnicima ABRS, AMFL UDLBIH i NFT;

iskazivanje inicijativa prema FMF za odrfavanje sastinaka na temu izmjena zakonskog
okvira koji regulira poslovanje NFI;

® davanje odgovora na novinarske upite, upite NFI, AMFL UDLBIH i fizikih lica;
= davanje izjainjenja za potrebe Drugostupanje komisije, te prezentirana rjeSenja po kojima

su igjavljene Falbe,
analizu funkcionalnosti aplikativnog softvera FBA i davanje prijedloga za doradu i
unapredenje;
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= davanje sluZbenih iskaza i pripremu dokumentacije na zahtjev nadlefnih organa;

® analiza izvjeféa vanjskih revizora koji su obavili godiinjo revizijo financijskih izvjedtaja
NF1 za 2020, godinu;

* jzdavanje suglasnosti za raspolaganje zapisnicima 1zdanih NFL

7. SPECLJALISTICKI NADZOR SBS

Programom rada FBA planirano je da organizacijski dio FBA nadlean za specijalistiCki nadzor
SBS u segmeniu plainog prometa, SPNiFTA i sigurnosti 1S SBS o 2021. godini izvrii 55
kontrola. U izvijeltajinom razdoblju obavijeno je 18 kontrols banaks v segmentu platnog
prometa, 30 kontrola u segmentu SPNIiFTA 1 sedam kontrola IS SBS, fime su izvriene
aktivnosti u ovom segmentu po pitanju planiranog broja kontrola. U Prlogu 10, dana je
rekapitulacija izvrienog specijalistikog nadzora SBS u 2021, podini.

7.1. Nadzor platnog prometa

Programom rada FBA planirano je da u izvjestajnoj godini organizacijski dio FBA nadlefan za
nadzor plamog prometa izvrSi |8 kontrola banaka u segmentu platnog prometa, od kojih je 14
nepostednih i Eetirt posredne kontrole. Kontrolama su hili obuhvaéeni i organizacijski dijelovi
banaka iz RS-a koji posluju o FBiH. Takoder, Programom rada FBA planirano je da ée sc
izvriiti i neposredna kontrola u jednoj banci, 3o nije jzvrieno uslijed statusne promjenc
pripajanja drugoj banci. Planitana posredna kontrola v jednoj banci, zbog potrebe proviere
podataka na licu mjesta, izvriena je u prostorijama banke. U skladu s planiranim aktivnostima
te uzimajuéi u obzir navedeno, izvriene su sve planirane kontrole u segmentu platnog prometa.

U Prilogu 7. ovog lzvieica dan je pregled izvrienih komtrola platnog prometa u bankama u
2021. godini.

O izvrienim kontrolama, u izvjeStajnom razdoblju, salinjeno je 17 zapisnika kojim su
konstatirane dinjenice utvrdene kontrolama. Kontrolama je wtvrdenc da banke kao jedini
pruZatelji platnih usluga u FBiH imaju uspostavljene sustave koji omogoéavaju sigumu i
wfinkovitu upowreba novea kao sredstva placanja, kao i izvriavanje bezgotovinskih platnih
transakcija, te na ta) nadin osiguravaju uspjeino i sigumo funkcioniranje platnog prometa. Kod
odredenith banaka utvrdene so slabosti, medutim, iste nisu sistemski znaajne. Slabosti su
utvrdene u dijelu: neuskladenosti internih akata s propisima kojima se ureduje platni promet,
izvrienja naloga unutarnjeg platnog prometa, realizacije transakcija isplate gotovine,
izvjelcivanja nadleZnih poreznih wprava, placanja doprinosa s redovnog rafuna klijenta,
afurnost dokumentacije kojom se dokumentira otvaranje rafuna klijenata, evidencije raduna,
1zvrienje naloga prinudne naplate, obavjeStavanja klijenata, te u dijelu funkcioniranja sustava
unutarnjih kontrola. U cilju otklanjanja uvodenih slabosti, v izvjedtajnom razdoblju, doneseno je
14 rjedenja o izdavanju pisanog naloga kojima su bankama nalofene mjere i odredeni rokovi u
kojim nalozi trebaju biti izvrSeni. U postupku donoSenja rjefenja safinjeno je i 14 informacija
o tevrienim kontrolama.

7.2, Nadzor uskladenosti SBS sa standardima SPNIFTA

Programom rade FBA planirano je da v 2021. godini organizacijski dio FBA nadlefan za
kontrolu uskladenosti SBS sa standardima SPNIFTA obavi 32 kontrole i to:
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devet neposrednih kontrols uskladenosti poslovanja banaka sa standardima SPNIFTA;

w1 neposredne kontrole izviSenja naloga danih bankama u segmentu SPNIFTA;

iri neposredne kontrole uskladenost poslovanja MKO sa standardima SPNIFTA;

pet neposrednih kontrola izvrienja naloga danih MKO u segmentu SPNIFTA;

jednu neposrednu  kontrolu uskladenosti poslovanja leasing druftva sa standardima
SPNIFTA;

jednu neposrednu kontrolu izvréenja naloga danih leasing drufiva o scgmento SPNIFTA;
tri posredne kontrole poslovanja banaka u segmentu SPNIFTA;

pet posrednih kontrola poslovanja MKO u segmentu SPRIFTA;

dvije posredne kontrole poslovanja leasing druftava u segmentu SPNIFTA.

Takoder, Programom rada FBA planirano je da ée se izvriiti posredna kontrola u jednoj banci
ukoliko statusna promjena pripajanja drugoj banci ne bude okondana u 2021, godini, Medutim,
ista nije izvriena jer je navedena statusna promjena okonéana u izvjedtajnoj godini. lzvriena je
i jedna izvanredna, ciljana kontrola segmenta SPNIFTA, te je umjesto planirane kontrole
uskladenosti poslovanja jedne banke obavljena neposredna kontrola izvréenja naloga danih
rjefenjem toj banci. U odnosu na broj planiranih kontrola, dvije kontrole segmenta uskladenosti
SBS sa standardima SPNIFTA, iz objektivnih razloga nisu izvriene. U Prilogu 8. ovog lzvjesca
dan je Pregled izvrienih kontrola uskladenosti SBS sa standardima SPNiFTA u 2021. godini.

O izvrienim kontrolama sainjeno je 20 zapisnika i deset izvjeséa kojim su konstatirane
Cinjenice utvrdene kontrolama. Kontrolama je utvrdeno da SBS imaju uspostavljene sustave
upravljanja rizikom od PNIFTA. Kod odredenih SBS uivrdene su slabosti, medutim, iste nisu
sistemski znatajne, Slabosti su utvedene u dijelu: klasifikacije klijenata u riziéne skupine,
identifikacije klijenata i verifikacije identiteta klijenta, pracenja rafuna i transakeija klijenata,
te aktivnosti kontrolnih funkeija i vpravljanja rizicima. § ciljem otklanjanja voenih slabost, u
izvjestajnom razdoblju, doneseno je devet rjclenja o izdavanju pisanog naloga kojim su
bankama nalofene mjere i odredeni rokovi u kojima nalozi moraju biti izvrdeni. U postupku
donodenja rjedenja sadinjeno je devet informacija o izvrienim kontrolama, te je doneseno | devet
ocjena uskladenosti poslovanja SBS.

Kontrolama izvrienja naloga u MKO utvrdeno je da su MKO poduzele aktivnosti na izvrienju
danih naloga, te su poduzetim aktivoostima vedinu slabosti utvrdenih nadzorima MEO
otklonile, te na taj nadin unaprijedile upravljanje rizikom od PNiFTA. Zbog nepoduzimanja
adekvatnih radnji koje bi rezultirale izvrienjem svih naloga damib rjesenjima, FBA je
odgovornim osobama dvije MEKO izrekla mjeru pisane opomens.

7.3 Madzor signrnosti IS

Programom rada FBA planirano je da u izvjeitajnom razdoblju organizacijski dio FBA
nadle?an za kontrolu IS SBS obavi pet kontrola i to: ciljanu kontrolu sigurnosti IS u Setiri banke
i kontrolu izvrienja naloga u jednoj banei. Planirana kontrola jedne bunke nije izvriena, s
obzirom da je isia odgodila najavljenu promjene 1S, Obavljena je ciljana neposredna kentrola
u drugoj banci i dvije kontrole izvrdenja naloga koje nisu bile planirane Programom rada FBA.
Uzimajuéi u obzir navedeno, izvriene su dvije kontrole vife u odnosu na planirani broj kontrola.
O izvrienim kontrolama, u izvjeitajnom razdoblju, safinjeno je pel zapisnika kojim s
konstatirane &injenice utvrdene kontrolama. Na jedan zapisnik banka je ulofila prigovor, radi
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Cega je safinjen i odgovor na isti. U Prilogu 9. ovog lzvjeSéa dan je Pregled izvrienih
neposrednih kontrola IS SBS v 2021, godini.

Kontrolama je utvrdeno da banke imaju uspostavljene sustave upravljanja rizicima sigumost
I5. Kod odredenih banaka oivrdene su slabosti, medutim, iste nisu sistemski II'I-E-'L-.HJI'II: Slabosti
su utvrdene u dijelu neadekvatno uspostavljenog sustava nadzora nad sigurnosnim zapisima IS,
upravljanju kontinuitetom rada 1S, upravljanju kenfiguracijama IS i sustavu nadzora transakcija
elektronickog bankarstva. U cilju otklanjanja vodenih slabosti, u izvjeftajnom razdoblju,
doncsena su Cetiri fjefenja o izdavanju pisanog naloga kojim su bankama nalofene mijere i
odredeni rokovi u kojim se nalozi trebaju izvrditi, U postupku donodenja rjefenja o izdavanju
pisanog naloga safinjeno je i pet informacija o izvrienim kontrolama.

.31, Aktivnosti posrednog nadzora u okvirn kontrole IS

U okviru projekta statusne promjene pripajanja jedne banke drugoj, vrdila se integracija IS dvije
banke, koja je ukljutivala odabir informacijskog rjesenju, njegovu doradu, testiranje, pripremu,
migraciju podataka, pn'premu nove integrirane infrastrukiure IS. Organizacijski dio FBA
nadieZan za kontrolu IS je u 2020, godini pokrenuo aktivnosti na aktivnom pratenju projekta
integracije 1S putem posrednog nadzora banke koja je na tjednoj razini izvieséivala FBA o
provedenim aktivnostima. Putem posrednog nadzora akiivno su se pratile aktivnosti i status
projekta, ie neposredno prije kraja projekta obavljen je neposredni nadzor te banke, u okviry
kojeg je pregledana adekvatnost projekia integracije IS, rezultati provedenih testova i dana
ocjena spremnosti banke za prelazak na integrirani IS i pokretanje migracije podataka.

U drugom kvartalu 2021. godine zapodelo se s pregledom i redovnim pradenjem projekta
zamjene kljuéne bankarske aplikacije jedne banke, koja je prijavijena FBA u prosincu 2020,
godine. FBA je uspostavila mjeseéno informiranje o poduzetim i planiranim aktivnostima, U
okviru posrednog nadzora banke, prate se aktivnosti vezane za dostavljeni plan, te se analizira
I.rp-mrl_qanj: Ir.IjuEmm rizicima projekta. Implementacija nove kljuéne bankarske aplikacije je

pomjerena s prosinca 2021, godine na svibanj 2022, godine, kada se planira neposredni nadzor
ove hanke.

7.3.2. Ostale aktivnosti u segmentu sigurnosti IS

U okviru ostalih aktivnosti u segmentu sigurnosti 18, obavljeni su sljededi poslovi:

* ckstemnalizacija materijalno znafajnih aktivnosti u bankama - tijekom 2021, godine
nastavljen je zapodeti trend povedanog broja zahtjeva za cksiernalizacijom aktivnosti, te je
analizirano ukupno 28 predmeta eksternalizacija materijalno znadajnib aktivnosti, Od tu:rgu
13 aktivnosti se odnosilo na eksternalizaciju poslovanje u oblaku™ koja sa sobom nosi
specifitne rizike, te zahtijeva pojadanu painju nafinu upravijanja rizicima ove wvrsie
eksternalizacije;

* vanjska revizija IS - u izvjeftajno] godini izvréeno je jedanaest analiza vanjskih revizorskih
1zvjesta o IS, te su odriani redovni godifnji sastanci s vanjskim revizonma 15-a. U detvrtom
kvartalu izvjeftajne godine odriani su sastanci sa svitn vanjskim revizorima, u okvira kojih
su sumirana zapaZanja o obavljenim revizijama, te su dogovoreni ciljevi revizija za narednu
godinu. Do kraja svibnja 2021, godine dostavljena su izvieSés o vanjskim revizijama IS u
bankama za 2020, godinu. U razdoblju srpanj - rujan izvieitajne godine obavljena je analiza
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pristiglih izvjeiéa, definiranje fokesa za narednu godinu, t¢ su odrzani sastanci s vanjskim
revizgorima IS,

= davanje misljenja za izdavanje suglasnosti za obavljanje vanjske revizije 1S u bankama -
nakon pregleda dokumentacije i analize iste, dana su misljenja organizacijskom dijelu FBA
nadlefnom za licenciranje, koja su se odnosila na adekvatnost i potpunost dostavljene
dokumentacije, te je u 2021. godini izdano jedansest misljenja koji se odnose na navedene
predmete:;

® ocjena upravljanja nzikom eksternalizacije i IS u okviru SREP metodologije - tijekom 2021,
goding izradena je ocjena za 14 hanaka, a podetkom izviedtajne godine pristupilo se
unzpredivanju navedene metodologije sukladno stefenim iskustvima u dosadainjim
Procesima ocjenjivana;

= protokel razmjenc informacija o moguéim cyber napadima - tijekom 2021, godine
razmijenjeno je 35 informacija o moguéim cyber napadima.

Pored navedenih aktivnosti, tjekom 2021, godine usvojene su iri analize ..insourcing"
aktivnosti, pratile su se kljuéne izmjene u IS banaka, usvojena je jedna interna analiza
dostavljenih informacija v vezi s incidentima v IS banaka i analiza neuskladenost (ri banke sa
SWIFT obaveznim kontrolama, safinjen je dopis bankama u vezi s procjenom materijalne
znacajnosti kod modela ,poslovanja u oblaku®, te je safinjena analiza zloopotrebe kartica
putem internetske kupovine za sedam banaka (izrada upitnika i analiza dostavljenih rezuliata).

7.4. Komunikacija & predstavnicima SBS-a, drugih institucija | organizacija

U okviru poslova vezanih za specijalistitki nadzor SBS, u izvjeStajnoj godini odrZana su Eetiri
sastanka s predstavnicima banaka, i sastanka s predstavmicima MEKO, sedam redovnih
sastanaka s vanjskim revizorima IS za 2020, i 2021. godinu i Setin sastanka s bankama, UBBiH
| pruZateljima nsluga, u vezi sa sigurnosa IS.

U izvjedtajno godini odriani su i sastanci s predstavnicima Ministarstva sigurnosti Bosne i
Hercegovine, revizorskih kuta, kartignih kuéa, Direkeije za financije Bréko disirikta BiH i
drugim organizacijama.

7.5. Sudjelovanje u rado BiH Moneyval delegacije

Odlukom Vijeéa ministara BiH donesenoj na sjednici u studenom 2019, godine imenovana je
Delegacija BiH pri Komitetu eksperata Vijeéa Europe za evaluaciju borbe protiv PNiFT-a.
Jedan od glanova Delegacije je predstavnik FBA.

U okviru sudjelovanja u radu Delegacije, & u suradnji s drugim organizacijskim dijelovima
FBA, kreitana je informacija, odgovor na dva upitnika u vezi 5 aktivoostima koje je FBA
poduzimala u razdoblju krize izazvane pandemijom. Takoder, u okviru sudjelovanja u radu
Delegacije, safinjena je i informacija u vezi s medunarodnom suradnjom s Republikom
Hrvatskom.

Predstavnik FBA prisustvovao je sastanku Delegacije BiH pri Moneyvalu. Na sastanku se
diskutitalo o nacriu ZoSPNIFTA, afuriranju Procjene rizika od pranja noveca i financiranja
terorizma u Bosni | Hercegovini, narednom krugu evaluacije i o aktivnostima koje poduzimaju
agencije 1z kojih &lanovi delegacije dolaze.
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7.6. Suradnja s drugim institucijama

I.I izvieStajnoj godini, FBA je suradivala sa sljedecim instifucijama:

s FOO - kontinuirana suradnja s oviagtenim predstavnicima FOO u svrho razmjene iskustava
i blazovremenog prepoznavanja novih trendova PNiFTA 1 prijetnji SBS, a v alju
unapredenja kKontrolnih mjera;

* ABES - kontinuirana suradnja u svrhu razmjens iskustava i blagovremenog prepoznavanja
novih prijetnji SBS, a u cilju unapredenja i ujednadavanja kontrolnih mjera;

* UBRBIH - radno-konzultalivni sastanci ovlaSienih osoba za koordinaciju i provedbu mjera
SPNIFTA u bankama v organizaciji UBBiH. FBA je sudjelovala i na sastanku kojem su,
pored predstavnika organizatora, UBBiH, prisestvovali i predstavnici Ministarstva
sigurnosti Bosne i Hercegovine i FOO, na kojem se diskutiralo o poslovanju klijenara banaka
& kripto valutama s aspekta primjene propisa kojima se ureduje segment SPMIFTA;

* AMFI - sudjelovanje na sastancima vezano za uolene slabosti u radu MKO i Komisijom za
IT vezano za digitalizaciju 1 cyber sigurnost, te direktorima osam MKO iz FBiH, u vezi s
posljedicama pandemije, ulozi | znacaju mikrokreditnog sekiora.

8. POSLOVI REGULATIVE, IZVJESCIVANJA [ STATISTIKE
B.1. Poslovi regulative

Aktivnosti organizacijskog dijela nadlefnog za regulativu primarno su odredeni stratefkim
opredjeljenjem za ekvivalenciju regulatornog okvira FBA s istim u EU u segmentu bankarske
regulative, a koji za cilj ima smanjenje rizika i ispunjenje globalnih standarda, 1c delegiranim i
provedbenim aktima koje donosi EK. EBA, ECB, kao i s dokumentima koje donosi BCBS. S
tim u vezi, bimo je napomenuti da je u 2021. godini i od strane EK potvrdena ispunjenje ovog
stratefkop opredjeljenja. EK je 1. 10, 2021. ohjavila provedbenn odluku kojom se potvrduje
ekvivalencija supervizorskog i regulatomog okvira u BiH u odnosa na CRR i CRD IV, Rezuliati
procjena ekvivalencije su dalekose?ni | ukljuCuju razemijevanje je 1§ stupanj primjene
regulatornog i supervizorskog okvira u BiH takav da osigurava efekte koji su istovjetni onima
u EU, a podrazumijevaju vaine segmente koji se odnose na zadtitn deponenata i potrofala -
korsnika financijskih wsluga, stabilnost i integritet domadeg financijskog sustava, suradnje
izmedu razliditih sudionika financijskog sustava, ukljulujudi regulatore § supervizore, pravilne
primjene i provodenja relevantnih medunarodno dogovorenih standarda koji su transponirani
iz zakonodavstva EU. Posebno se izdvaja provjera i potvrda neovisnog i efikasnog nadzora
banaka, Mastavak aktiviosti u ovom segmentu usmijeren je na zadrzavanje statusa
ekvivalencije.

Aktivnosti u segmentu NFI odredene su. prije svega, unapredenjem zakonskog okvira za
poslovanje MEO i leasing druftava kroz izmjene i dopune ZoMEKQ i ZoL., éime bi se omogudilo
sisternsko uskladivanje seta podzakonskih akata, Takoder, izmjene i dopune bi ukljucile i
iskustva i prakse u nadzoru MKO i leasing drultava, koje omoguéaju efikasnu primjenu propisa
1 nadzor njihovog poslovania.

& obzirom da je utjecaj pandemije bio izra¥en i u 2021, podini, mastavljene su aktiviostl na
kontinuiranom pracenju i donofenju regulatornih i supervizorskih mjera s ciljem oporavka od
negativaih ekonomskih posljedica na stabilnost bankovnog sustava o FBiH. Za potrebe
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provodenja adekvamih regulatornih i supervizorskih mjera u uvjetima pandemije i njenog
utjecaja na poslovanje SBS-a, inicirano je i uspostavljeno redovno pradenje poduzetih COVID-
19 mjera od strane bankarskih regulatora i supervizora na razini EU i u zemljama ckruZenja, uz
saCinjavanje pregleda istih sa zakljudcima ifili inicijativama prema nadlenim organizacijskim
dijelovima  FBA (tzv. Dnevnik regulatornib aktivnost), kao i pradenje  redovnih
regulatornibvsupervizorskih aktivnosti,

U 2021. godini organizacijski dio FBA nadlefan za regulativu je samostalno i/ili u suradnji s
drugim nadleznim organizacijskim dijelovima FBA pratio, inicirao i provodio procese
uskladivanja podzakonskih akata kojim se ureduje poslovanje SBS s domaéom i EU
regulativom iz oblasti supervizije SBS-a i restrukturiranja banaka. Takoder, znadajne aktivnosti
sU usmjerene na sadinjavanje i dostavijanje misljenja i/fili odgovora FBA na upite SBS. drugih
pravnih i fizickih osoba, zainteresiranih strana u vezi s primjenom i wmadenjem podzakonskih
akata.

Ostali poslovi ovog organizacijskog dijela su obuhvacali suradnju i korespondenciju s
medunarodnim  financijskim institucijama i regulatorima iz okrufenja, sedjelovanje na
sastancima s istim, koordinaciju odrfavanja i organizacije obuke radnika FBA iz okvira
supervizije SBS i regulative, te redovne poslove planiranja i izvjekéivanja iz svoje nadlefnost.

8.1.1. Bankarska regulativa

Kljuéne aktivnosti iz segmenta bankarske regulative odnosile su se na sljedede:

* izradu Odluke o upravljanju rizikom likvidnosti banke, koja, izmedu ostalog, podrazumijeva
1 uvodenje segmenta NSFR regulatomih zahtjeva u pogledu obveze izvjescivanja o NSFR-
upofeviiod 31. 12. 2021. i obaveznog odrfavanja kvantitativaog zahtjeva u pogledu NSFR-
a poleviiod 31. 12. 2022, Imajuéi u vidu znalajan broj izmjena predmetne Odluke, izmjene
t dopune su implementirane kroz nova Odluku o spravijanju rizikom likvidnost banke, <
dvije pratete wpute i 1o: Upwa o nadinu primjene odredbi Odluke o upravljanju rizikom
likvidnosti banke o izraéunu i odriavanju NSFR-a i Uputa za izvjeséivanje o NSFR-u;

* revidiranje regulative iz segmenta likvidnosti i LCR-a u ci lju uskladivanja sa supervizorskim
iskustvima u primjeni zahtjeva za odriavanje, izratun i izvjeiéivanje o LCR-u,
harmoniziranju  dijela regulatomibh zahtjeva sa ABRS-om ilfili jasnijeg formuliranja
postojecih regulatomih zahtjieva. § obzirom da je usvojena nova Odluka o upravljanju
rizikom likvidnosti banke, izradena je i prateéa Uputa o nadinu primjene odredbi Odluke o
upravljanju rizikom likvidnosti banke o izrafunu i odrfavanju LCR-a i Uputa za
popunjavanje izvjeStajnih obrazaca za likvidnosnu pokrivenost, s pratedim obrascima;

* izrada novog integralnog podzakonskog akta o sustavu mternog upravljanja u banci.
Intcgralni  podzakonski akt podrazumijeva uskladivanje s EBA smjermicama, le
objedinjavanje zahtjeva u pogledu sustava internog upravljanja w banci v integralni
podzakonski akt, o je imalo za posljedicu objedinjavanje postojeéih Zest pojedinaénih
podzakonskih akata, koji su stupanjem na snagu nove predmeine odluke prestali vaZiu.
Aktivnost je podrazumijevala predlaganie | usvajanje Odluke o sustavy internog upravljanja
u banci. Dodatno, kao pratedi akt usvojena je Uputa za primjeny posebnih standarda w
upravljanju pojedinaénim nzicima u banci;

® revidiranje regulative za objavljivanje podataka i informacija banke koje podrazumijeva
analizu neuskladenosti izmedu ABRS | FBA Odluke o objavijivanju podataka | informacija
banke, te uskladivanje sa EU regulativom vodeci ra¢una da predmet odluke bude primjentjiv
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na jedinstveno triiste BiH. Donesena je nova Odluka o objavljivanju podataka i informacija
banke. a banke su dune uskladiti se s odredbama ove Odluke prilikom godiinje javne objave
za 2020. godinu, osim u dijelu o objavi podataka, odnosno informacija o opteratenoj
(zaloFenoj) | neopteretencj (nezalofenc) imovini i o nekvaliteinim i restrukturiranim
{sloFenostima i stedenim kolateralom, prilikom godifnje javne objave za 2021, godinu. Kao
prateéi akt usvojena je Uputa za objavljivanje podataka i informacija banke:

izrada nacria Odluke o uvjetima za dokumentiranje kreditnih aktivnosti banke. Navedene
aktivnosti podrazumijevaju objedinjavanje, revidiranje, uskladivanje sa EU regulativom
trenutne dvije vadele odluke. Aktivnosti, takoder, podrazumijevaju primjenc digitalizacije
u kontekstu dokumentiranja kreditnih sposobnosti, odnosno digitalizaciju bankarskih
procesa i usluga, Odluka podrazumijeva i upotrebu digitalne tehnologije za promjens u
poslovnim modelima, §iri i dostupniji paket proizvoda banke, te omoguéavenje stvaranja
novih viijednosti za klijente. Macrt Odluke je upucen na razmatranje na Oz3;

irrada Strate3kog plana razvoja regulatornog okvira FBA s primamim ciljem odrZavanja
ekvivalencije s EU regulatornim okvirom i zadriavanjem statusa rece zemlje”. st se
realizira na temelju usugladenog programa rada izmedu FBA i ABRS, a podrazumijeva
izradu GAP analize uskladenosti regulatormog okvira sa CRR 111 CRD V, te dokumenta koji
Ge sumirati i odrediti stratefki pravac daljnjeg razvoja regulatomog okvira, GAF analize su
zavriene, analizirane, te 5u u tijeku aktivnosti na izradi prvog nacria strateskog dokomenti;
izrada novog podzakonskog akta za upravljanje kamatnim rizikom u bankarsko knjizi.
Navedeno podrazumijeva izradu odluke, pripadajuée wpute, izvieStajnih zahtjeva 1
supervizarskih procedura. Pripremljen je prvi radni nacrt odluke i pripadajuée upute, Le
izvriena analiza i uskladenost od strane FBA. U narednom razdoblju je planirano
usuglafavanje teksta odluke, upute i obrazaca sa ABRS-om, te provodenje javne rusprave §
bankarskim sektorom;

sudjelovanje u predlaganju i pripremi akata vezanih uz COVID-19 regulativu. Odluka o
privremenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak od negativnih ekonomskih
posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19 prilagodavana je trenulnoj situaciji
u FBiH. Klju¢na izmjena je izvriena krajem 2021, godine, kada je FBA proaktivno dielovala
i cijeneéi osnovne pokazatelje produfila vaFenje posebnih mjera propisanih predmetnom
Odlukom do 31, 3. 2022

sudjelovanje u pripremi nacrta Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o superviziji banaka
i postupcima Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine, koja je usvojena u
siudenom 2021, godine;

sudjelovanje u pripremi nacrta Odluke o postupkn supervizorskog pregleda i procjene
banaka. koja je usvojena u studenom 2021, godine;

sudjelovanje u pripremi i ieradi Odluke o uvjetima za privremeno priznavanje stavki
redovnog temeljnog kapitala, koja je usvojena u kolovozu 2021, godine. S obzirom na
pretpostavke i polazne osnove za donoSenje Odluke, odnosno Cinjenicu da je ista
priviemenog karaktera, £ija vaZnost prestaje imenovanjem KVP-a i poletkom neomelanog
ohavljanja njene funkcije, usvojena je Odluka o stavljanju izvan snage Odluke o uvjetima za
privremeno priznavanje stavki redovnog emeljnog kapitala;

sudjelovanje u pripremi Odluke o izmjenama Odiuke o planovima oporavka banke i
bankarske grupe, koja je usvojena u lipnju 2021, godine;

sudjelovanje u prpremi Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o izvjeddima koje banka
dostavlja Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine prema standardiziranom
regulatornom izvicitajnom okvin (COREP) u konteksiu nove Odluke oupravljanju nzkom
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likvidnost banke, odnosno ukljuéivanje NSFR obrazaca za izvjelbivanje kao sastavnog
dijels izvjeitajnog okvira. Ista je usvojena u srpnju 2021. godine;

8.1.2. Regulativa za unutarnji platni promet u bankarskom sektoru i zaStita korisnika

Minancijskih usluga

Kljufne aktivnosti iz segmenta unutarnjeg plamog prometa i zaftite korisnika financijskih
usluga odnosile su se na sudjelovanje u izradi izvjeStajnih obrazaca | uputa za popunu istih
sukladno Zakonu o unutamjem platnom prometu. Regulativa za uskladivanje sa Zakonom o
unutarnjem plamom prome podrazomijevala je:

Odluku o sadrzaju, rokovima i nadinu dostavljanja podataka za usporedni prikaz naknada
usluga za poslovne subjekie u unutarnjem platnom prometu | medubankarske naknade za
transakeije platmim karicama, kojom se uspostavljaju regulatorni zahtjevi u pogledu
sadrZaja, rokova i nadina dostavijanja podataka o vrsti i visini naknada esluga za poslovne
subjekte koje su pruZatelji planih usluga dulni dostavljati FBA za potrebe objave
usporednog prikaza naknada koje pruZatelji platnih usluga napladuju postovnim subjektima
u poslovima unutamjeg platnog prometa, kao i podataka o medubankarskim naknadama kod
transakcija debitnim i kreditmim karticama koje su pruZatelji platnih usluga obvezni
dostavljati FBA;

Uputa za dostavae podataka za usporedni prikaz naknada usluga za poslovne subjekie v
unutammjem platnom prometu;

Uputa za dostavu podataka o medubankarskim naknadama za ransakcije platnim karticama.

8.1.3. Repulativa za nadzor sigurnosti 1S

U segmentu sigurnosti 1S, u seradnji s organizacijskim dijelom nadlefnim za nadzor sigumost
L5 banaka izvrieni su sljededi poslove:

rad na novoj regulativi vezanoj za upravljanje cksternalizacijom u banci;

rad na prijedlogu regulative vezane za upravijanje IS u bankama - analiza i pregled potrebnih
izmjena, uskladivanje sa EBA Smijemnicama o upravljanju rizicima IKT i sigumosnim
rizicima iz studenog 2019, godine;

rad na izmjeni regulatornog izvieSéivanja v oblasti upravljanja cksternalizacijom 1 1S, te
odgovarajuée izmjene Odluke o izvijef¢ima koje banka dostavlja Agenciji za bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine u nadzorne i statistiéke svrhe, te izrada poprainih Uputa i rad
na unapredenju SREP metodologije u oblasti procjene upravljanja rizikom ekstemalizacije i
upravljanja 15, izrada upitnika xa samoprocienu banaka v oblasti upravljanja rizikom IS i
eksternalizacije.

8.1.4. Regulativa NFI

Kljuéne aktivnosti u 202 1. godini na izradi regulative za poslovanje i nadzor NFL, odnosile su
e na:

podriku nastavku zapodetih aktivnosti na uspostavi novog zakonskog okvira o segmentu
izmjene i dopune zakonskih odredbi;

izradu radnog nacria Odluke o upravljanju rizicima u NFI (kojom su obuhvadene MKO,
leasing druftva i fakioring drufiva). Radni nacri ove odluke usuglaien je s organizacijskim
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dijelom FBA nadlefnim za nadzor poslovanja NFI, te je nakon konzultacija zakljueno da
e se navedena odluka razmatrati nakon usvojenih izmjena i dopuna ZoMEQ;

* pripremu radnog nacrta Odluke o provodenju nadzora nad poslovanjem MKQ i postupcima
FBA i radnog nacrta Odluke o provodenju nadzora nad poslovanjem leasing druftava i
postupcima FBA, koji so dostavljeni na usuglafavanje organizacijskom dijelu FBA
nadleznom za nadzor poslovanja NFL, u ijoj nadlefnosti je provodenje daljnjih aktivoosti
nakon zakljudaka s odrfanh sastanaka;

* pripremu radnog nacrta Odluke o tarifi naknada NFT kojom su obuhvaéene naknade MKO,
leasing i faktoring druftava. Nakon sadinjenih pregleda naknada SBS, izrade nesluFbenih
prociscenih tekstova vaZedih odluka o tarifi naknada MKO, leasing i faktoring druftava,
izvriene analize naknada NFI s efektima eventualnib korekeija istih, usuglaZen je prijediog
visine tarife naknada NFI s organizacijskim dijelom FBA nadlenim za nadzor poslovanja
NFLL na temelju kojeg je pripremljen radni nacrt Odluke o tarifi naknada NFL Isti je upuéen
u daljnju proceduru usvajanja:

* pripremu radnog nacrta Odluke o upravljanju kreditnim rizikom i utvedivanju oéekivanih
kreditnih gubitaka u MKO, koja je na komentare dostavljena organizacijskom dijelu FBA
nadleZnom za nadzor poslovanja NFL, a ista bi predstavljala polaznu osnove za razmatranje
na sastancima radne grupe koja se treba formirati § koju b &inili predstavnici FBA | ABRS:

*= izradu nesluzbeno profiséenog teksta Odluke o uvjetima i postupku za izdavanje i
oduzimanje dozvole za obavljanje poslova leasinga;

* pripremu radnog nacrta Odluke o wvjetima i postupku za izdavanje, odbijanje izdavanja,
oduzimanje i ukidanje dozvole NFL koja je na razmatranje dostavljena organizacijskom
dijelu FBA nadleZnom za nadzor poslovanja NFI;

* izradu dvije odluke o izmjenama i dopunama Odluke o priveemenim mjerama koje leasing
druftva 1 mikrokreditne organizacije primjenjuju za oporavak od negativaih ekonomskih
posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19;

* pripremne aktivnosti vezane za sudjelovanje u izradi izmjena i dopuna podzakonskog akta
kojim se propisuje struktura | sadr¥aj izvieSta faktoring druftava, te nadin i rokovi dostave
istih FBA, u vezi koje su obavljene konzultacije s organizacijskim dijelom nadlefnim za
nadzor poslovanja NF1 u &ijoj ingerenciji je priprema navedenih izmjena i dopuna.

Ud ostalih akiivnosti koje je organizacijski dio FBA nadlefan za regulativu izvrdio u 2021,
godini u segmentu poslovanja NFI mode se 1zdvojiti i satinjavanje odgovora na upit AMFI-ja,
UDLBiH, MKO, portala u BiH i kontinuirana suradnja sa ABRS-om na ujednalavanju propisa
vezanih za poslovanje NFL

8.1.5. Regulativa za RBFBiH

Tijekom 2021, godine nastavljene su aktivnosti u scgmentu regulatornog okvira za nadzor
RBFBiH. Istom je prethodilo iniciranje izmjena zakonskog okvira za poslovanje RBFBiH od
strane FMF-a, formiranje Radne grupe ispred FBA, koja je predstavljala sastavni dio Radne
grupe za obavljanje aktivnosti na izradi teksta novog ZoRBFBiH, zajedno s predstavnicima
RBFBiH. Predstavnik organizacijskog dijela nadleZnog za regulativu je aktivno participirao u
1zradh radnog materijala za novi ZoRBFBiH, zajedno s predstavnicima FMF i RBFBiH, & &to
je rezultiralo davanjem prvih prijedloga i sugestija u vezi s moguéim dopunama navedenog
akta. Neovisno od tinjenice da ZoRBFBiH jod uvijek nije usvojen, iako je dostavijen u
parlamentarny  procedury  usvajanja, pokrenute suo aklivnosti na pripremi  sistemskog
uskladivanja seta podzakonskih akata s odredbama nacris ZoRBFBiH, te se ove aktivnosti
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mogu okarakterizirati kao akuvnosti o tijeku”. Prema posljednjoj verziji nacria ZoRBFBiH,
identificirano je trinaest podzakonskih akata koje ¢e biti neophodno uskladivati. § obzirom da
ce ZoRBFBiH biti ostavljen rok za navedeno uskladivanje, ofekivati je da ée se navedene
aktivnosti, koje ovise o usvajanju i stupanja na snagu ovog zakona, prenijeti na sljedecu godinu.

8.1.6. Davanje midljenja na pojedinaéne upite SBS-a i drugih pravnih i fizifkih osoba

U suradnji s nadleZnim organizacijskim dijelovima FBA kontinuirane aktivnosti su davanje
miiljenja na upitc 5B5-a, strukovnih udruZenja UBBiH, AMFI, UDLBiH, drugih pravnih i
fizickih osoba u vezi s tumadenjem i primjenom podzakonskih akata iz segmenta bankarske
regulative i regulative NFL Tako je tijekom 2021, godine dan 221 pojedinaéni odgovor,
odnosna migljenje na dostavljene upite. Navedeno se odnosi na davanje najsloZenijih odgovora
nd upite iz oblasti podzakonskog okvira za reguliranje SBS-a.

8.1.7. Inicijative i ostali poslovi povezani s regulatornim aktivoostima

Ostale aktivaosti u 2021, godini koje su povezane s regulatornim aktivnostima odnosile so se

na sljedede;

= izradu Procedura za davanje misljenja i odgovora na upite SBS, pravnih i fizikih osoba
kojima se wreduju postupci safinjavanja prijedloga odgovora i njihovog intemog
usuglaSavanja i utvrdivanja finalnog teksta odgovora na upite SBS, strukovnih udruZenja
SBS, fizitkih i pravnih osoba, medijskih kuca i drugih zainteresiranih strana u vezi s
tumadenjem bankarske regulative i regulative NFI;

* izradu Smjernica o dopuni smjernica za izradu akata Agencije za bankarstvo Federacije
Bosne | Hercegovine u postupcima planiranja i izvjeséivanja;

* pracenje COVID-19 mjera regulatora u okrufenju i u EU, s ciljem pravodobnog reagiranja
na supervizorski i regulatorni pristup;

* sudjelovanje wizradi akta FBA  Zahtjev za postupanje - upravljanje nckvalitetnom aktivom
1 upravljanje ostahm rizicima koji se odnose na efekie pandemije virusnog oboljenja
COVID-19;

* izradu dokumenta vezano za postupanje FBA u uvjetima pandemije, a u okviru Izvjeiéa o
poslovanju Agencije za bankarstvo FBiH za 2020, godinu;

* izradu Analize izloZenost banaka prema stanovnitvu koja ukljufuje prekoradenja, kartiéne
proizvode, potrodacke nenamjenske kredite | stambene kredite, a o cilju zadtite korisnika
financijskih usluga pokrenuta je inicijativa za kreiranjem wpitnika s podacima koje banke
trebaju dostavii, te analiza dostavljenih podataka. Predmetna analiza rezultirala je dopunom
izvjeltajnog okvira o ovom segmentu;

* izradu Analize ponafanja potrofafa u pretpandemijskom i pandemijskom razdoblju u
segmentu koridtenja elektronitkih kanala pladanja. Shodno  globalnim  kretanjima i
rendovima u segmentu digitalnih tehnologija u bankarstvu dana je inicijativa za analiziranje
stanja na ir¥if FBiH, te je u tu svrhu kreiran i Upitnik za banke u FBiH;

* izradu informacija i analiza vezanih za bankarsku regulativu za interne potrebe
menadimenta FBA (kvantitativni  zahtjevi u upravljanju rizikom likvidnosti banke,
ograniéenja izloZenosti prema subjekrima “bankarstva u sjeni”, poremeéaji u globalnim
lancima opskrbe izazvanih pandemijom, analiza prednosti koje donosi pozitivna ocjena o
ekvivalentnosti bankarske regulative i supervizije sa EU okvirom, zakonska revizija vs.
regulatorni zahtjevi FBA u pogledu vanjske revizije u SBS);
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sadinjavanje prijedloga odgovora na pitanja bankarskog scktora u postupku javne rasprave
po podzakonskim aktima FBA;

sudjelovanje u pracenju probnog izvjedéivanja banaka o NSFR s financijskim datumom 30,
6. 2021.;

inicijativu vezanu za revidiranje podzakonskih akata FBA u kontekstu stupanja na snagu
novog ZoRR;

razumijevanje potreba nadzora SBS, uvritavanje supervizorskih iskustava u ocjeni primjene
regulatornih zahtjeva, konzisientnost s poduzetim supervizorskim mjerama u svrhu izrade
nacrta podzakonskih propisa il njihovog tumadenja:

aktivnosti na afuriranju Pitanja & Odgovon banaka koji se nalaze na internetsko] stranici
FBA vezano za podzakonske akie FBA;

pripremu odgovora vezano za aktiviosti u pogledu regulatormog okvira za mala i srednja
poduzeda u kontekstu propisanih nadleinosti FBA za potrebe aktivnosti OECD-a na
pripremi agende za SME Policy Index 2022 za Zapadm Balkan i Tursku:

davanje cdgovora na Upitnik Sredifnje banke Armenija;

sedjelovanje na sastanku s predstavnicima ECB-a, MMF-g, SB, Standard & Poor's;
sudjelovanje u izradi Upitnika , Moneyval Typologies Supervision Questionnare™;

dostavy trafenih podataka EBRD-u u segmentu posebnih mjera;

davanje odgovora na upite ECB-a;

sudjelovanje na operativiom sastanku s predstavnicima UBRBiH, odnosno Komisijom za
unutarnju reviziju UBBiH;

popunjavanje Upitnika Viade FBiH vezano za procjenu spremnosti za otvorene podatke u
institucijama u FBiH:;

popunu Lipitnika BSCEE za NFI;

= izradu prezentacije za BSCEE konferenciju;
= pripremu 1 slanje odgovora na dostavljeni BSCEE Questionnaire |, Qualification

requirements for managers of financcial institutions in BSCEE member states;

aktivnosti vezane za pripremu i popunjavanje OECD opitnika Effective Approaches and
Lessons Learnt to Protect Consumers and Support Financeial Inclusion in the Context of
COVID-19+;

informaciju o koristima dobivanja statusa trece zemlje™ u segmentu ekvivalencije
regulatomog okvira;

izvjeiée o realizaciji prioriteinih stratefkih | operativoih ciljeva za razdoblje 2015 - lipanj
2021. godina i postupanja FBA u ovijeiima pandemije za potrebe Viade FBiH, cdnosno
vezano za transparentnost rada Vlade FBiH u implementaciji reformskih procesa;

davanje komentara CBBiH vezano za kompiliranje FST's;

davanje komentara organizacijskom dijelu FBA nadleinom za nadzor vezano za Procedure
za nadzor;

davanje misljenja organizacijskom dijelu FBA nadle¥nom za pravnu podriku i licenciranje
vezano Za izdavanje financijskih imstrumenata;

pripremiu prezentacije za internu edukaciju zaposlenika, a vezano za aktivoosti koje je FBA
provela u svrhu dobivanja ckvivalencije, odnosno statusa treée zemlje";

pripremu dijela dokumenta za VI sastanak Pododbora za ekonomska 1 financijska pitanja i
statistiku;

popunjavanje OECD upitnika SME Policy Index Western Balkans and Turkey.

Irvieite o posfovaniu Agencije zo bankarsnve Federmolje Bosne | Hercegovine za 2021, goding



Agencijia za bankarstvo Federaciie Bosne | Hercegovine

8.1.8. Sudjelovanje u radu tijela BiH za Europske integracije

Radna grupa za financijske usiuge

Odlukom Vijeca ministara BiH o uspostavljanju radnih grupa za Europske integracije ispred

FBA je kao Clan Radne grupe za financijske usluge (Poglavlje 9) imenovan predstavnik iz

organizacijskog dijela nadleZnog za regulativa. U okvim aktivnosti vezanih za navedenu radnu

grupu u 2021. godini su izvriene sljedeée aktivnosti:

*= izrada transpozicijskih tablica vezanih za CRR, CRD, BRRD - navedene aktivnosti
podruzumijevale su finaliziranje tabela na lokalnom i engleskom jeziku s ciljem
sveobuhvatnog pregleda uskladenosti podzakonskih akata iz nadle?nosti FBA s europskom
regulativom, odnosno sa CRR, CRD i BRRD:;

* unos podzakonskih akata uskladenih sa EU regulatomim okvirom u proteklom razdoblju u
poszbno za to kreiranu aplikaciju DEl-a. Predmetni unos podrazumijevao je unos podataka
o nazivu konkretnog podzakonskog akta na tri slufbena jezika koji se konste u BiH, te
engleskom jeziku, vrsti propisa, razini viast, nadle¥nom tijelu, obliku propisa, instituciji,
datumu usvajanja akra, datumu poletka primjene, vrsti sluzbenih novina, broju, izjavi o
uskladenosti i povezanim propisima EU s kojima se vedilo konkretno uskladivanje. U okviru
ovih aktivnosti uéitavao se podzakonski akt na jednom od tri sluZbena jezika i engleskom
Jeziku, te transpozicijske tablice;

* unos planiranih aktivnosti na uskladivanju vaZeéih podzakonskih akata sa EU regulativom
u aplikaciju DEI-a za razdoblje od naredne detiri godine (2022 - 2025, godina);

* unos planiranih mjera i administrativaib kapaciteta u okviru aplikacije DEl-a za razdoblje
od naredne etiri godine.

Pododbor za umearnje triiite | konkurenciju

Predstavnik ovog organizacijskog dijela FBA je zajedno s predstavnikom organizacijskog
dijela FBA nadlefnog za nadzor poslovanja banaka u 2021, godini aktivae sudjelovao u radu
EL/BiH Pododbora za unutarnje triidte i konkurenciju ukljuéujuéi zadtits zdravija i poirofaca.
Aktivnosti su bile usmjerenc na uskladivanje zakonodavstva BiH s pravom EU, #lankom £9.
55P-a, s posehnim akcentom na trenutno stanje vskladenostifimplementacije direktive CRD IV,
BRRD i CRR. Vezano za dostavljene Preporuke, operativne zakljuske EU i Popratne aktivnosti
nakon odrianog petog sastanka Pododbora za unutamje tr¥ifte i konkurenciju, ukljusujudi
zastity zdravlja i potrodada, koji je odrzan virwalno 28. 1. 2021., Uredu Viade FBiH je
dostavljena informacija po narednim aktivnostima, a koja se odnosi na napredak u provedbi
postupka nadzorne proviere, poboljfanja u koordinaciji korektivnih i izveEnih ovlasti, te
napretku u dijelu okvira za sanaciju i udjel NPL-a.

Od strane Ureda Vlade FBiH za europske integracije, FBA je potetkom prosinca 2021, godine
dobila obavijest da bi se festi sastanak Pododbora za unutarnje tr¥idte i konkurenciju,
ukljuCujuci zastitu 2dravlja i potrodada trebao odrati 27, 1. 2022. putem video konferencije. U
swihu pripreme Dokumenta za diskusiju, FBA je dostavila relevantne informacije o
aktivnostima FBA za razdoblje od sijeénja do prosinca 2021, godine.

Fovjefte o poslovasfu Agencije za bankarsrve Federacije Bosne § Hercegovine za 2021, poding
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8.2. Poslovi izvjeséivanja i statistike

Organizacijski dio FBA nadleZan za izvjeiéivanje i statistiku je u 2021. godini, v dijelu poslova

koji se odnose na izvjeiéivanje o SBS, obavljao sljedede aktivnosti:

= provodenje logifkih kontrola regulatornih izvjeSca u BH-BATIS-u na razini bankarskog
sustavi
Prije koriftenja i obrade podataka iz IS FBA, za potrebe izvjeiéivanja, provode se
kontinuirano na kvartalne] razini logidke kontrole regulatornih izvjeifa u BH-BATIS-u na
razini bankovnog sustava i u sludaju neslaganja izvjeiéuju nadledni organizacijski dijelovi
FBA s ciljem provijere 1/ili otklanjanja isth, a prije koriStenja i obrade podataka iz BH-
BATIS-a za poirebe izvjeifivanja uprave FBA i vanjskih korisnika;

* priprema i objava preliminarnih podataka o poslovanju SBS
Nakon izvriene kontrcle podataka o peslovanju banaka i NFL, iz BH BATIS-a se generiraju
kumulativii podaci o poslovanju SBS-a na razini bankovnog sustava, le se pripremaju
preliminarni podaci o poslovanju SBS-2 kroz tabelarne preglede u Excel formatu. Tabelarni
pregledi predstavljaju preliminarne podatke koji se objavijuju na slufbencj internetskoj
stranici FBA na kvartalioj razini i dostupni su vanjskim konsnicima i prije objave kvartalnih
informacija o SBS na referentni datum, kako bi banke mogle pravodobno izraditi poslovne
planove i analize. U 2021, godini pripremljeni su i objavljeni preliminami podaci o
poslovanju SBS kroz tabelarne preglede sa stanjem na dan 31, 12, 2020., 31. 3. 2021, 30. 6.
2021.130.9.2021.;

= priprema prjedloga informacija o SBS

U 2021, godini satinjeni su prijedlozi informacija o SBS sa stanjima na dan 31, 12. 2020,
po preliminamim i konaénim podacima, kao i stanjima na dan 31, 3, 2021, 30, 6, 2021.1 30,
9. 2020. U izradi informacija korifieni su obradeni podaci koje SBS dostavijaju FBA o
skladu s izvjeltajnim i regulatornim okvirom, te zadanim rokovima, kao i drugi podaci i
informacije koje SBS dostavljaju FBA | koji se koriste u redovnom nadzoru 5BS-a. U
kvartalnim informacijama dana je detaljna analiza bankovnog sustava FBiH, v pogledu
strukture, financijskih pokazatelja poslovanja i trendova u poslovanju SBS-a. PolugodiZnje
i godifnje informacije sadrie makroekonomsko okrufenje u kojem posluju kreditne
institucije na globalnoj razini, kao i poslovanje banaka u platnom prometu, e 5BS sa
standardima SPNiFTA. Informacije o SBS usvojene su od strane UO 1 dostupne na sluZbenoy
internetskoj stranici FBA, zajednoe s podacima iz tabelamnih pregleda i grafikena iz
informacija u Excel formatu. Za potrebe uprave FBA salinjene su na kvartalnoj razini i
kratke informacije o SBS na referentne datame,
U 2021. godini FBA je znadajno unaprijedila formu informacije o 5BS sukladno standardima
koje postavljaju regulatori u EU, na nagin da je izmijenjen pregled kljutnih pokazatelja SBS,
te unificirano 1 unaprijedeno izvjeitivanje po pojedinim segmentima. FBA kontinuirano radi
na unapredenju procesa rada prilikom izrade informacija o SBS;

» praéenje i analiziranje domadih i medunarodnih kretanja u bankarskom sckioru, tc
inkorporiranje istih za potrebe safinjavanja polugodiinjih i godiZnjih informacija o SBS, v
dijelu koji se odnosi na makroekonomski aspekt;

= priprema i dostava informacija i pedataka o bankovnom sustavu za domace, medunarodne
instilucije i medije
U promatranom razdoblju pripremijene su i dostavljene na kvartalng) razini informacije i
podaci o stanju i rendovima u bankarskom sektoru FBiH za sljedete institucije:

- Agenciju za statistiku Bosne i Hercegovine i Federalni zavod rza statistiku, podaci
neophodmi za obratun BDP-a:

Izvjelie o posdovaniu Agenciie 2a bankarsivo Federacije Bosne § Hercegovine za 2021, godinu
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- DEP, podaci o bankarskom scktoru FBiH s ciljem sagledavanja analitike trendova
ckonomskih kretanja u BiH (sektorska struktura kredita po namjeni, rofna struktura
depozita po sckiorima, Bilanca stanja i Radun dobiti i gubitka bankarskog sektora,
ponderirane NKS i EKS po kreditima i depozitima, financijska imovina, izvanbilanine
stavke 1 ofekivani kreditni gubici, izlodenost prema razinama kreditnog rizika i krediti
prema razinama kreditnog rizika).

Takoder, pripremijeni su i dostavljeni podaci o poslovanju SBS za odredena razdoblja po

zahtjevu medunarodnih institucija i sredinjih banaka zemalja EU vezani za podatke o

osnoviim financijskim pokazateljima banaka u FBiH, strukturalni pregled kreditnog

portfelja FBiH na referentni datum koji je obuhvacen nekom od posebnih mjera propisanim
aktima FBA, podaci o poslovanju NFI, te upite medija;
* koordinacija i razmjena podataka i informacija iz oblasti financijske stabilnosti

U 2021. godini vréena je koordinacija i razmjena podataka sa sljededim institucijama:

- CBBiH, podaci potrebni za FSI's, kao i pedaci za , top-down™ makro stres testove (stanja
na dan 31. 12. 2020, 31, 3. 2021., 30. 6. 2021.130. 9. 2021.);

= MMF, podaci potrebni za FSI's, kao i prudencijalni podaci za banke u FBiH (stanja na
dan 31, 12, 2020, 31. 3. 2021, 30. 6, 2021. i 30. 9. 2021.);

* priprema i dostava infermacija i podataka o bankovnom sustavu za interne potrebe vezane
za pregled osnovnih pokazatelja poslovanja banaka | makrockonomskih pokazatelja.

8.2.1. Analize upitnika i simulacije efekata izmjene regulatornog okvira

U 2021, godini, organizacijski dio FBA nadleZan za izvjeléivanje i statistiku je obavljao
poslove analize upitnika‘anketiranja SBS u segmentima od znacaja za sagledavanje trenutnog
stanja i simulacije efekata izmjene postojeceg regulatornog okvira,

Simulacifa efekata kod izradung LOR-a

5 ciljem sagledavanja izmjene Upute o naéinu primjene odredbi Odluke o upravljanju rizikom
likvidnosti banke o izraunavanju i odriavanju LCR-a, u ofujku 2021, godine, izvriena je
simulacija cfckata izmjene praga iznosa depozita za primjenu vigih stopa odljeva kod izrafuna
LCR-a. Simulacija efekata izvjedtajnih podataka na razini bankarskog sektora FBiH sa stanjem
na dan 31. 12, 2020, izvriena je s ciljem harmoniziranja odredbi predmetne Upute entitetskih
agencija za bankarstvo i eventualne izmjene postojedeg praga. Navedena analiza predstavlja
pokazatel] opravdanosti izmjene postojedeg regulatornog okvira u segmenty upravljanja
rizikom likvidnosti banke.

Analiza Upitnika o izlofenosti banaka u FBiH prema stanownistvu

FBA je poletkom rujna 2021, godine uputila svim bankama Upitnik za popunu podataka o
segmentu kreditiranja stanovnitva sa stanjemn na dan 30, 6. 2021, koji ukljuduje kvantitativai
1 kvalitativni dio. Postojeci izvjedtajni okvir u FBA zahtijeva dodatne podatke o strukturi
kreditnog porifelja stanovniftva po vrsti kreditnih proizvoda koji bi omoguéavao adekvatno
pracenje izloZenosti banaka po ovim proizvodima.

Prema dostavijenim i obradenim podacima banaka, safinjena je Informacija o izlofenosti
banaka v FBiH prema stanovniftvu, Obradeni i sistematizirani podaci na razini bankarskog
sektora u FBiH mogu posluditi za sagledavanje strukiure kreditnog porifelja stanovnidiva u
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pogledu vrste kreditnih proizvoda, njihove visine, uvjeta, te visine NKS i EKS. Navedena
Informacija, takoder, mode biti osnova za dopunu izvjedtajnog okvira za banke u FBiH, ali i
iniciranje procesa uskladivanja regulative v pogledu zadtite korisnika financijskih usluga u BiH
s medunarodnim standardima i EU regulatomim okvirom za poslovanje i nadzor kreditnih
institucija, Izvrdena analiza Ubpitnika o izlofenosti banaka uw FBiH prema stanovnidtvu,

rezultirala je i prijedlogom za unapredenje postojeceg izvjeltajnog okvira.
Analiza Upimika o elektronskim sredstvima placanja

S ciljem ogjene koliko su banke u FBiH ukljuéene u globalne tokove digitalizacije posiovanja
i provodenja analize keriftenja elekironilkih sredstava placanja, FBA je u listopadu 2021
eodine safinila Upitnik - Elektroniéka sredstva pladanja, koji je u rujnu 2021, godine dostavljen
bankama u FBiH. Kroz posiojeci regulatorni okvir izvjed¢ivanja, FBA na godifajoj razini od
banaka prikuplja izvjeiéa o opsegu elekironiékog bankarsiva i opsegu kartiénog poslovanja. 5
obzirom na sve vedi znafaj kartitnog i elektronickog placanja, FBA ce unaprijediti 1S za
prihvatanje, kontrolu i obradu podataka o elektronifkom i kartiénom poslovanju u okviru
postojede izvjcitajne buze, kao preduviet za adekvatno pradenje trendova na razini bankarskog
sekiora i publiciranja podataka za vanjske korisnike.

Simedacija efekata kreditnog portfelia za repo posiove

S ciljern donofenja odluke o nadinu, odnosno dinamici obavljanja repo poslova (kratkoroéne
izloZenosti niskog rizika) kod jedne banke, u listopadu 2021. godine, izvriena je simulacija
efekata na kreditni portfelj bankarskog sektora FBiH. Simulacija je radena na temelju prjedloga
banke kaja obavlja repo poslove s ciljem procjene utjecaja planirane dinamika smanjenja repo
poslova na okupan kreditmi portfelj FBiH 1 kreditnmi portfel] pravnih osoba. Navedeno je
podrazumijevale izraéun projekeije udjela 1 stopa rasta ukupnog kreditnog portfelja i portfelja
pravnih osoba, na mjesedno) razini, zakljuéno sa 31, 12, 2021,

Analize podzakonskih akara vezanih za postupak licenciranja NFI

8 ciljem izmjene podzrakonskog okvira za NFL izvriene su dvije analize podzakonskih akata
FBA koji reguliraju postupak licenciranja NFI. Predmet analiza su izmjene postojedih odiuka
FBA kojima se reguliraju, s jedne strane, uvjeti, postupak izdavanja i oduzimanjs dozvola za
rad NFI, a s druge strane, uvieli i postupak izdavanja drugih suglasnosti {suglasnosti za izbor
organa NFI, osnivanja organizacijskih dijelova i druge suglasnosti).

Analize podzakonskih akata FBA vezane za postupak licenciranja NFI sadinjene su krajem
2021, podine, a imaju za cilj utvrditi pravac za daljnje unapredenje postojedih podzakonskih
akata iz ove oblasti. Iste su radene na temelju zakona koji reguliraju poslovanje NFI (ZoMEO,
Zol. i ZoF). Analize predstavljaju osnovy za sagledavanje renuinog stanja, davanje inicijative
predlagatima zakona - resomim ministarstvima po pitanju izmjene zakona, kao i izmjene
postojedih podzakonskih akata koji reguliraju ovu materiju,

8.2.2. Sudjelovanje u radu tijela BiH za Evropske integracije

U 2021. godini predstavnik ovog organizacijskog dijela FBA sudjelovao je u radu Radne grupe
za monetarnu i ekonomsku politiku (poglavlje 17 acquisa EL u okviru sustava koordinacije u
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BiH, vezano za rad radnih grupa za Europske integracije) i Pododbora za ekonomska i
financijska pitanja i statistiku,

Radna grupa za monetarnu i ekonomsku peliiku

Ul prethodnom razdoblju nastavijen je rad radnih grupa u BiH za Buropske inlegracije prema
poglavljima acquisa koju Cine predstavnici nadleZnih institucija sa svih razina viasti v BiH.
FBA, preko imenovanih predstavnika, sudjeluje u radu radnih grupa: ekonomski kriteriji, 4., 9.,
17. 1 28., odnosno u radu radnih grupa koje se adnose na slobodno kretanje kapitala, financijske
usluge, monetarnu 1 ekonomsko politiku, zadtitu potrofaéa i ekonomske kriterije.

Predstavnik organizacijskog dijela FBA nadlefnog za izvjeicivanje 1 statistiku sudjeluje u radu
radne grupe za Europske integracije - Radna grupa za monetarnu i ekonomsku politiku
(Poglavlje 17.) u skladu sa zahijevom DEL odnosno Uredom Viade FBiH za Europske
egracije. U 2021, godini aktivrost su se izvigavale v skladu sa Programom integriranja BiH
u EU, odnosno dokumentima koji se odnose na Metodologiju izrade Programa integriranja BiH
u EU, kao jednog od bitnih dokumenata za dobivanje kandidatskog statusa BiH u procesu
pristupanja E1.

Pododbor za ekonomska i financijska pitanja | statistiku

FBA je u 2021. godini sudjelovala u radu Pododbora za ekonomska i financijska pitanja i
statistiku v okviru svojih nadle¥nosti pulem sadinjavanja 1 dostavljanja informacije za
dokument za diskusiju, dok je odrfavanje samog sastanka Pododbora sa delegacijom BiH i
delegacijom EK odlofeno do daljnjeg. Sesti sastanak ovog Pododbora, izmedu predstavnika
EK i delegacije BiH (predstavnici iz nadleZnih institucija na driavngj, entitetskoj razini i Bréko
Distriktu, ukljuujudi i| DEI), planiran je da se odrli u studenom 2021. godine. FBA je sukladno
utvrdeno] dinamici sacinila Informaciju Uredu Viade FBiH za europske integracije, koja je dio
Dokumenta za diskusiju ovog Pododbora sa EK. Informacija sadrii sve aktivnosti FBA od
prethodnog sastanka, a vezano za defavanja u financijskom sektors, fo ukljuuge, pored
karakteristika i trendova u bankarskom i financijskom sekioru, lzmedu ostalog, 1 aktivnosti
FBA po pitanju realizacije ved zapoéetih ili novih projekata od znataja za rad FBA i za
financijsku stabilnost.

Aktivnosti predstavnika FBA coko izlaganja i davanja pojainjenja EK na konferenciji su
odgodene. Ured Vlade FBiH za euwropske integracije informirao je sve institucije, &iji su
predstavnici Elanovi ovog Pododbora, da Vijede ministara BiH jo& uvijek nije usvojilo
Dokument za diskusiju i listu delegacije za sastanak Pododbora, e se nisu stekli uvijeti za
odrZavanje planiranog sastanka sa EK.

8.2.3. Ostali poslovi izvjeséivanja i statistike

U 2021, godim obavljale su se i sljedece aktivnosti, odnosno safinjeni su sljedeci akti:

* Procedure za obradu i analizu statistiCkih podataka i izvjeSCivanje (v daljnjem tekstu:
Procedure), ¢ija je svrha efikasno izvriavanje poslova iz djelokruga rmada ovog
organizacijskog dijela FBA, samostalno ifili v koordinaciji s drugim nadle¥nim
organizacijskim dijelovima FBA. Procedure detaljno propisuju postupanje prilikom izrade
prijedloga informacija o poslovanju SBS-a, izrade godifnjih programa rada i izvjeséa o

Invieice o poslovanin Agencle ma bankarsivo Federacije Bosre | Hercegovine za 2021, godin
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poslovanju FBA, provodenja logickih kontrola regulatomih izvieSa na razini bankarskog
sektora i sektora NFI, pripremu i objavu na internetskoj stranici FBA preliminarnih podataka
o poslovanju SBS-a, podataka za potrebe menadimenta FBA 1 domacih 1 medunarodnih
institucija, kao i obavljanje ostalih poslova iz djclokruga rada ovog organizacijskoe dijela
FEA;

Instrukcija za izrade lzvieféa o rade sektorafureda za izvieftajnu godine, s ciljem
unapredenja izvjeftajne forme i sadraja lzvjeiéa o poslovanju FBA za izvjeliajnu godinu.
Instrukcijom su dane upute o safinjavanju pojedinagnih izvjefta o radu sektora/ureda na
odgovarajuci i standardizirani naéin, uz kvantificiranje provedenih aktivnosti, gdje je god o
moguce i iskljucivanja nepotrebnih deralja koje optere¢uju sam tekst. Uputa sadrfi i nadin
poboljfanja izvjedéivanja odredenih segmenata, kao 1 umificirane priloge koji ukljuéuju
bitne, po moguénosti usporedive podatke izvrienja aktivnosti po segmentima;

mjesedne, kvartalne, polugodifne 1 godifnje informacije o radu, kao 1 prjedlog lzvieiéa o
radu za 2020. godinu i prijedlog Programa rada za 2022, godinu ovog organizacijskog dijela
FBA;

prijediog Programa rada A gencije za bankarstvo Federacije BiH za 2022. godinu, Za potrcbe
aprave FBA, safinjen je i safetak Programa rada Agencije za bankarstvo Federacije BiH za
2022, godinu;

Informacija o izvrienju Programa rada za razdoblje I — IX. 2021. godine ovog
organizacijskog dijela za potrebe unutamnje revizije FBA;

prijedlog lzvjeica o poslovanju Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine za
2020. godinu. Za potrebe uprave FBA, safinjen je i safetak lzvjeia o poslovanju Agencije
za bankarstvo Federacije Bosne 1 Hercegovine za 2020, godinu,

Takoder, izvrieni su i sljedeéi poslovi:

koordinacija i popunjavanje Upitnika BSCEE, s ciljem prikupljanja podataka od zemalja
Clanica za objavu godifnjeg izvjeica, u kojem su dani relevanini podaci za BiH, odnosno
FBiH po pitanju makroekonomskih kretanja i razvoja bankarskog sektora o FBiH, izmjena
zakonskog, institucionalnog okvira i ovladtenja FBA u obavljanju supervizije, kljuénih
aktivnosti, ukljudujuéi i medunarodne aktivnosti i suradnju s drugim supervizorskim
autonitetima, kao i financijske pokazatelje za bankarski sektor v FBiH s trendom od
prethodne dvije godine i drage relevantne informacije;

davanje prijedloga, mifljenja 1 sugestija po svim aktualnim pitanjima za potrebe uprave
FBA.

9. POSLOVI PRAVNE PODRSKE 1 LICENCIRAN]JE SBS

9.1. Poslovi pravne podrike

9.1.1. Normativna djelatnost - praéenje, aforiranje 1 izrada internih akata FBA

U izvjedtajnom razdoblju usvojeni su i objavljeni sljedeéi interni akti:

Pravilnik o kontinuitetu poslovanju i kriznom upravljanju;

Pravilnik o donacijama i sponzorstvima:

Poslovnik o radu Komisije za pripremu i provedbu postupka dodjele donacija i sponzorsiva;
izmjene i dopune:

- Pravilnika o radu Agencije za bankarstvo Federacije Bosne 1 Hercegovine;
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- Praviimika o unutarmjem uwstrojstve Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegoving;
- Pravilnika o sistematizaciji poslova Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegovine;
- Upute o metodologiji u postupku planiranja i izvjeiéivanja Agencije za bankarstvo
Federacije Bosne | Hercegovine;
- Smjernica za izradu akata Agencije za bankarstvo F:dml;:qu Bosne | Hercegovine;
. Ealﬂluﬁak o tehnickoj korekciji Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o
sistemnatizaciji poslova Agencije za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine i
* Priruénik za obavljanje kontrola uskladenosti poslovanja leasing drudtava sa standardima
sprecavanja pranja novea i financiranja teroristiCkih aktivnosti s ciljem standardiziranja
natina obavljanja kontrola leasing drufiava

U izvjedtajnom razdoblju su izradeni prijedlozi novih internih akata, keji suo u procesu
usuglatavanja, te se olekuje usvajanje u 2022, godini, a radi se o sljedeéim internim aktima:
Pravilnik o arhivskom i urcdskom poslovanju, Lista registraturne grade, Eticki kodeks,
Pravilnik o poslovnom ponaSanju, Pravilnik o poslovnoj tajni, Pravilnik o znacki i legitimaciji,
prijediog stavljanja izvan snage Pravilnika o odobravanju kredita radnicima Agencije i dr.

9.1.1. Pravna podrika u izradi podzakonskih akata Zije je donofenje u nadleinosti FBA

Organizacijski dio FBA nadlefan za pravnu podriku je u izvjedtajnom razdoblju aktivno
participirag i sudjelovao u radu imenovanih radnih grupa o suradnji s tehniékim konzultantima,
na sljedecim aktima, s pregledom statusa izvrienja:

* ZoMEKO - FBA je shodno Strategiji FBA inicirala dodatne izmjene ZoMKO, koje jos uvijek
nisu uvritene u nacri ZoMEO, a buduti da isti nije upuéen v parlamentarnu proceduru o
svrhu konadnog usvajanja, izrada podzakonskih akata nije realizirana:

* ZoRBFBIiH - FBA je putem imenovane radne grupe imala aktivou ulogn u izradi nacrta
novog ZoRBFBiH. Nakon 8o je radna grupa (FBA, RBFBiH i FMF) usuglasila tekst
prednacria ZoRBFBiH, FMF je izvijestio FBA da je prijedlog ovog zakona usvojen u formi
nacria od Viade FBiH i isti je upuden u parlamentamu proceduru na usvajanje. Nacrl
ZoRBFBiH nije profao Dom naroda Parlamenta FBiH, Gija je sjednica odriana u lipnju
2021, godine;

* ZoL - FBA je u izvjeStajnom razdoblju salinila inicijativu za izmjene i dopune Zol.-a, tc ih
uputila FMF-u.

9.1.3. Evidentiranje i ohjavijivanje akata FBA

U izvjestajnom razdoblju, organizecijski dic FBA nadlean za pravnu podriku je kontinuirano
pruZao pravou podriku u normativnim aktivnostima, davao inicijative ili prefao pravnu
podriku u radu drugih organizacijskih dijelova FBA. Navedene aktivnosti so radene u skladu s
mternim aktima FBA, odredbama sistemskih zakona kojima je propisan rad SBS-a, suglasno
potrebi  uskladivanja s normativaim  okvirom EU, u suradnji s medunarodnim
struénjacima/konzultantima, interno  dobivenim  primjedbama | sugestijama  ostalih
organizacijskih dijelova FBA.
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9.1.4. Suradnja s institucijama

U 2021, godini obavljene su i sljedede aknuvnosti:

s Federalnim zavodom za programiranje razvoja — podgrups , Makrockonomska stabilnost i
odgovorne javne institucije”, okondan je rad usvajanjem Strategije razvoja FBiH 2021-2027.
na kojoj je participirala FBA;

kontakt = Antikorupcijskim timom Viade FBiH, koji je dostavio Akeijski plan za borbu
protiy korupcije po kojem je FBA duina u narednom razdoblju provoditi akuvnosn., U
izvicitainom razdoblju su okonéane pripremne radnje za realizaciju navedenog;
koordiniranje i neposredno sudjelovanje u radu na odgovorima iz Poglavlja 4 EU Upitnika
u okviru éega su obavljane aktiveost u veri s metodologijom izrade Programa integrirania
BiH u EU, davanje suglasnosti na prijedlog prioriteta koji se imaju transponirati u domacem
zakonodavsive u vezi s metodologijom izrade Programa integriranja BiH u EU, te
dostavljanje komentara na prezentirani plan aktivoosti za naredne faze izrade Programa
integriranja BiH u EU;

komunikacija & DEI prema potrebd i dostavljenim dopisima i dr.

9.1.5. Ostale aktivnosti pravne podrike

Pored planiranih poslova i zadataka, u 2021, godini obavljale su se i sljedece aklivnosti:

praienje zakonodavnog okvira po kojem je FBA duZna postupati, s posecbnim akeentom na
pracenje zakonske regulative koja se odnosi na postupanje FBA u odnosu na SBS;
sudjelovanje u izradi odgovora na postavljene upite pravnih i fizitkih osoba, FMF-a, koji su
se odnosili na nadlefnost FBA ili na rad SBS-a, Ukupno je odgovoreno na 143 postavljena
upita, tradenc midljenje i i poslanicka pitanja;

vodenje evidencije ugovora koje je FBA zakljugila & dobavijadima u postupku provedenih
javaib nabava, te kontinuirano i neposredno sudjelovanje u radu imenovanih povjerenstava
za provodenje postupka javaih nabava u FBA, izradi i provjeri tenderske dokumentacije,
izradi i kontroli prijedloga ugovora, odluka, rjefenja i dr.;

izvriene potrebne radnje po Zakljuéku Viade FBIH u vezi s dostavljanjem eventualnih
sugestija na Principe koordinacije o procesu europskih integracija na razini FBiH™;
kontinuirano afuriranje pravao-regulatornog okvira u kojem FBA 1 SBS postupaju:

izrada odgovora na upitnik koji je dobiven od Antikorupeijskog tima Vlade FBiH;

= pravna podrika u organiziranju unutarnje sluZbe za zadtitu imovine i oscba u FBA - 1ehnicka

i fizi€ka zaitita, postupanje prema nadleZznom MUP-u;

pravna podrika u aktivnostima FBA koje su se odnosile na dvije banke kaje su o likvidaciji,
postupanje po predmetima koji su se odnosili na zahtjeve za pristup informacijama po
Zakonu o slobodi pristupa informacijama u FBiH, te shodno spomenutom Zakonu izrada
rjedenja. Tijekom 202 1. godine obradeno je 24 zahtjeva za pristup informacijama o smislu
donosenja rjefenja FBA. Sukladno zakonskoj obvezi prema Zakonu o slobodi pristupa
informacijama u FBiH dostavljena su izvijeséa o zapnmljenim i obradenim predmetima
Parlamentu FBiH i Ombudsmanu za ljudska prava BiH;

dostava informacija, podataka i odgovora po zahtjevima sudova, tuZiteljstava i institucija s
javnim ovlaSienjima. Obradenc je 30 predmera podnesenih od strane nadlefnog suda ili
wZiteljstva, policijske uprave, porezne uprave ili drugog organa.
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9.2, Poslovi zastupanja FBA

Poslovi zastupanja FBA u 2021. godini odnosili su se na sljedede aktivnosti:

1} izrada prekriajnih naloga po izvrienim kontrolama u SBS, te otprema istih, kao i unofenje
izdanih prekriajnih naloga u Registar novanih kazni i u evidenciju, Tijekom 2021, godine,
nakon izvriene posredne | neposredne kontrole FBA izdato je 12 prekriajnih naloga i to:
= Zetiri prekriajna naloga za banke | odgovomne osobe u banci, te dioniCare banke i
» psam prekriajnih naloga za MKO i odgovorne osobe u MKO.

Tijekom 2021. godine pokrenuio je sudsko odlutivanje za dva prekriajna naloga po izdanim
prekriajmim nalozima FBA,
2) zastupanje FBA pred sudovima v postoje¢im sudskim predmetima (upravni Sporovi,
parniéni postupei, radno-pravnd sporovi, kazneni postupei i ostali) u skupno 40 sudskih
postupaka, sa sljedeéom klasifikacijom prema vrsti postupka:
= lest predmeta upravnog spora
Od Sest upravnih sporova, u izvjestajnom razdeblju postupei u dva predmeta miraju, tn
predmeta su u tijeku, a jedan predmet je upucéen na Yrhovni sud FBiH radi odlugivanja
po zahtjevu za izvanredno preispitivanje odluke;

= 14 pamiénih postupaka
0d 14 parniénih postupka u izvjeitajnom razdoblju pravomoéno su okonéana tri predmeta
gdje je donesena drugostupanjska presuda u korist FBA, dva predmeta su po Zalbi na
prvosmupanjsku presudu pred Kantonalnim sudom u Sarajevu, pet predmeta su u tijeku,
Getiri postupka su u fazi mirovanja i u jednom predmetu Sud je donio Rjefenje kojim se
oglafava stvamo nenadleZnim;

= 17 radno-pravaih postupaka
0d 17 radno-pravnih postupka, pred prvostupanjskim sudom tijekom 2021, godine nalazi
se Gest predmeta v tijeku i 11 u postupiu odludivanja po Zalbi pred Kantonalnim sudom
u Sarajevu; :

= dva postupka likvidacije i steaja pokrenuta 2019, godine su i dalje u tjeku i

» jedun prekefajni postupak je pokrenut u 2021, godini i isti je u tijeku; -

3) pracenje i analiza rada vanjskih pravnih savjetnika i odvjetnika u pmdmet:ma. koji
zahtijevaju angazman istih. FBA su, tijekom 2021. godine, zastupala dva u-d"u:l.t'!:]:a u _17-'
sudskih postupaka koji su pokrenuti po osnovama koje se ne odnose na poslove iz okvira
zakonom propisane nadlefnosti FBA i aktivno je koordiniran rad odvjemnika, dostavijane su
potrebne informacije, podaci i dokumentacija s ciljem uspjefnog vodenja predmetnih
postupaka; :

4) podrika radu Drugostupanjskoj komisiji. U izvijeMtajnom razdoblju Drugostupanjska
komisija zaprimila je i provela postupak po deset Zalbi dostavljenih na izdata prvostupanjska
rjetenja FBA. U pogledu zaprimljenih Zalbi odriano je deset sjednica Dmgmm;:anjskcl
komisije i izdano deset rjedenja kojima je odluéeno po zaprimljenim Zalbama. Organizacijski
dio FBA nadleZan za poslove zastupanja je tijekom 2021, godine pruZao administrativou
podriku, pripreman dokumentaciju i pratio izvrienja akata Drugostupanjske komisije u SBS-
u iz nadleZnosti FBA;

5) rad u postupcima po zahtjevima za oslobadanje od obveze jamstva. FBA je tijekom 2021.
sodine zaprimila tri preporuke Ombudsmana koje su se odnosile na zahtjeve za oslobadanje
od jamstva. Od ukupno tri predmeta, svi su rijeleni u 2021. godini, tc su svi predmetni
rahtjevi odbijeni kao neosnovani;

6) rad na prigovosima pravnih osoba na rad SBS-a. U 2021. godini obraden je 71 prigovor,
Predmeti su se¢ odnosili na prigovore pravnih osoba u odnosu na rad i postupanje banaka,
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dok FBA tijekom 2021, godine nije zaprimila prigovore na rad i postupanje MKO i leasing
drudtva. FBA je fetiri predmeta uputila drugim institucijama (ABRS i Ombudsman), dok
Jedan predmet nije tretiran Kao prigovor.

9.3, Poslovi licenciranja

u

1izvjedtajnom razdoblju, sukladno odredbama ZoA, zakonima kojima se regulira rad i

poslovanje SBS, podzakonskim aktima FBA koje se odnose na izdavanje suglasnosti, kao i
drugim zakonima i podzakonskim aktima, FBA je obavljala poslove izdavanja dozvola,
suglasnosti 1 odobrenja po zahtjevima SBS i drugih ovlaftenih osoba.

9.3.1. Poslovi licenciranja banaka

U
pl
L]

izvjestajnom razdoblju, organizacijski dio FBA nadlefan za licenciranje je obavio sve
anirane aktivnosti, U dijelu licenciranja banaka izvrieni su sljededi poslovi:

otvaranje organizacijskih dijelova banaka

U 2021. godini banke su, uz soglasnost FBA, reorganizirale mreZu poslovnih jedinica tako
Ao su u veco] mjeri mijenjale orgamizacijski oblik, organizacijske pripadnosti ili adrese u
sjedidtu postojecih organizacijskih dijelova, ali 1 ukidanje nekih organizacijskih dijelova. Za
sve pojedinatne promjene obavljala se analiza i davalo odobrenje. Kod banaks sa sjediitem
u FBiH bilo je ukupno |8 promjena od éega se najvedi dio odnosi na promjene naziva (jedna
banka) ili sjedifta organizacijskih dijelova banaka (osam banaka), zatim promjenu
pripadnosti organizacijskih dijelova (sedam banaka), osnovana su dva nova organizacijska
dijela, a zatvoreno je 11 organizacijskih dijelova;

stjecanje ili povedanje kvalificiranog udjela u banci

Navedena suglasnost zahtijeva kompleksniju obradu, suradnju s ostalim organizacijskim
dijelovima FBA i suradnju s drugim relevantnim institucijama (porezni organi, nadlefni
MUP, registracijski sud, nadle#ne institucije iz drugih drfava u slutaju da je podnositel]
zahtjeva strana osoba i s1.). U 2021, godini izdano je osam suglasnosti za stjecanje, a odnose
se na stjecanje kvalificiranog udjela u jednoj banci, te jedan zakljudak zbog odustajanja u
predmetu indirektnog stjecanja kvalificiranog udjela u banci;

izbor élanova nadzomog odbora i imenovanje Elanova uprave banke

Pored obrade dokumentacije, odnosno same procjene ispunjenosti kriterija za svakog
predlofenog kandidata, sukladno podzakonskim aktima FBA, sa svim kandidatima se
ohavlja intervju. Kod svake obrade zahtjeva za kandidate koji obavljaju ili su obavijali
rukovodne funkeije u SBS izvan BiH provierava se fitproper” kriterij s nadlefnim
regulatorima w tim zemljama, U 2021. godini izdane su 22 suglasnosti za promjene u
nadzomim odborima Sest banaka, te 23 suglasnost za promjene u upravama sedam banaka;
dopunski kapital banke - izdana je jedna suglasnost za ukljulivanje sredstava subordiniranog
duga u stavko dopunskog kapitla, jedna suglasnost za iskljulivanje sredstava
subordiniranog duga iz obratuna dopunskog Kapitala, te jedna suglasnost za ukljudivanje
revidirane dobiti u temeljni kapital;

* emisije i konverzije dionica - izdana je jedna suglasnost ove vrste u 2021, godini;
* odobrenje za vanjsku reviziju - u koordinaciji s organizacijskim dijelom FBA za nadzor

poslovanja banaka, izdano je sedam suglasnosti za vanjsku reviziju u bankama za 2021.
godinug
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* odobrenje za vanjsku reviziju IS banke - y koordinaciji s organizacijskim dijelom FBA za
kontrolu IS, u 2021. godini izdano je 14 odobrenja za imenovanje neovisnog vanjskog
revizora za reviziju IS banke za 2021, goding;

® suglasnost za stawsnu promjenu pripajanja banke - u 2021, godini realizirana je jedna
statusna promjena pripajanja dvije banke, na temelju rjedenja FBA izdanog u 2020, godini,
e je na temelju toga jednoj banci u 2021, godini oduzeta dozvola za rad,

9.3.2. Poslovi licenciranja MK(Q

U dijelu licenciranja MKO izvrieni su sljedeci poslovi:

* izdavanje dozvole za rad, odnosno rad i osnivanje organizacijskog dijela u FBiH za novi
MEKD/MKF sa sjediitem u RS-u - izdana Je dozvola za dva MKO sa sjediftem u RS-u za
osmivanje i rad &etifi nova organizacijska dijela u FBiH:

® otvaranje organizacijskih dijclova MEKDYMKF - izdane su suglasnosti za 20 novih
organizacijskih dijelova;

* izbor flanova organa MKD/MKF - izdane su etiri suglasnosti za direktore, kao i jedno
rjetenje FBA kojim se odbija zahtjev za izdavanje prethodne soglasnosti za predioZenog
kandidata i deset suglasnosti za lanove upravnog adbora/nadzomog odbora u pet MKO sa
sjediftem u FBiH:

* izmjena statula - izdano je pet suglasnosti na izmjenu statuta;

* odobrenje za vanjsku reviziju - izdano je 13 suglasnosti za izbor neovisnih revizorskih kuéa:

" oduzete dozvole za rad - oduzeta je dozvola za rad Jednoj MKO, 12 je slijedom toga donesena
rjedenje FBA o prijenosu preostale imovine na drugu MEO,

9.3.3. Poslovi licenciranja leasing druftava

U 2021. gedini vezano za poslove licenciranja leasing druftava izvrieni su sljededi poslovi;

* izdavanje dozvole za rad - izdana je dozvola za rad jednom leasing drafivu;

= izbor Clanova uprave - izdano je pet suglasnosti za lanove uprave, kao i jedno rjesenje FRA
o odbijanju zahtjeva za izdavanje prethodne suglasnosti za imenovanje Elana uprave, 7a
Clanove nadzornih odbora, u skladu s podezakonskim aktima, FBA ne izdaje suglasnosti, ali
provjerava ispunjenost Kriterija;

* odobrenje za vanjsku revizijo - izdane su Setiri suglasnosti,

10. PODRUZNICA MOSTAR

Djelokrug poslova Podrufnice Mostar odnosi se na prufanje podrike nadlefnim
organizacijskim dijelovima u postupcima iz nadleznosti FBA, a posebno podrike o djelokrugu
poslova organizacijskog dijela FBA nadlefnog za nadzor poslovanja NFI, formiranja
izvjedtajnih zahtjeva i validacijskih pravila za prikupljanje i obradu podataka iz NFI § unutar
FBA. Takoder, ovaj organizacijski dio FBA obraduje zahtjeve i predlate izdavanje ili odbijanje
izdavanja suglasnosti za kupoprodaju plasmana, sudjeluje u procesima arhivskog poslovanja
FBA, daje podriku i sudjeluje u procesima u vezi s rezerviom lokacijom IS FBA i procesima
upravljanja kentinuitetom poslovanja i oporavka TKT process i sustava,
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10.1. Poslovi podrike iz segmenta kupoprodaje plasmana banke

Poslovi podrike iz segmenta kupoprodaje plasmana odnosili su se na sljedece aktivnosti:

= prufanje podrike oko analize ispunjenosti, kako opéih take i poschnih uvjeta, ako se radi o
materijalne  znafajnim iznosima, po dostavljenim zahtjevima za prodajo dospjelib
nenaplacenih plasmana banke (obradena su dva zahtjeva za izdavanje suglasnosti o
ispunjenosti uvieta za kupoprodaju plasmana banke na temelju kojih je FBA dvjema
bankama dala suglasnost za zakljulenje ugovora o kupoprodaji plasmana, te je obavljena
komtrola izvieséa o izvrienoj prodaji plasmana);

s u suradnji s organizacijskim dijelova FBA za IKT, zavriene su akiivnosti kreiranja
izvjektajnog obrasca KUPO-1 o izvrienoj kupoprodaji plasmana u sustava BH-BATIS/BA-
TEDIS, te je bankama omogudena dostava podataka elekironickim putem.

10.2. Poslovi pruanja podrike nadleinim organizacijskim dijelovima FBA

Poslovi prufanja podrike nadleinim organizacijskim dijelovima FBA u postupcima iz
nadlenosti FBA primarno so se obavljali kroz sudjelovanje u kontrolama SBS. PodruZnica
Mostar je sudjelovala u pet neposrednih kontrola, od toga u éetiri ciljane i jednoj opsenoj
kontroli. Obavljene kontrole sc odnose na segment leasing i faktoring poslovanja.

10.3. Ostali poslovi Podruinice Mostar

Vezano za zahtjeve | potrebe FBA, Podrulnica Mostar je obavljala i ostale poslove 1 to:

= sadinjavanje dopisa koji sadrfe odgovore na zaprimljene upite, pojadnjenja i instrukcije
vezane za primjenu Odluke o kupoprodaji plasmana banke;

» g suradnji & organizacijskim dijelom FBA nadlednim za nadzor poslovanja NFI izvisen je
unos mjescénih izvjedéa o EKS banke koja se bavi leasing poslovima u sustava BH-BATIS,
1 je prutena podrika u finalngj izradi kvartalnih planova neposrednih nadzora;

* u suradnji & organizacijskim dijelom FBA za IKT kreiran je zaseban odjeljak Podruinica
Mostar za vodenje elektronitke arhive i dostave dokumentacije elektroniékim putem u BH-
BATIS:

= u suradnii sa zajednickim funkeijama FBA zavriene su akii vnosti najma dodatnih poslovnih
prostorija za potrebe PodruZnice Mostar, Podrufnica Mostar je sudjelovala u radu m
povierenstva FBA.

11. POSEBNE AKTIVNOSTI FBA
11.1. Medunarodne aktivoosti FBA i meduinstitucionalna suradnja

Nastavljene su aktivnosti 1 u 2021, godini na jatanjn i unapredenju suradnje, kako s domadim,
tako i s medunarodnim financijskim institecijama, te regionalnim i drogim organizacijami, kao
i jaéanju bilateralne i multilateralne suradnje s bankarskim regulatorima i1z zemlje i regije i Sire,
na temelju postajedih i novih sporazumsa o suradnji i razmjeni informacija.

U 2021. godini potpisan je Sporazum o suradnji sa IDDEAA, kojim je omoguden pristup FBA
evidencijama IDDEAA-e, olakiano poslovanje SHS i omogucena veéa pristupadnost usluge
gradanima i pravnim osobama. Takoder, inicirane su aktivnosti prema SRB s ciljem uspostave
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memorandoma o suradnji, Cije se potpisivanje ofekuje u narednoj godimi, Sto predstavija
preduviet za prisustvo supervizora FBA na rezolucijskim kolegijima. Pripremijen je i najvedim
dijelom usuglagen nacri Moll iz segmenta restrukiuriranja banaka sa AOD-om, CBEH i ABRS-
o,

FBA razmjenjuje informacije i sudjeluje na medunarodnim kelegijima supervizora za banke
ije je sjedifte bankarskih grupa u Sloveniji. Austriji i Hrvaiskoj. Nastavljena je i suradnja sa
ECB-om kroz razmjenu informacija i sudjelovanje na kelegijima banaka koji su pod nadzorom
ECB-a i redovnim godifnjim sastancima, kao 1 sa EBA-om.

S obzirom na znacaj banaka clanica medunarodnih grupa za bankovni sustav i financijsku
stabilnost, unapredenje suradnje sa supervizorima matiénih grupa u domeni razmjene
informacija. zajedniéke ocjene profila rizika grupacije i pojedinaénih banaka, ocjene planova
oporavka, zajednifkog djclovanja, interakeije s bankarskim grupama i jadanja spremnosti na
krizne situacije, bit ¢e u fokusu supervizorskog diclovanja i u narednom razdoblju.

Znatajne aktivnosti FBA odnosile su se i na sudjelovanje u misijama/posjetama medunaradnih
financijskih organizacija (MMF, §B, ECB i dr.) po pitanju informacija i analiza kretanja u
bankovnom sustave FBiH i jaanju bankarske supervizije. Tijekom 2021, godine FBA je
aktivno sudjelovala i u radu BSCEE.

U izvjeftajnoj godini nastavljena je suradnja sa CBBiH na provodenju top-down stres testova i
NTOS, razmjeni podataka o FSI's i dr., a sa AOD-om u okvirs redovne razmjene informacija.
Sa ABRS-om, pored redovne razmjene informacija, ostvaruje se suradnja vezano za izradu nove
regulative, oblasti posrednog i neposrednog nadzora, a za banke koje posluju na podruéju oba
entiteta izvriene su i medusobne prezentacije kljuénih SREP nalaza i ocjena.

FBA aktivno sudjeluje u radu radnih gropa za Europske integracije, te je preko imenovanih
predstavnika sudjelovala u radu radnih grupa koje se odnose na ekonomske kriterije, slobodno
kretanje kapitala, financijske usluge, monetarnu | ekonomsku politikn i zadtite potrosaca. U
skladu sa svojim nadleZnostima FBA sudjeluje u radu Pododbora za ekonomska 1 financijska
pitanja i statistiku | Pododbora za unutarnje trkiste i konkuorenciju.

U 2021. godini nastavljena je suradnja sa UBBiH, AMFI i UDLBiH vezana za primjenu
postojeteg regulatornog okvira, njegovog tumadenja i prijedloga za njihova izmjenu, i€ proces
donofenja novog regulatornog okvira za poslovanje i nadzor SBS-a.

11.2. Posebni projekti FBA od znaéaja za razvej regulative i supervizije SBS

Nakon implementacije i pune primjene novog supervizorskog okvira - SREP, uslijedile su
aktivnosti na izradi internog akta koji treba obubvatiti sve supervizorske aktivnosti iz posrednog
nadzora, kao i aktivnosti na izradi akta za supervizorsku procjenu primjene MSFL 9, a u okviru
projekta SB - Projekt jaéanja bankarskog sektora. Dokument Operativne procedure za posredni
nadzor banaka safinjen je na temelju vafedeg regulatomog okvira za bankovni sustav,
medunarodnih i opéeprihvadenih nacela i standarda za obavljanje bankarske supervizije, Kao i
dosadainje supervizorske prakse i iskustava, Projekt jaéanja bankarskog sektora okonéan je
krajemn lipnja 2021, godine.

fzvjetie o poslovanju Agencije a bankarsive Federocije Bosne | Hercegovine ta 2021, godin



Agencifa za bankarsive Federaclie Bosne | Hercegovine

Znaajnu tehnilku pomoé FBA u jafanju supervizije banaka pruZa i USAID FINRA projekt
kroz dugogodiinji projekt tehnicke pomodi usmjerene na izgradnju kapaciteta 7za superviziju i
restrukiuriranje banaka U okviru USAID FINRA projekta, FBA je nastavila obavljati
planirane aktivnosti na daljnjem jadanju kapaciteta za efikasnu superviziju banaka i
restrukiuriranje banaka, s vec zapoéetim projektima na implementaciji podzakonskog okvira za
NSFR, izmjenama i dopunama regulatornog okvira za interno upravljanje u bankama,
implementaciji FINREP-a v smislu izrade podzakonskog okvira, obrazaca za izvjeitivanje,
smjernica, validacijskih pravila i alata za FINREP, izgradnji kapaciteta za funkeiju podrike
superviziji (modeli, stres testovi, izrada metodologija, standarda | procedura, izvjeiéivanja),
kao 1 aluriranju metodologije za NTOS i dr. FBA je u drugom kvartalu 2021. godine usvojila
novu regulativa o sustavu internog upravljanja u banci, te podzakonski okvir u kojem su
propisani kvantitativai zahijevi za NSFR. Vezano za projekini zadatak pregleda i ocjene
ILAAF-a koje su komercijalne banke bile u ohvezi dostaviti na procjenu FBA u 2021, godini,
pruiena je pomod entitetskim agencijama za bankarstvo i izvrien je pregled i ocjena izvieiéa o
ILAAP-u,

U segmentu restrukturiranja banaka aktivnosti su usmjerene na daljnjem jadanju kapaciteta u
dijelu urvrdivanju kljuénih funkcija, usvajanju MREL pristupa, definiranju indikativnog
MEEL-a, kao i afuriranje planova restrukturiranja i moguénost koridtenja instrumenta banke
za posebne namjene i instrumenta odvajanja imovine, $ ciljem unapredenja institucionalnih
kapaciteta FBA, v okvire USAID FINRA projekia nastavit ée sa pruZanjem tehnitke pomoci
na ved zapodetim aktivnostima vezanim za implementaciju regulutomog okvira.

Takoder, FBA sudjeluje i u okviru Programa za jadanje kapaciteta sredifnjih banaka zemalja
Zapadnog Balkana usmijerenim prema integraciji u Europski sustav sredinjih banaka - ESCB
Program. U 2021. godini, aktivnosii su se odvijale u okvira bilateralne suradnje sa OeNB i
FMA, siafiranju predstavnika FBA iz oblasti restrukturiranja banaka koje je odriano u
Narodnoj banci Cedke, kao i odrfannj radionici u Narodnoj banci Madarske, Ovaj dvogodisnji
projekt se zavrdio 31. 12. 2021, uz moguénost njegovog nastavka, potevii od druge polovice
2022, podine.

11.3. Edukacija zaposlenih u FBA

Imajuci u vide znalaj pravodobne i kontinuirane edukacije postojeceg kadra, a s ciljem
unapredenja struinih i profesionalnih kapaciteta zaposlenih, kao i efikasnosti poslovnib
procesa, stabilnijem | kvalitetnijem bankarskom i financijskom sektoru, FBA jeiu 2021. godini
znadajnu paZnju poklanjala edukaciji svojih kadrova.

Edukacija zaposlenih u FBA, koja je u funkciji jadanja institucionalnih kapaciteta u 2021,
godini, odriavana je virtuaino, £ obzirom na izvanrednu situaciju izazvanu pandemijom. FBA
je sukladno zahtjevima i potrebama poslova koje obavlja, svojim radnicima omoguéila da
sudpeleju na virtwalnim seminarima, struénim konferencijama, tefajevima i radionicama.
Znacajni programi edukacije u 2021. godini realizitani su kroz projekte tehnicke pomoéi koje
pruZa SB i USAID FINRA projek.

Teme koje su obradene na prethodno navedenim oblicima obuke odnosile su se na:
® bankarsku superviziju onutar Bazelskog okvira;
®= procjenu parametara rizika i modeliranje za IRB | MSFI 9;
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ILAAP, NSFR, NTOS, regulatorni okvir i stres testiranje u EU, NPL;
interno upravljanje | unutarnju reviziju;

MRS 12 - Porezi, odgodena porezna imovina/obveze:

planove oporavka i restrukturiranje;

aduriranje MSFI za regulatore;

SPNIFTA i procjenu rizika od PNiFTA, zloupotrebu kriptovaluta za PNiFTA;
Jjatanje prudencijalne supervizije i nadzor retail” plaéanja;
upravijanje , Fintech” uslugama;

wFraod Forum®;

makrockonomsku analizu za supervizore banaka;

izradu Programa integriranja BiH o EU i dr.

12 POSLOVI VEZANI ZA IKT PODRSKU

Nadlefni organizacijski dio FBA za IKT podriku obavljao je kontinuirane procese koji su
neophodni za uspielno poslovanje FBA i rad ostalih organizacijskih dijelova FBA.

12.1. Poslovi analize procesa i razvoja

U 2021. godini u segmentu poslova koji s¢ odnose na analizu procesa i razvoja IS FBA, izvriene
su sljedede aktivnosti:

® reinZenjering aplikacije |, Job Manager” u vidu unapredenja posiojecih i u\rc-:!e.nje novih
funkeionalnosti. Predmetna aplikacija ima funkciju ,Help Desk” sustava i omogudava
evidentiranje korisnickih zahtjeva i pradenje realizacije istih;

dorada | aZuriranje , Regisira banaka” u okvim sustava BH-BATIS, s ciljem omoguéavanja
evidencije banaka koje su registrirane u RS-u, a posluju na podrudju FBiH;

reindenjering i migracija aplikstivnog rjefenja Registar MKO" 5 Oracle” baze podataka
na . PostgreSQL" bazu podataka. s ciljem postojanja svih registara SBS-a u istoj vrsti sustava
za upravljanje bazama podataka;

u segmentu nadzora poslovanja banaka, u okviru sustava BA-TEDIS, implementirani su
NSFR regulatorni obrasci (12 obrazaca). Provedene su izmjene i dorade na pet regulatornib
obrazaca na LCR modulu, u skladu s predmetnom uputom. U okviru sustava BH-BATIS
implementiran je cijeli niz regulatomih izvjedtajnih upita. Na 44 izvjeliajna upita provedene
su odgovarajuée izmjene u skladu s novim regulatornim okvirom za izvjeséivanje.
Implementirana su i dva izvjestajna upita koji se odnose na izratun SREP indikatora koji se
koriste u okviru procjene banaka;

za potrebe nadzora NFL u okviru sustava BA-TEDIS, implementirana su dva nova
regulatorna obrasca. Kreirana su i implementirana validacijska pravila bazirana na , XBRL"
standardo za 18 regulatornih obrazaca putem kojih MKO izviedéuju prema FBA. U okviru
sustava BH-BATIS implementirano je 25 izvjeltajnih upita, s ciljem provodenja nadzora
MEO;

u okviru sustava BA-TEDIS implementiran je regulatomi obrazac , KUPO - Izvjeite o
izvrienoj prodaji plasmana®;

u segmentu specijalistitkog nadzora SBS-a omogudeno je regulatorno izvjedéivanje banaka
koje su registiranc w RS-u, a koje svoje aktivnosti obavljaju na podrugju FBiH,
uspostavlijanjem ., VPN Site-To-Site” komunikacijskog kanala i afurirano je 18 agregiranih
izvjestainih upita koji ukljuduju banke iz oba entiteta. U okviru IS FBA implementiran je
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web” bazirani servis koji omoguéava Jjavni™ prikaz usluga koje banke prudaju pravnim
csobama, te prikaz tarifa naknada koje banke naplatuju od pravnih osoba za predmetne
usluge. Navedeni ,javm® servis predstavlja softversko rjefenje koje koristi razlifite baze
podataka koje su implementirane u okviru 1S FBA. Radi se o 13 regulatornih obrazaca koji
omoguéavaju izvjeiéivanje vezano za otvaranje, vodenje i zatvaranje ratuna, bezgotovinske
platne transakcije, uplate i isplate gotovog novea, koridtenje elektronickih servisa, debiine |
kreditne kartice poslovnih subjekata, trajni nalog, naloge prinudne naplate, izvode, izdavanje
potvrda, usluge POS terminala i medubankarske naknade kod transakeija debimom i
kreditnom karticom i sl. Predmetni , web® servis je dostupan preko internetske stranice FBA
za potrebe organizacijskog dijela FBA nadlednog za restrukiuriranje banaka, provedeno je
dizajniranje, razvoj 1 pudtanje u produkcijski refim rada automatizacije procesa za
odredivanje kriticnih funkcija v banci za poslovne segmente (kreditne 1 depozitno
poslovanje, platni promet, investicijske usluge i aktivnosti na novéanom wZis). Takoder,
provedeno je dizajniranje, razvoj i puStanje MREL projekia (aplikativnog modula za kljudne
funkcije banke), U okviru sustava BH-BATIS provedena je i nadogradnja 14 izvjeitajnih
upita;

u okviru aplikativnog modola | Financijsko  rafunovodstvo™ sustava  BH-BATIS,
implementirana je izvjeltajna funkcionalnost koja omogudava ,expont™ knjige ulaznih
faktura (KUF) u .xlsx format na bazi definiranih ulaznih parametara. Razvijen je novi
aplikativni modul ,.Obraéun place™ koji ée u 2022, godini zamijenitl postojece aplikativno
rjesenje;

5 ciljem osiguranja funkcionalnosti upravljanja pristupom | BA-TEDIS sustava putem kojih
SBS obavijaju regulatomo izvjedtivanje prema FBA, provedene su aktivnosti na
predmetnim razvojnim i produkcijskim sustavima u pogledu afuriranja programskog jezika
na aktualnu verziju, migracije aplikativnog .frameworka® na akiualng verziju, aZuriranje
programskih biblioteka i izmjene izvornog programskog koda sukladno zahtjevima nove
verzije programskog jezika 1 aplikativnog Jframeworka™. Sa stanovidta osiguranja
funkcionalnosti sustava BH-BATIS koji koriste radnici FBA, izvrfeno je aluriranje
programskog jezika na akivalnu verziju, afuriranje programskih biblioteka 1 izmjena
izvornog programskog koda sukladno zahtjevima nove verzije programskog jezika;
implementacija , Search” modula za pronalaZenje regulatornih izvjedéa u okviru snstava BA-
TEDIS. Predmetni sustav je dostupan SBS s ciljem obavljanja regulatornog izviestivanja
prema FBA;

razveyj programskih skripti putem kojih je izvrseno kopiranje dokumenata sa NAS Storage™
uredaja na ,,CEPH Storage” uredaj (kopiranju *.pdf, *.doc i drugih vrsta dokumenata),

u okviru modula Document management i JFile management™ sustava BH-BATIS,
provedene su aktivnosti koje su omoguéile koriftenje ,,CEPH Storage™ uredaja na koji je
omogudeno pohranjivanje korisni¢kih dokumenata;

redovni poslovi na odriavanju aplikativaih sustava FBA-STATISTIKA, BA-TEDIS 1 BH-
BATIS, te podrika korisnicima koji koriste predmetne sustave u okvirn redovnih aktivnosti:
administracija sustava . Document tracking” (sustav za skeniranje, pohranjivanje i
dostavljanje poslovne dokumentacije), Document management™ 1 ,File management”
prema zahtjevima organizacijskih dijelova FBA;

administracija  sustava Kontrola radnog vremena i prolaza® sukladno zahijevima
organizacijskih dijelova FBA. Administracija s¢ odnosi na zahtjeve za izradu pristupnih
RFID kartica za nove radnike FBA, aktiviranje i deaktiviranje postojecih RFID pristupnih
kartica, dodjeluw/oduzimanje pristupnih prava, promjenu izviedtajnih kategorija radnika FBA
u okviru UNILAB sustava:
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* postavljenja dokumentacije u okvire kategorije . Interni akii* sustava BH-BATIS na zahtjev
organizacijskih dijelova FBA.

12.2, Poslovi administracije i podrike

U 2021. godini, v segmentu poslova koji se odnose na IKT administraciju i podriku IS FBA,

rzvriene su sljedede aktiviosti:

* admimstracija sustava , Document tracking” vezano za sistemski segment posla;

* konfiguriranje i izdavanje raéunarske opreme za postojece i nove radnike FBA:

* madogradnja memaorije odredenog broja rafunala zaposlenika FBA s ciljem poveéanja brzine
predmetnih raéunala;

* implementiranje ,.VPN Site-To-Site™ komunikacijskog tunela izmedu FBA | SBS-a u svrhu
osiguranja tehnitkih pretpostavki za uspostavljanje regulatornog izvjed¢ivanja prema FBA:

* nadzor i odrfavanje virwalizacijskih platformi u okviru kojih su implementirani virtualni
serveri koji se koriste za poirebe radnika FBA:

* redovmi poslovi na odrZavanju IT sustava FBA;

* redovni poslovi na odrZavanjo sustava koji se koriste od strane radnika SBS-a:

* redovni poslovi na odriavanju i nadzoru sustava , Active Directory”, elekironidke pofite, W-
FI sustava FBA, te infrastrukiure pisada i skenera;

* unaprijedena su sigumosna pravila na firewall-u FBA:

* uwokviru [T infrastrukiure u PodruZnici FBA u Mostaru, implementiran je . AD controller” s
ciljem uspostave rezervnog informatiékog centra FBA;

* odriavanje pristupnih komunikacijskih kanala prema SBS-u putem kojih se obavija
regulatorne izvjedéivanje prema FBA, odriavanje VPN infrastrukiure (WAN), te odrfavanje
lokalne ratunalne mrede (LAN) u okviru prostora FBA:

* redovni poslovi na odriavanju sustava koji radnicima FBA omoguéava VPN udaljeni pristup
prema resursima IS FBA;

* na aktivnom mreZnom uredaju, koji u okvire IS FBA ima funkciju VPN koncentratora,
omogucen je , SSL-VPN™ portal koji osigurava VPN udaljeni pristup prema resursima IS
FBA. Predmetna funkcionalnost koristi se u sluéajevima kada VPN klijent na ratunalima
radnika FBA iz odredenog razloga nije u funkciji, a postoji zahtjev za _promptnu™ uspostavu
VPN wdaljenog pristup prema [S FBA;

* tehnitka pomoé u procesu objavljivanje informacija, akata i razliditih formi dokumenats o
okviru odgovarajuéih kategorija internetske stranice FBA;

* odriavanje i nadzor infrastrukiure sustava koja osigurava afurnost AV definicija i zaftit
resursa IS FBA od malicioznog koda;

* odriavanje redoviih update™ procesa putem WSUS sustava (eng. Windows Server Update
Services), a koji se odnose na afurnost , Microsoft Updatea®™ na resursima IS FBA:

" odrZzavanje DHCP sustava i otklanjanje problema u operativiom radu predmetnog sustava;

* nadzor sustava ,,WAF-Web Application Firewall”, Sustav , WAF* predstavija specifiénu
kategoriju aplikativnih ,firewalla” koji filtrira, kontrolira i blokira HTTP promet koji je
usmjeren prem javnim servisima FBA, kao | HTTP promet koji je usmjeren od strane javnih
servisa FBA prema internetskoj strani;

* nadzor sustava EFA-E-mail Filter Appliance”. Sustav [EFA* pripada kategoriji ,.E-mail
Filter™ firewalla i isti filtrira e-mail promet u svrhu detektiranja i blokiranja e-mail spamova
1 virusa, odnosno malicioznih e-mailova. Predmetni sustav je postavljen ispred FBA sustava
elektronicke pofte i njegova funkeija je da izvrdi filtriranje e-mail prometa koji dolazi s bilo

Iovieiée o poslovanic Agenciie 2o bankarsrvo Federacije Bosne i Nercegovine za 2021, podinu
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kojeg uredaja, odnosno da izvedi filtriranje svake e-mail poruke u svrhu detektiranja i
blokiranja malicioznih e-mailova;

= redovni poslovi na odriavanju i nadeoru sustava koji se koristi za 1zradu rezervnih kopija
podataka resursa 15 FBA, kao i preuzimanjc kopija podataka banke u likvidaciii;

s ftijekom 2021. godine zapofete su aktivnosti na uspostavljanju funkcionalnosy koja treba
omoguditi zadtitu podataka koji su pohranjeni na prijenosnim raunalima radnika FBA;

» pravedeno je lestiranje Politike raduna' (eng. Account Policies) sustava  Active directory™,
fto je wkljufivalo testiranje JPolitike lozinki® i JPolitike otkljuavanja/zakljutavanja
domenskih ratuna;

* provedena je revizija raduna koji su kreirani v okviru sustava  Active Directory™ i sustava
elektronicke podte;

« dostava snimaka s nadzornih kamera FBA, a po zahtjevu policijskih agencija.

12.3. Ostale aktivoosti IKT podrike

LI 2021, godini izvriene su sljedece eksternalizirane akiivnosti:

* razvoj i odrfavanje sistemske i mrefine infrastrukiure IS FBA, odriavanje sustava rzi
kontrolu prolaza i radnog vremena, te alarmnog nadzora u prostorima FBA, odriavanje
sustava ra klimatizaciju server sobe FBA;

= protupofarna zaftita server sobe FBAL

* usluge internet provijdera;

® gervisiranje pisafa i skenera.

Takoder, u promairanom razdoblju izvriene su i sljedede aktivnosti:

 sadinjena je tehnitka dokumentacija koja se odnosila na nabavu licenci sustava za zadlitu
resursa IS FBA od Cyber napada;

= salinjena je tehnifka specifikacija koja se odnosila na nabave Microsoft licenci, koo i na
nabavu licenci sustava za upravljanje rezerviim kopijama podataka resursa IS FBA;

» sadinjena je ehnicka dokumentacija koja se odnosila na nabavu licenci sustava za zaftitu
resursa 1S FBA od malicioznog koda, kao i na nabavu licenci virtualizacijskog sustava;

= satinjena je tehnitka dokumentacija za nabavu licenci sustava JetBrain Full Product Pack™,
a za potrebe razvoja i odriavanja apliketivnih sustava IS FBA, kao i za nabavu rafunalnke
opreme za potrebe radnika FBA;

= Ekvalitativni i kvantitativii prijem IT robe, obavljen o skladu sa zakljucenim ugovorima,

* dokumentiranje administratorskih kredencijala putem kojih se obavlja pristup resursima 1S
FBA.

13. ZAJEDNICKE FUNKCLJE U FBA

Zajednike funkcije u FBA, kao poslovna funkcija nadlena za prutanje podrike radu FBA,
djeluje u podruéjima opéih, kadrovskih, ratunovodstveno-financijskih i poslova informiranja
javnosti sukladno programskim ciljevima i zahtjevima radnih procesa. Organizacijski dio FBA
u okvire kojeg su zajednifke funkcije FBA sudjelovao je u aktivnostima koje su definirane
Strategijom FBA, a koje predstavljaju preduvijet izeade Strategije razvoja IKT sustava koja je
prema Strategiji FBA planirana v 2021. godini. Navedeno je podrazumijevalo provodenje
postupka nabave usluge dubinske analize IT sustava, kroz realizaciju odluke UO za nabavu
navedene usluge.

Irvjeite o poslovanju Agenclle za bankarsnve Federaciie Bosne | Hercegovine 1a 2021, goding
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13.1. Opéi, kadrovski poslovi i poslovi informiranja javnosti

U okviru ovog organizacijskog dijela FBA tijekom 2021. godine kontinuirano su izvrSavani svi
poslovi iz djelokruga nadlednosti 1 to: poslovi upravljanja ljudskim resursima, opéi poslovi,
tehnidki poslovi, planiranje i provedenje procesa zapoiljavanja, koordiniranje procesa obuka i
edukacija, upravljanje procesima razvoja karijere i radne uspjeinosti radnika, poslovi prijema,
dostave i olpreme poSte i dokumenata, kao i s tim povezani ostali poslovi protokola, paslovi
nabava i javnih nabava, poslovi prijevoza radnika, odrifavanja voznog parka i poslovi
informiranja javnosti,

Tijekom izvjeitajnog perioda obavijane su aktivnosti upravljanja ljudskim resursima, koje se
odnose na planiranje ljudskih resursa, profiliranje, procjenu i analizu stanja kadrova, prijem i
rasporedivanje kadrova sukladno potrebama radnih procesa, uspostavljanje novih kadrovskih
politika, obuka i usavriavanje radnika, te dr. Takoder, vodene su evidencije iz oblasti radnih
odnesa, a u skladu s internim aktima i zakonskim propisima koji ureduju ovu oblast (kadrovska
evidencija, cvidencija o zakljuCenim ugovorima iz nadleZnosti ovog organizacijskog dijela,
aturiranje podataka i dr.).

U dijelu vodenja evidencija o radnicima, nastavljeno je s razvijanjem inlerne baze podataka
koja sadrii sve relevanine podatke u veri s radnim odnosom, s ciljem  unapredenja
funkcioniranja sustava izvjeSivanja i efikasnije razmjene informacija. Pokrenut je proces
mihave softvera za rafunovodstvo i kadrove koji ée biti implementiran u narednom razdoblju,
te e radi sistematiziranje podataka i priprema za migraciju na novi sustav. evideno je
popunjavanje nedostajuéih podataka u bazi, te uskladivanje istih s potrebama vezano za obratun
placa i naknada radnika FBA.

U 2021. godini, uslijed izmjena v organizaciji i sistematizaciji pojedinih poslova u FBA,
pripremljeni su novi ugovori o radu za radnike organizacijskih dijelova u kojima su nastale
promjene, Takoder, izvrSeni su i poslovi intemih premjestaja radnika v skladu s potrebama
posla | organizacije rada. Obavljane su aktivnosti i na razvoju unificiranog obrasca koji se
koristi za procjenu sposobnosti | ocjenu rezualtats rada radnika kol se nalaze na proboom radu.

Sukladno propisanim procedurama, primjenom Uredbe o postupku prijema u radni odnos u
javnom sektoru u FBiH, provedeno je vige postupaka prijema novih radnika putem javnog
oglatavanja, kao i interno rasporedivanje radnika na nova radna mijesta, prema planu prijema
kadrova, a sukladno programu rada i planu poslovanja za izvieStajnu godinu (objava oglasa,
formiranje povjerenstava, prufanje podrike radu povjerenstava u izradi akata/zapisnika o radu,
evaluacije kandidata, pripremanje prijedioga odluka o izboru, feSavanje prigovora na odiuke o
izboru i druge radnje u vezi s vodenjem procesa izbora kandidata),

FBA je u skladu s planiranim aktivnostima tijekom 2021. godine zaposlila ukupno deset novih
rudnika. Svi su zaposleni na temelju raspisanih javaih oglasa za prijem u skladu s federalnom
regulativom 1 internim aktima kojima je uredena predmetna materija. Takoder, tijekom
izvjedtajne godine. FBA je napustilo pet radnika (odlazak v mirovinu, sporazumni raskid radnog
odnosa i dr.). Rasporedivanje ljudskih resursa obavljano je sukladno planiranim potrebama
organizacijskih dijelova, a na temelju zahtjeva rukovoditelja organizacijskih dijelova FBA. u
cilju osiguranja uvjeta za kvalitetno obavljanje poslova koji proizlaze iz njihove nadlefnost,
ednosno odrfavanja poslovanja FBA.

[zvjeice o poslovaniu Agencife sa bankarsrvo Federacije Bome | Hercegavine za 2021, gosding
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Tijekom 2021, godine provedene su aktivnosti na donofenju novih internih akata 1 afunranjo
postojedih verano 2za unutarmje ustrojstvo i sistematizaciju poslova u FBA, kontinuitet
poslovanja i krizno upravljanje, pravilnika o radu, smjernica za planiranje 1 izvjedcivanje.
Dijelovanje ovog organizacijskog dijela bilo je usmiereno i na izradu opéih i pojedinadnih
internih akata iz podruéja radno-pravnih odnosa (ugovori, rjefenja, potvrde, uvjerenja i dr.),
kao i jedavanje odredenih kadrovekih pitanja u oblasti radno-pravnih odnosa (vodenje radnih
sporova i dr. ).

U skladu sa Zakonom o javmim nabavama i podzakonskim aktima koji proizlaze iz istog,
nabavljane su robe i usluge za potrebe FBA uz primjenu odgovarajuéih postupaka javnih
nabava. MNavedeno podrazumijeva poslove izrade tenderskih dokumentacija, formiranja
povierenstava, objavljivanje postopaka i obavjedtenja u vezi s njihovim provodenjem na portalu
javnih nabava, izradu odluka, zakljutaka, izjasnjenja po Zalbama ponudata, ugovora, okvirnih
sporazuma i drugih akata iz ove oblasti (koridteni otvoreni postupei nabave, konkurentski
zahtjevi za dostavu ponuda, direkini sporazumi, te postupci uz primjenu Pravilnika o postupku
dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa IL dio B ovoga Zakona).

Uz ostalo, provedeni su i okontani postupei sljedecih nabava: usluga internog bifea. usluga
Zidéenja, nabave softverskog osiguranja Microsoft licence i licenci za zastutu resursa [S od
malicioznog koda, usluga iz oblasti odnosa s javnodéu 1 kriznog komuniciranja, nabave gonva,
uredskog materijala, sitnog inventara, uredske rafunalne opreme, usluga osiguranja, usluga
odrfavanja sustava za klimatizaciju i ventilaciju, usluga odrfavanja telefonske centrale i
telefonskih aparata, nabave softverskog rjefenja za upravljanjc financijama i rafunovodstyom,
usluga sistematskog zdravsivenog pregleda, pravnih usluga, usluga tehnickog savjetovanja,
usluge odrfavanja i popravaka slufbenih motomih vozila, te drugih roba i usluga predvidenih
planom poslovanja i potrebama radnih procesa,

Tijekom izvijeStajnog perioda prufena je podrika svim organizacijskim dijelovima FBA u vezi
prisustvovanjem njenih predstavnika na seminarima, radionicama, domacim i medunarodnim
konferencijama i drugim poslovnim skupovima, koji su zbog izmijenjenih uvjeta poslovanja
uzrokovanih pandemijom, u 2021, godini najveéim dijelom odrZani virtualno, kao i podrika na
planu struénog osposobljavania i usavriavanja radnika u zemiji i inozemstvu.

U dijelu poslovanja koje s¢ odnosi na uredsko i arhivsko poslovanje, pored svakodnevnih
poslova iz te oblasti (zavodenje akata u evidencijske knjige, administrativno-tehnicka obrada
dokumenata, dostavljanje predmeta u rad organizacijskim jedinicama, rad na aplikaci)i za unos,
obradu, skeniranje i dodjelu on-line dokumenata organizacijskim jedinicama, vodenje
odredenih evidencija, arhiviranje predmeta i dr.), obavijeni su i radni zadaci u vezi s Cuvanjem,
odr¥avanjem i klasificiranjem arhivske grade. Takoder, pokrenut je i proces polaganja struénog
arhivistiékog ispita i stiecanja osnovnih i vidih struénih zvanja u arhivskoj djelamosti za dva
radnika rasporedena na dane poslove.

U okvira ovog dijela rada, obavljeni su i poslovi:

= upravljanja imovinom (odriavanje prostora, uredaja, sustava, opreme i instalacija);

= odriavanja voznog parka, ralunalne, telekomunikacijske, uredske i druge opreme:

= provodenja fizitke i tehnigke zaStite prostora (peslovi recepeije, esiguranje/zastita osoblja i
imovine - unutamje fizicko osiguranje, organiziranje tehmifke zaliite, ispitivanje
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protuprovalnog 1 video nadzora, te sustava za kontrolu pristupa u poslovne prostorije i
evidenciju radnog vremena);

* provodenja preventivaih mjera iz oblasti zaStite od poZara, 5 ciljem spredavanja nastanka
poara i eksplozije, kao i osiguranja wvjeta za efikasnu evakuvaciju, a %o je sukladno
odredbama Zakona o zaftiti od poZara i vatrogastvu i internim aktima koji ureduju ovu
oblast, uz ispitivanje ispravnosti sustava vatrodojave u objekiu, kao i periodiénih pregleda i
ispitivanje protupoiarnih aparata i hidrantske mrele;

* redovnog &idenja i odriavanja higijene u poslovnim prostorijama;

" kontrole ulaza u poslovae prostorije, te kontrole parkinga i dr.

U zadnjem kvartalo 2021. godine pokrenut je proces formiranja unutarnje slukbe zadtite u FBA,
koji ukljuluje prvu fazu i to predaju zahtjeva prema nadlenom ministarstva unutamjih poslova,
prilagodavanje internih akata zapoéetom procesu, prva selekeija radnika koji Ce biti rasporedeni
na poslove tehnitke i fizicke zaStite, te upucivanje istih na potrebne edukacije za stjecanje
cerifikata,

Aktivnosti FBA u oblasti informiranja u 2021, godini odnosile su se na nastavak uspjesne
interakeije s javnodéu. Komunikacija s javnoiéu FBA se vedim dijelom odnosila na odnose =
medijima. U 2021. godini plasirano je vie od 70 vijesti | priopéenja za tiskane i elektronitke
medije, te odgovorenc na vife od 100 medijskih upita po pitanju rada na predmetima iz
nadleZnosts FBA. Informacije o radu FBA dostavljane su elektronickim i tiskanim medijima u
BiH, kao i putem internetske stranice FBA. Pratili su se i analizirali materijali, informacije i
izvjeita koji se odnose na SBS i rad FBA koji su se objavijivali u sredstvima javnog
informiranja i o tome izvjeSéivao menadiment FBA. U komunikaciji s medijima i javnosti,
FBA e pndriavala opéeprihvadenih principa neovisnosti, dostupnosti, etike, (e
blagovremenosti u pruzanju oedgovora, U 2021. godini nastavljeno je s realizacijom dugornéne
strategije komuniciranja FBA s predstavnicima bosanskohercegovatkih medija, gradanima i
sveukupnom javnodéu. Od strane medija u 2021. godini bilo je ukupno 2.800 objava, od toga
najveci broj u rujnu i prosincu 2021, godine, Najvedi broj objava zabiljcken je na internetskim
portalima, zatim u tiskanim i u elektroniékim medijima.

Prlikom komuniciranja s medijima, koriften je wvelik broj alata, odnosno kreirane su i
distribuirane razli¢ite informacije, intervjui, izjave, priopéenja i odluke o akalnim temama,
odnosno aktivnostima FBA. Najée3éi alat komunikacije bila su prioplenja, kao efikasan natin
slanja informacija Siroj javnost, dostupna na internetskoj stranici FBA. Gradani i mediji su
preko zvaniéne mail adrese FBA uputili preko 400 upita. U okvina aktivnosti unapredenja
komunikacije s javnodéu, u 2021, godini na intemetskoj stranici FBA, prodirene su postojede
sekeije, te uvritene nove informativnog karaktera. IeveSena je revizija tekstova objava na
internetskoj strunici FBA, te prijevod tekstova na engleski jezik. Posjetiteljima internetske
stranice FBA, kao i korisnicima financijskih usluga na internetu, ponuden je bogatiji sadriaj
informacije o radu FBA, ali i edukacija putem pisanog i video sadriaja.

Svakodnevnim , press clippingom” iz elektronickih i tiskanih medija pradeno je izvjeStivanje i
stavovi medija o FBA, Takoder, arhivirale su se objave iz tiska i elektronidkih medija,
prikupljali su se, elekronski obradivali i pohranjivali podaci neophodni za potrebe FBA u
segmentu informiranja. U BH-BATIS-u je redovno afurirana i poschna sekcija za arhiviranje
medijskih upita, adgovora na medijske upite, priopéenja, fotografija, vanjske komunikacije i
«press clipping™ mjesednih izvjeida
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13.2. Ratunovodstveno - financijski poslovi

Obavljene aktivnosti u ovom segmentu poslovanja u csnovi obuhvadaju svakodnevne redovne
i periodiéne radne zadarke koji su obavljeni sukladno planiranim programskim ciljevima, uz
osiguranje efikasnog financijskog upravljanja i pouzdanog sustava financijske kontrole. U
okviru ovoga dijela procesa rada izvrieni su nide navedeni poslovi vezani za radunovodsiveno-
financijsko poslovanje FBA:

redovni financijski i ratunovodstveni poslovi koji  obuhvalaju:  knjigovodsiveno
evidentiranje poslovnih promjena, pripremanje raéunovodsivene baze za kreiranje
financijskih izvjeitaja, obracun | isplata plada, naknada plada, kao i drugih naknada (po
ugovoru o djelu i s1.), vodenje analititkih evidencija o stalnim sredstvima, sitnom inventaru
i biblioteénom materijaly, blagajniéki i administrativno-tehniéki  poslovi  (unos,
odobravanje, kontrola i placanje primljenih faktura, kontakti s dobavljatima, evidencija
placanja i dr.), te drugi poslovi i radni zadaci koji s po svajoj prirodi svrstavajo u ovu grupu
poslova;

obraéun i naplata prihoda koje FBA ostvaruje po osnovi obavljanja supervizije poslovanja
SBS-a, putem naknada koje SBS plataju, naknada po osnovi provodenja obrade zahtjeva za
izdavanje suglasnosti, dozvola, odobrenja | drugih akata, te obavljanja drugih poslova iz
djelokruga rada FBA (provodenje postupaka po Zalbama na prvostupanjske akte, izdavanje
miéljenja, potvrda, ovjera i s1.), a sve u skladu s odlukama kojima je propisana visina i natin
platanja naknada;

upravljanje prihodima i rashodima, safinjavanje mjeseénih 1 kvartalnih analiza o njihovom
ostvarenju i odnosu, provodenje politika i procedura za efikasno i cfekino upravljanje
novianim sredstvima i bankovnim radunima, pracenje stanja raspoloZivih sredstava i dr..
izrada programa rada, plana financijskog poslovanja, izvieléa o radu i izvieida o
financijskom poslovanju, periodiénih izvjedéa o poslovanju i drugih akata koji reguliraju
financijsko i raéunovodstveno poslovanje;

redovno izviei¢ivanje Direkcije FBA i UO o izvrienju plana poslovanja i drogim pitanjima
znadajnim za financijsko poslovanje;

provodenje pripremnih radnji za izradu godidnjeg obrafuna za izvjeStajnu godinu, koje
obuhvactaju predbilantne radnje i aklivaosti na organizaciji popisa imovine i obveza, kao
kontrolnih postupaka koji prethode izradi i sastavljanju financijskih izvieltaja koji
podrazumijevaju rad na usuglaiavanju svih sintetickih i analitickih knji govodstvenih
evidencija, provodenje komtrole ispravnosti knjiZenja i dokumentiranosti proknjizenih
poslovnih promjena tijekom godine, utvrdivanje fer vrijednosti pojedinih stavki imovine o
skladu sa MRS/MSFI, usugladavanje potraZivanja i obveza, pripremanje podataka za potrebe
izrade aktuarskog migljenja u vezi s primjenom MRS-a 19, te druge poslove u vezi s izradom
financijskih izvjeStaja;

aktivnosti na provodenju postupka otudenja ili uniftenja dugotrajne materijalne imovine, kao
rashodovanih stavki po ranije obavljenim popisima sredstava koje se vode u poslovnim
knjigama kao izvanbilandna cvidencija, kao i stavke bilantne aktive koje su istrofene,
zastarjele i dotrajule uslijed vifegodiinje upotrebe i od &ije se upotrebe ne ofekuju buduéa
ekonomska korist:

poslovi povezani s obavljanjem revizije financijskih izvjeStaja, koji se odnosc na
pripremanje dokumentacije potrebne za provodenja revizijskog procesa;

Frvjefte o poslovanju Agencije o bankarsivo Federacije Bosne § Hercegovine za 2021 godinu
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* dostavljanje propisanih izvjeSta federalnim organima i institucijama (Porezna uprava i
Federalni zavod za statistiku), putem propisanih obrazaca, v skladn sa+ propisima koji
ureduju odredene oblasti:

* aktivnosti na planu modificiranja (profirenja) postojecih aplikativnih softverskih resenja
koja se koriste pri obratunu plada, evidentiranju ulaznih raduna, stalnih sredstava i sitnog
inventara i obracunu amortizacije i dr.

13.3. Financijsko poslovanje FBA
13.3.1. Financiranje rada FBA

Financiranje rada FBA uredeno je odredbama ZoA kojim je definirano da se sredstva za njen
rad, kao neprofitne institucije, osiguravaju iskljutivo iz propisanih naknada koje SBS placaju
FBA za izdavanje dozvola za rad | za superviziju njihovog poslovanja, kao i naknada za
obavljanje drugih poslova iz djelokruga rada FBA. Sredstva se napladuju sukladno ZoA i
odlukama FBA kojima je utvrdena tarifa naknada koje SBS placaju FBA, kao i visina i nadin
njihovog pladanja.

Naknade koje SBS pladaju FBA za superviziju njibovog poslovanja sastoje se od godiinjeg
linearnog administrativnog dijela koji se upladuje v jednakim tromjesenim  obrocima i
tromjeseénog varijabilnog dijela od iznosa aktive bilance stanja SBS-a (u promilima) v visini
propisanoj odlukama FBA. Prihodi ostvareni od naknada zs obavljanje drugih poslova iz
djelokruga rads FBA obuhvaiaju ostale naknade koje SBS uplatuju po osnovi izdanih
suglasnosti, odobrenja, zakljuéaka i drugih akata koje izdaje FBA, Novéane kazne za uéinjene
prekrizje koje se u skladu sa ZoB-om i ZoA izrifu financijskim institucijama i odgovomim
osobama tih institucija koje FBA nadzire se uplacuju v prorafun FBiH. U skladu sa ZoA
propisanc je da se vifak priboda nad rashodima tekuéeg obratunskog razdoblja prenosi u
narednu poslovnu godinu.

13.3.2. lzvrienje financijskog plana

Prema Ratunu dobiti i gubitka za razdoblje od 1.1. do 31.12.2021., FBA je ostvarila ukupne
prihode u iznosu od 16.405.323,02 KM (prethodna godina: 15.938.825.91 KM). rashodi su
iznosili 14.030.535,30 KM (prethodna godina: 13.392.832,67), a vigak prihoda nad rashodima
obrafunskog razdoblja iznosi 2.374.787,72 KM (prethodna godina: 2.545.993,22 KM).

Ukupni prihodi poslovanja vedi sa za 2,93% ili 466.497,11 KM u odnosu na ostvarenu
vrijednost iz 2020, godine, odnosno vedi za 6,67% ili 1.025.323,02 KM u odnosu na planirane
vrijednosti za 2021. godinu. Najznatajniju stavko u strakiur ostvarenih prihoda fine ostvareni
prihodi po csnovi naplacenih naknada za superviziju rada banaka koji dine glavninu ostvarenih
prihoda. Rashodi poslovanja iznosili su 14.030.535,30 KM i ostvareni su sa 91 L3 0 odnosy
na planiranu vrijednost, a veéi su za 4,76% ili 637.702.63 KM u odnosu na ostvarenje u 2020,
godini.,

Pregled prihoda prema izvorima i njibov udio u ukupnim prihodima prikazan je u sljededo
tablici:

Izvjedce o potiavanfu Agencije ta bankarstvn Federacije Bosne i Hercegoving za 2021, goding
T



Apencifa ma bankarstve Federaclle Bosme §| Hercegovine

1. Naknade - banke 15.543.291.60 .75
2. MNaknade - MKO 608.171,75 3,71
3. MNuknade - leasing drudtva 192.472.00 1,17
4. MNaknade - faktoring drustva - -
5. Cratali prihodi 6138767 0,37 |
UKUPNO 16.405.323,02 104,01y

Poslovni rashodi predstavijaju trofkove iz osnovne dielatnosti FBA i obuhvacaju materijalne
trofkove, troikove plada, naknade, uvsluge, amortizaciju, te ostale trofkove poslovania
institucije. Rashodi obradunskog razdoblja priznati su u razdoblju u kojem su i nastali,

U strukiuri ukupno ostvarenih rashoda najvedi dic izdataka odnosi se na trofkove osoblja,
odnosno isplacene place i naknade iz radnog odnosa radnicima FBA tijckom obralunskog
razdoblja, te trofkove usluga. Izvriena izdvajanja za bruto place u izvjestajnom razdoblju, kao
bruto masa sredstava izdvojena za tu namjenu, ukljuloju neto isplate radnicima FBA, te
pripadajuée poreze, doprinose | naknade (kao javne prihode), obralunate su i upladene u
proratunske i izvanproratunske fondove sukladno zakonskim propisima koji ureduju tu oblast,
Struktura sredstava usmjerenih u prorafunske i izvanprorafunske fondove, obracunatih
isplaéenih na plade isplatene radnicima FBA, kao doprinosa iz place i na placu, s usporedbom
njihovog ostvarenja u prethodnoj godini, daje se u sljededo) tablici:

I Mirovinsko-invalidsko osigumnje 1.8901,255.88 1,903 160 45
2. Dsnovno zdravstveno osiguranje 1363944 60 1. 4249 876,00
3 Osiguranje od nezapostenosti 165,326,777 173.318,08

UEUPFND 343052704 3.596.154,53

13.3.3. Uspjeinost poslovanja — Raéun dobiti i gubitka za razdoblje od L.1. do 31.12.2021,

Strukiura prihoda i rashoda ostvarenith u izvieStajnom razdobljy, s usporedbom njihovog
ostvarenja u prethodnoj godini, prikazana je u obrascu “Racun dobiti i gubitka” za razdoblje od
1.1. do 31.12.2021., kako slijedi:

A.Prihodi
Clanarina - -
Prihosdi iz promaéuna - -
Humanitarni pribodi . -
Prihodi od vlastite aktivnosti 15.799.734 16.343.135
Oistali prihodi | 35052 61384
Prihodi ukupno 15.938.526 16405323
B.Rashodi
Muterijal i energija 321,258 224.676
Usluge 1.055.665 07K 468
Place i naknade 10,430 489 11.287.510
Amnriizacija 040,332 91,590

Izvjedde o posiovamji Agencife za bankarstve Federaeije Bomme § Hervegovine 2a 2021, godinu
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Financijski rashodi

30248 50,401
Putni teodikovi TE.457 07 4494
Humanitarii rashaod 193 427 219,360
Porezi i doprinosi koji ne zavise od rezultata 1611 667
Osiali rashodi 324,346 320,068
Rashodi nkupno 13.392.833 14.030.534

C.Rerultat

Vidak prihoda 2.545.993 2XT4.TRY
Wikak rashoda . =

13.3.4. Stanje imovina | obveza/fizvora sredstava - Bilanca stanja na dan 31. 12. 2011.

Stanje imovine i obveza, odnosno izvora sredstava FBA, prikazano je u obrasce .Bilanca

stanja” na dan 31. 12. 2021, kako slijedi:

Aktiva
A, Stalna sredstva 19330636 186030446
MNekretnine, postrojena | oprema 19.233.672 18,424,239
Mematerijiulna stalna sredstva 77414 ]28.165
Dugorotni plasmani i potradivanja 19.550 50,642
Biolodka imoving . =
Ulaganja u nekretnine -
Sredsiva namijenjena prodaji - -
| Dugorodna razgranienja - -
| B, Tekuéa sredstva 17.707.089 21.409 466
MNovac 1 novéani ekvivalenti 17.607.593 21.031.527
Krutkorotnd plasmani | potradivanja Bi6.001 377.223
Zalihe - -
| Ulazni PDV - -
Emtkorodna rzgranidenia 13.495 716
Aktiva ukupno 37.037.725 40012512
Pasiva
A. Trajni izvori 31.785.959 24,160,748
Traini izvori 22.183.453 24,729.446
Rezerve 74156513 TO56.513
Nerasporedeni vidak prihoda 2.545.993 2.374.789
Mernsporedeni vizak rashoda - -
Revalorizacijske rexérve - ) -
B. Dugorodne obyveze 4.317.825 4.766.199
Dugoroéne financijske obveze - .
Dugornéna razgranifen;a i rezerviranja 4.317.825 4,766,199
C. Kratkoroéne obveze 933.941 1.085.565
Tekuée obveze G24.434 1.074.583
Kratkorotne financijske obveze 2.604 3.962
Ohvveze za FDVY - .
Kratkorotna razgranifenja i rezerviranja .93 7020
Pasiva nkupno 37.037.725 40.012.512

Invjelite o poslovaniu Agercife zo bankarstve Federacife
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Pri izradi financijskih izvjeltaja FBA je primijenila opéeprihvacene rafunovodstvene koncepte,
te ralunovodstvena nadela i rafunovodsivene standarde financijskog izvjedtavanja. Financijski
1zvjchta)i sastavijeni su sukladno Zakonu o raéunovodsivu i reviziji u FBiH, MRS i MSFIL,
odnosno prema zakonskom okviru financijskog izvjeStavanja u FBiH, te radunovodstvenim
polittkama 1 drugim internim aktima FBA koji uwreduju njeno rafunovodstveno-financijsko
poslovanje.

U Sukladno odredbama ZoRR, shodno Medunarodnim revizijskim standardima, revizorsko
drustvo Grant Thornton d.o.o. Banja Luka obavilo je reviziju financijskih izvieitaja FBA za
2021, godinu, éije midljenje glasi:

Irvjeite o poslovanin Agencife za bankarstve Federacije Bosme | Hercegovine za 2021, goding
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14, ZAKLJUCAK

U izvrSenju poslova iz propisane nadlefnosti, FBA je samostalna | neovisna institucija koja
postupa sukladno zakonskim propisima, supervizorskim principima i pravilima struke, kao i
najboljim medunarodnim praksama. U izvjestajnom razdoblju FBA je izvriila planirane
aktivnosti iz dislokruga rada utvrdenog zakonskim propisima i Programom rada FBA, kao i
aktivnosti koje su realizirane u skladu s izmijenjenim okolnostima, potrebama 1 zahtjevima u
nadzoru poslovanja SBS.

Ispunjeni su svi ciljevi za odriavanje stabilnosts financijskog sustava u uvjetima pandemije, a
posehno odrfavanje razine i kvalitete nekvalitetne aktive, izhjegavanja nastanka znaCajnih
sistemskih rizika kao rezultata neadekvatnog postupanja SBS u razdoblju pandemije i poticanjs
kreditne aktivnost u cilju nastavka podrike gospodarstvu i gradanima. FBA je u suradnji s
ABRS i EBA-om okonéala postupak procjene uskladenosti regulatornog i supervizorskog
okvira s okvirom EU, te dobila stams ckvivalentnosti, odnosno status trefe zemlje u kojoj e
primjenjuju regulatomi i supervizorski zahtjevi ekvivalentni zahtjevima kaji se primjenjuju o
EU. Kao rezultat navedenih aktivnosti, EK je u listopadu 2021. godine objavila provedbenu
adluku kojom se potvrduje ekvivalentnost supervizorskog i regulatomog okvira BiH u odnosu
na regulatorni okvir ELL

FBA je u protcklom razdoblju uspostavila efikasan proces supervizije SBS 1 jadala kapacitcle
1 skladu sa zahtjevnim procesima regulatornih i supervizorskih reformi. Poslovanje FBA u
021, godini obiljeZile su i akiivnosti vezane za produlenje donesenih mjera uslijed negativaih
efekata izazvanih pandemijom.

Obavljajuéi superviziju rada i zakonitosti poslovanja SBS-a, FBA je, u skladu sa zakonskim
propisima, pravodobno nalagala i poduzimala mjere za otklanjanje uivrdenih nezakonitosti i
nepravilnosti. Kljuéni izazov FBA u narednom razdoblju je odriavanje dinamike uskladenost
i primjene regulatornih i supervizorskih zahtjeva, sukladno procesima koji su uspostavljeni v
EU. Strutegije razveja FBA su jasno definirane, a planovi detaljno razradeni uz naglasene
potrebe za nastavak digitalizacije procesa o oblastima supervizije SBS.

Realizirana je sveobuhvama reforma regulatornog okvira za poslovanje i madzor banaka.
Revidirane su i inovirane obavezne izvjeStajne forme koje banke dostavijaju FBA u nadzome i
statistidke svrhe, te je uveden novi regulatorni zahtjev u upravljanju rizikom likvidmost,
Kljugne aktivnosti iz segmenta regulative pnutarnjeg platnog prometa i zaStite korisnika
financijskih usluga odnosile su se na izradu izvijeitajnih obrazaca i uputa ¥a popunc istih
sukladno Zakonu o unutarnjem platnom prometu.

FBA je i u 2021, godini aktivnosti usmjerila na jadanje 1 unapredenje suradnje s domadim,
medunarodnim financijskim institucijama te regionalnim 1 drugim organizacijama, kao i na
jatanje hilateralne i multilateralne suradnje s bankarskim regulatorima iz zemlje i inoremsiva,
FBA razmjenjuje informacije i sudjeluje na medunarodnim kolegijima supervizora za banke
Eije je sjedifte bankarskih grupa u EU. Nastavljena je i suradnja sa ECB-om kroz razmjeny
informacija i sudjelovanje na kolegijima banaka koji su pod nadzorom ECB-a i redovmim
godidnjim sastancima, kao i sa EBA-om,

Tovietie o postovanin Agencife o bankarstvo Federaclie Bome § Hercegovine ta W27, godini
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U 2021. godini FBA je nastavila sudjelovati u projektima od znacaja za razvoj regulative,
supervizije i restrukeije banaka koji se odnosi na projekt Svjetske banke FinSAC, USAID
FINRA projekt tehnitke pomodi jaéanja kapaciteta FBA za efikasniju bankarsku superviziju i
Program za jafanje kapaciteta sredi¥njih banaka zemalja Zapadnog Balkana.

FBA ée nastaviti s realizacijom planiranih aktivnosti sukladno zakonskim propisima, Statutn
FBA i internim aktima FBA, kako je i utvrdeno u Programu rada Agencije za bankarstvo FBiH
za 2022, godinu. Navedene aktivnosti su usmjerene na izvriavanje poslova iz nadleinosti FBA,
obavljanje supervizije, izradu regulatornog okvira za SBS, te poslove koji se odnose na
restrukturiranje banaka, a sve & ciljem ofuvanja i jaéanja stabilnosti bankovnog sustava i zadtite
deponenata, kao | unapredenja sigurnog, kvalitetnog 1 zakomitog poslovanja SBS.

Broj: 01-2242/22 DIREKTOR

Sarajevo, 30. svibnja 2022 Jasmin Mahmuozié, v.r.

Irvjefée o posiovanju Agencije za bankarstvo Federacije Bome § Hercegovine ta 2021, godinu
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PRILOG 2.
PREGLED AKATA
USVOJENIH OD STRANE UO U 2021. GODINI

a) Akiti kojima se propisuje rad FBA:

Pravilnk o izmjeni i dopunama Pravilnika o radu, s izmjenama Priloga 1. - Pravilnik o
izmjenama 1 dopunama Pravilnika o unularnjem ustrojstvu Agencije za bankarstvo
Federacije Bosne i Hercegovine, broj: U.0.-55-04/21 i U.0.-55-(4-1/21 od 25. 2. 2021.;

. Pravilnik o komtinuitetu poslovanja | kriznom upravljanju o Agenciji za bankarstvo

Federacije BiH, broj: U.0.-55-05/21 od 25. 2. 2021.;

. Odluka o 1zmjeni Odluke o imenovanju stalnog Elana | zamjenskih &lanova Odbora za

restrukturiranje Agencije za bankarsivo Federacije BiH, U.0.-55-06/21 od 25, 2. 2021.;

- Odluka o usvajanju Strategije razvoja Agencije za bankarstvo FBiH 2021 - 2026. podina,

broj: U.0.-55-11/21 od 25, 2. 2021.;

- Pravilnik o izmjeni Pravilnika o izmjenarna | dopunama Pravilnika o unutarnjem ustrojsiva

Agencije za bankarsivo Federacije Bosne | Hercegovine, broj U.0.-57-01/21 od 9. 4. 2021.;

- Pravilnik o dopuni Pravilnika o radu Agencije za bankarstve Federacije Bosne i

Hercegovine, broj: U.0.-58-06/21 od 15. 4, 2021 ,;

. Uputa o izmjenama i dopunama Upute o metodologiji u postupku planiranja i izvjeSdivanja

Agencije za bankarstvo Federacije BiH, broj: U.0.-58-07/21 od 15. 4. 2021 .;

. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o radu Agencije za bankarsivo Federacije

Bosne i Hercegovine, broj: U.O-61-04/21 od 31. 5. 2021.;

. Odluka o izmjeni Odluke o imenovanju stalnog &lana i zamjenskih &lanova Odbora za

superviziju Agencije za bankarstvo Federacije BiH, broj: U.0.-62-04/21 od 11, & 2021,

h) Programi rada i izvjefiéa o rado UO | FBA:

2

Lzvjeite o radu Upravnog odbora Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2020, godinu,
Odluka o usvajanju broj: U.0-61-02/61 od 31. 5. 2021.;

lzvjeite o poslovanju Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2020. godinu, Odluka o
usvajanju broj: U.0.-61-03/61 od 31. 5. 2021.;

- Polugodiinje izvjeidée o radu Agencije za bankarstvo Federacije BiH (izvrienje

plana/programa u razdoblju 1.1. - 30,6.2021.), Zakljulak UO broj: U.0.-63-09/21 od 29. 7.
2021.;

. Program rada Upravnog odbora Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2022 godinu,

Odluka broj: U.0.-69-02/21 od 28. 12, 2021 ;

- Program rada Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2022. godinu, Odluka broj: U.O.-

69-03/21 od 28. 12. 2021.

¢} Akti koji se odnose na rad Ombudsmana:

Izvjedce o rade Ombudsmana za bankowvni sustav Federacije BiH za 2020. godinu, Odluka
0 usvajanju Ezvieica broj: U.O.-55-07/21 od 25. 2. 2021 ;

2. Odluka o prestanku duZnosti Ombudsmana za bankovni sustav, broj: U.0.-61-05/21 od 31.

5. 2021.;

Invjeite o poslovemju Agencije zo bankarsrve Federacije Bosmie § Hercegovine 2o 202, goding
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. Odluke o raspisivanju Javnog oglasa za prijem o radni odnos radnika na radno mjesto

Ombudsman za bankovni sustav, s tekstom javnog oglasa, broj: U.0.-61-06721 od 31, 5.
W21

. Informacija o provedenom postupku po Javnom oglase za izbor kandidata za prijem u radni

odnos na radno mjesto “Ombudsman za bankovai sustav”™ pri Uredu ombudsmana za
bankovni sustav, s mjestom rada Podruinica Mostar — UO informiran na 64. sjednici 24. 8,
2021,

Odluke o poniftenju javnog oglasa za izbor kandidata za prijem u radmi odnos na radno
mjesto Ombudsmana za bankovni sustav, broj; U.O.-64-03/21 od 24. 8. 2021 ;

Odluke o raspisivanju javaog oglasa za izbor kandidata za prijem u radni odnos na radno
mjesto Ombudsmana za bankovni sustav, broj: U.O-64-03-1721 od 24. 8. 2021 ;

. Odluka o imenovanju Ombuodsmana za bankovni sustav, brop U.O.-67-04/21 od 19. 11,

2021.

d) Akti koji se odnose na rad Ureda unutarnje revizije u FBA:

2,

9.

lzvjesée o rade Ureda unutamnje revizije Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2020,
godinu, Zakljudak UO broj: U.0.-55-08/21 od 25. 2. 2021.;

Safctak nacria izvjcdfa o reviziji javnih nabava Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegovine izvrienih u mazdoblju od 1. 2, 2020. do 31. 12, 2020., broj: 01-3-105-5/21 od
29. 3. 2021., Zaklju€ak UQ broj: U.0.-58-08/21 od 15. 4, 2021 ;

Izvjeiée o radu Ureda unutarnje revizije za pevi (L) kvartal 2021, godine, Zakljuéak UC broj:
U.0.-59-03/21 od 29. 4, 2021.;

. Sadetak konatnog izvjelda o reviziji javnih nabava Agencije za bankarstvo Federacije Bosne

i Hercegovine izvrienih u razdoblju od 1. 2. 2020 do 31. 12. 2020., broj: 01-3-105-5/21 od
12. 4. 2021., Zakljufak U broj: U.0.-59-04/21 od 29. 4. 2021 ;

. Safetak nacria i Safetak konadnop izvjelfa o reviziji postupanja po nalazima

{nepravilnostima) konstatiranim u zapisnicima o izvrsenim kontrolama i poduzimanja mjera
prema subjektima bankovnog sustava Federacije BiH u Sektoru za nadzor nedepogzitnih
financijskih institucija = Tim za nadzor poslovanja leasing druStava, broj: 01-3-680-3/21 od
13. 4. 2021., Zakljufak UO broj: U.0.-59-05/21 od 29. 4. 2021 .;

. SaZetak nacria izvjeica o reviziji popisa sredstava 1 1zvora sredstava Agencije za bankarstvo

FBiH sa stanjem na dan 31. 12, 2020., broj: 01-3-1090-3/21 od 24. 5. 2021,, Zakljucak 1.0,
broj: U.0.-61-07/21 od 31. 5. 2021 ;

SaFetak konaénog izvjeica o reviziji popisa sredstava i izvora sredstava Agencije za
bankarstvo FBiH sa stanjemn na dan 31. 12. 20200, brog: 01-3-1090-3/21 od 3. 6. 2021,
Zaklju€ak UD broj: UL.O.-62-05/21;

Izvjcfice o radu Ureda unotamje revizije za IL kvartal 2021, godine, Zakljudak UQ broj:
U.O-63-0021 0d 29.7. 2021.;

levieide o radu Ureda unutarnje revizije za 1L kvartal 2021, godine, Zakljuak UQ broj:
U.0.-66-03721 od 29. 10. 2021.;

10. SaZetak nacria i konalnog izvjeiéa o reviziji javnih nabava Agencije za bankarstvo

Federacije Bosne | Hercegovine izvrienih u razdoblju od 1. 1. 2021, do 30. 6, 2021, broj:
01-3-2942-3/21 od 18, 10, 2021., Zakljuéak UQ broj: U.0.-66-05/21 od 29, 10. 2021

11. SaZetak nacria izvjelda o unutarnjoj reviziji pracenja realizacije preporuka danth u 2018.,

2019. i 2020. godini (follow-up revizija) broj: 01-3-3770-5/21 od 30, 11. 2021, Zakljudak
U0 broj: U0.-68-07/21 od 17. 12, 2021.;

foviedce o postovanin Agencije o bankorstve Federacife Bosne | Hercegovine za 2021, poding
3.3
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12.lzvjeSce unutamje revizije izvrienja plana (programa rada) Agencije za bankarstvo

Federacije Bosne § Hercegovine za razdoblje sijecanj - rujan 2021. godine, broj: 01-3-4128-
1721 od 1. 12, 2021., Zakljutak UO broj: U.0.-68-08/21 od 17. 12. 2021.:

I3. Program rada Ureda unutamje revizije Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2022,

godiny, Odluka broj: U.0.-69-05/21 od 28, 12. 2021.

¢) Akti koji se odnose na rad Drugostupanjske komisije:

i

2,

LA f e b

)

Informacija o radu Drugostupanjske komisije za razdoblje od 30. 9. 2020. do 31, 12, 2020.,
Zakljudak U0, broj: U.0.-55-9/21 od 25. 2. 2021 ;

[evjedce o radu Drugostupanjske komisije za 2020, godinu, Zakljuéak UQ, broj: 1U.0.-55-
/21 od 25. 2. 202).;

- lzvjesCe o radu Komisije za odluéivanje o postupku po Zalbi protiv prvostupanjskih akata

Agencije za bankarstvo Federacije BiH (Drugostupanjske komisije) za razdoblje od 1. 1. do
31. 3. 2021., Zakljuéak UOD, broj: U.0.-59-02721 od 20, 4, 2021.;

- lzvjeiée o radu Drugostupanjske komisije za razdoblje od 1. 4, 2021. do 30. 6. 2021,

Zakljutak UO broj: U.0.-63-08/21 od 29. 7. 2021.;

- lzvjette o radu Komisije za odlodivanje o postupku po Zalbi protiv prvostupanjskih akata

(Drugostupanjska komisija) za razdoblje od 1. 7. do 30. 9. 2021., Zakljutak UQ broj: U.0.-
66-04/21 od 29. 10, 2021,

Akti kojima se regulira rad SBS-a:

- Odluka o sadrZaju, rokovima i nadinu dostavljanja podataka za usporedni prikaz naknada

usluga za poslovne subjekie v unutarnjem platnom prometu | medubankarske naknade za
transakcije platnim karticama, broj: U.0.-58-04/21 od 15. 4. 2021 .-

- Odluka o sustavu internog upravljanja u banci, broj: U.0.-60-02/21 od 12, 5. 2021.;
. Odluka o objavljivanju podataka i informacija banke, broj: U.0.-60-03/21 od 12, 5. 2021.;

Odluka o upravljanju rizikom likvidnosti banke, broj: U.0.-60-04/21 od 12. 5. 2021.;

. Ddluka o izmjenama Odluke o planovima oporavka banke i bankarske grupe, broj: U.0.-62-

0321 od 11. 6, 2021 .;

. Odluka o dopuni Odluke o uvjetima i naéinu provedbe nadzora i nalaganja mjera u cilju

izvriavanja oviasti iz nadleinosti restrukturiranja banaka, broj: U.0.-63-0221 od 29. 7.
2021.;

- Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o podacima i informacijama koje se dostavljaju Agenciji

za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine za potrcbe izrade i afuriranja plana
restrukturiranja banke i bankarske grupe, broj: U.0.-63-03/21 od 29. 7. 2021.;

. Odluka o izmjenama i dopunama odluke o izvjedtima koje banka dostavlja Agenciji za

bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine prema standardiziranom  regulatorom
izvjeitajnom okviru (COREP), broj: U.O-63-04/21 od 29, 7. 2021 :

- Odluka o uvjetima za privremeno priznavanje stavki redovnog temeljnog kapitala, broj:

U.0.-64-0221 od 24, B, 2021 ,;

. Cidluka o postupku supervizorskog pregleda i procjene banke, broj: LLO-67-02/21 od 19,

11. 2021.;

- Oudluka o izmjenama i dopunama Odluke o superviziji banaka i postupcima Agencije za

bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine, broj: U.0.-67-03/21 od 19. 11, 2021.:

invjeite o poslovanju Agencije za bankarsrvo Federacije Bosne | Hercegovine za 2021, podise
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12. Odluka o stavljanju izvan snage Odluke o uvjetima za privicmeno priznavanje stavki

redovnog temeljnog kapitala, broj: U.O.-68-0221 od 17. 12. 2021

g) Akti koji su doneseni vezano za COVIID:

¥

Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za
oporavak od negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-
19, broj: U.0.-56-01/21 od 11. 3. 2021 ;

. Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o privremenim mjerama koje leasing drustva |

mikrokreditne organizacije primjenjuje za oporavak od negativnih ekonomskih posljedica
urrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19; U.0.-56-02/21 od 23. 3. 2021.;

Odluka o izmjenama Odluke o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak
od negativaih ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19, broj:
U.0.-68-0321 od 17. 12. 2021.;

. Odluka o izmjenama Odluke o priviemenim mjerama koje leasing drudtva 1 mikrokreditne

organizacije primjenjuju za oporavak od negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih
virusnim obaljenjem COVID-19, broj: U.O.-68-04/21 od 17, 12. 2021.

h) Informacije o SBS u FBiH:

1

. Informacija o subjektima bankovnog sustava Federacije BiH sa stanjem nadan 31. 12, 2020,

po konadnim nercvidiranim podacima, Odluka o wsvajanju broj: U.0.-58-05/21 od 15. 4.
2021.;

Informacija o subjektima bankovnog sustava Federacije BiH sa stanjem na dan 31. 3, 2021..
Zakljutak UO broj; U.0.-62-02/21 od 11. 6. 2021.;

Informacija o subjektima bankovnog sustava Federacije BiH sa stanjem na dan 30. 6. 2021,
Zakljugak UQ broj: U.0-65-0421 od 13. 9. 2021,;

. Informacija o subjektima bankovnog sustava Federacije BiH sa stanjem na dan 30. 9. 2021,

Zakljucak UO broj: U.0.-68-05/21 od 17, 12, 2021,

Akti koji ze odnose na financijsko poslovanje FBA:

. Izvjeiée o financijskom poslovanju Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2020, godinu:

— Odluka o usvajanju lzvjedéa o financijskom poslovanju Agencije za bankarstvo
Federacije BiH za 2020. godinu i financijskih izvjeStaja Agencije za bankarstvo
Federacije BiH po godifnjem obradunu za razdoblje od 1. sijeénja do 3 1. prosinca 2020,
broj: U.0.-55-03/21 od 25. 2. 2021.

- Odluka o rezerviranju sredstava za primanja zaposlenih Agencije za bankarstvo
Federacije BiH za razdoblje od 1. sijetnja do 31. prosinca 20240, broj: U.0.-55-03/21 od
23, 2. 2021

. Odiuka o odobravanju kupovine/nabave poslovnog objekia u Mostara za potrebe smjedtaja

Podrudnice Mostar Agencije za bankarstvo FBiH, broj: U.0.-55-12/12 od 25. 2. 2021.;

. Odluka o odobravanju izdvajanja sredstava za nabavu opreme i usluga u cilju unapredenja

rafunalne mrefe, broj: U.0.-55-13/21 od 25. 2. 2021 ;

. Odluka ¢ odobravanju izdvajanja sredstava za nabave Microsoft licenci, broj: U.O.-33-

1i21:

Irvielée o postovaniu Agencije za bankarstve Federacije Bosne i Hercegovine 1a 2021, godinn

)
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8.

9.

- Odluke o financiranju Skolovanja djece preminule radnice Agencije za bankarsivo FBiH i

djece preminulog ¢lana Upravnog odbora Agencije za bankarstvo FBiH, br. U.0.-59-06-
1721, UL.0O-5906-1721, U0-59-06-3/21, U.0O.-59-06-4/21 od 29, 4. 2021.:

- Zakljutak UQ, suglasnost na prijediog Ugovora o financiranju Skolovanja u vezi s Odlukama

o financiranju fkolovanja, br. U,0.-59-06-1/21, U.0.-59-06-1/21, 1.0.-59-06-3/21, U.0.--
59-06-4/21 od 29, 4. 2021. i ovlaSienje direktora Agencije da potpisie pojedinaéne ugovore,
te zadudenje da u narednom razdoblju pripremi prijedloge opéih akata kojima ée se definirati
potrebni elementi procesa odobravanja financiranja kolovanja djece umddih radnika i
flancva organa upravijanja Agencije;

Odluka o rasporedu financijskog rezultata Agencije za bankarstvo Federacije BiH
ostvarenog u 2020, godini, broj: U.0.-63-05/21 od 29. 7, 2021.;

Odluka o odobravanju izdvajanja sredstava za nabavu uredske rafunalne opreme Agencije
za bankarstvo FBiH, broj: U.0O-63-06/21 od 29, 7. 2021 ;

Odluka o imenovanju neovisnog vanjskog revizora za reviziju financijskih izvieStaja
Agencije za bankarstvo FBiH za 2021. godinu, broj: U.0.-65-05/21 od 13, 9. 2021

10, Plan financijskog poslovanja Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 2022. godinu,

Odluka broj: U.0.-69-04/21 od 28. 12. 2021,

i) Ostali razmatrani i usvojeni akti:

F 5

Informacije o radu Agencije za bankarstvo Federacije BiH za 12021 do XI2021 - UO
redovno informiran na svakoj sjednici o aktiveostima FBA u navedenom razdoblju;
Odluka po prigovoru jednog kandidata na obavijest o izboru kandidata po Javnom oglasu za
prijem u radni odnos na radno mjesto Ombudsman za bankovni sustav s mjestom rada v
Podruinici Mostar, broj: U.O.- 69-08-01/21;

- Odgovor na zahtjev jedne radnice od 8. 12. 2021., Zakljuéak UO broyj: U.0.- 69-08-02/21 od

28. 12, 2021.

Izwjefie o posiovaniu Agencije za bankarstvo Federacije Bome i Hercegovine 20 2021, godinu
9]
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PRILOG 3.

PREGLED IZVRSENIH NEPOSREDNIH KONTROLA U BANKAMA
U 2021. GODINI
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PRILOG 4.

REKAPITULACLJA 1ZVRSENIH NEPOSREDNIH KONTROLA BANAKA
U 2021, GODINI
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PRILOG 5.

PREGLED IZVRSENIH NEPOSREDNIH KONTROLA NFI1 1 BANAKA
KOJE OBAVLJAJU POSLOVE LEASINGA 1 FAKTORINGA U 2021. GODINI
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PRILOG 10,
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U 2021. GODINI
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AMFI
AQD
BD
BiH
CBBiH
CREK
DFFP
EBA

EBRD

ECE
ECL
EFSE
EKS
EU

LCR
MED
MEF
MED
MMEF
MSFI
NFI
MNES
NPL
Pandemija
RBFBIH
REG

RS

SAD

aB

5B5

Skracenice i termini

UdruZenje mikrofinancijskih organizacija u BiH

Agenciia za osiguran je depozita Bosne i Hercegoving

Briko Distrikt

Bosna i Hercegovina

Centralna banka Bosne i Hercegovine

Centralni registar kredita poslovnib subjekata i fizickih osoba u BiH

Deviznl platnl promet

European Banking Authority (Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo)

Eurapean Bank for Reconstruction and Development (Europska banka za abnovu
i razvioj)

European Central Bank (Europska centralna banka)

Expected credit loss (Odekivani kreditni gubitak}

European Fund for Southeast Europe {Europski fond za Jugoistofnu Europu)
Efektivna kamatna stopa

Evropska unija

Agencija za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine

Federacija Bosne | Hercegovinge

The Federal Reserve (Ameritka centralna banka)

Financijsko-obavjeitajni odjel

Financial Sector Assessment Program (Program procjene financijskog sektora)
Foreign Exchange Risk (Devizni rizik)

Internal Capital Adequacy Assessment Process (Interni proces procjene
adekvatnosti kapitala)

Infarmacijsko-komunikacijske tehnologije

Internal Liquidity Adequacy Assessment Process (Interni proces procjene
adekvatnosti likvidnaosti)

Liquidity Coverage Ratio |Koeficijent pokrida likvidnosti)

Mikrokreditno drustvo

Mikrokreditna fondacija

Mikrokreditna organizacija

Medunarodni monetamni fond

Medunarodni standardi financijskog izvjestavanja

Nedepozitne financijske institucije

Mominalna kamatna stopa

Non performing loans (Nekvalitetni krediti}

Yirusno obolienje COVID - 19

Razvojna banka Federacije Bosne | Hercegovine

Rezerve za kreditne gubitke

Republika Srpska

Siedinjene Amerifke Driave

Svjelzka banka

Subjekti bankovnog sustava FBiH: banke, bankarske grupe, razvojne banke, MKO,
leasing druftva, faktoring drudtva, mjenjaci | druge financijske organizacije tije
poslovanje nadzire FBA

“ Informacija o subjektima bankovnog sustava FBIM 53 stanjerm na dan 31. 12, 2021



SPNIFTA Sprefavanje pranja novea i financiranja teroristiékih aktivnosti

SREP Supervisory Review and Evaluation Process (Supervizorski pregled i proces
procjens)

UBBIH Udruga banaka Bosne | Hercegovine

UDLBIH Udruga drustava za leasing BiH

Upp Unutarnji platni promet

USAID FINRa nited States Agency for International Development - Financial Reform Agenda
Activity Project (Agencija Sjedinjenih Ameritkih Driava za medunarodni razvoj -

FTRIRER Projekt reformi financijskog sektora)

UD FBA Upravni odbor Agencije za bankarstve Federacije BiH

£oA Zakon o Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine
Zo0B Zakon o bankama

ZoF Zakon o faktoringu

Zol Fakon o leasingu

ZoMED Zakon o mikrokreditnim organizacijama

_ .Inr-urrnaclja 0 subjektima bankownog sustava FBiH sa stanjem na dan 31. 12, 2021
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Saletak regulatornih zahtjeva i standardi poslovanja SBS

Minimalni  iznos  upladenog osnivatiog

1
kapitala - 15 miljuna KM Clanak 24. stavak (2) ZoB

Clanak 34. stavak (1) totka a) Odluke o izratunavanju kapitala
banke®

Clanak 34. stavak (1) totka b) Odluke o izratunavanju kapitala
banke

Sopa redovnog temeljnog kapitala - 6,75%

Stopa temeljnog kapitala - 9%

Clanak 34, stavak (1) tofka c) Odluke o izrafunavanju kapitala

Stopa regulatormog kapitata - 12% s

Zaftitni sboj 2a ofuvanje kapitala u obliky
redovnog temelinog kapitala - 2,5% ukupnog  Clanak 39, stavak (1) Odluke o irafunavanju kapitala banke
fznosa izlofenosti riziky

Stopa financijske poluge - 6% Clanak 37. stavak (2] Odiuke o lzrafunavanju kapitala banke

Koeficijent pokria Rkvidnosti - LOR 2100% El:nn::;il?. stavak (2) Odluke o upravijanju rizikom likvidnosti
Rotno  uskladivanje preostalih  rokova do  ugovorenik
dospijeta instrumenata aktive i obveza:

- najmanje 65% ivora sredstava s rokom dospijeda do 30

dana angafira u plasmane (instrumente aktive] 5 rokom
Rofna uskladenost financijske aktive |  d0Spieca do 30 dana, Hanak 43. stavak (B) tofka a) Odluke
financijskih obvera 0 upravijanju rizikom likvidnosti banke;

- ngjmanje 60% lvora sredstava 5 rokom dospijeda do 50
dana angafira u plasmane (instrumente aktive} s rokom
dospieda do 90 dana, danak 43, stavak (3) tocka b) Odluke
o upravijanju rizkom likvidnosti banke;

- najmanje 55% ivora sredstava s rokom dospijeda do 180
dana angafira u plasmane (instrumente aktive] s rokom
dospijeda do 180 dana Hanak 43, stavak (8) todka ¢) Odluke
o upravljanju rikom likvidnosti banke.

OgraniCenje 7a individualnu deviznu poziciju
preko-nodi banke, osim u EUR-ima - najviie
do 20% priznatog kapitala banke

Clanak 3. stavak (2} togka a) Odluke o upravijanju deviznim
rizikom banke®

Ogranifenje za individualnu deviznu poziciju
preko-nodi u EUR-ima - najvise do 40%
priznatog kapitala banke.

Clanak 3. stavak (2] tocka b) Odluke o upravijanju deviznim
rizikom banke

Ogranienje za ukupnu devitnu porziciju - Clanak 3. stavak (2) totka c) Odluke o upravljanju deviznim
najviie do 40% priznatog kapitala banke rizikom banke

1 Suibene novine Fedaracies BHY, bro): 17/17

! Hulbene novine Federacpe B, br. B1/17, 50019, 27030 1 81720
! Huibene noving Federacks B#", broj 39771

1 “Hufbene novire Federscies BY, br. 817171 37720

I focmaciia o subjektima Bankovnog sustava FBIH sa stanjem na dan 31. 12, 2021,



Odnos  promjene  ekonomske vrijednosti
bankarske knjige i regulatornog kapitala 2
20%

Herfindahl-Hirschman indeks - HHI

Koncentracljska stopa - CR

Cdnoz kreditidepoziti | uzeti krediti

Minimalan iznos temeljnog kapitala MED -
500000 K

Minimalan iznos temeljnog kapitala MEF -
50000 KM

Stopa fiksne aktive u odnosu na ukupnu
aktivu umanjenu za donirani kapital - do 10%
e MEF | MED u kojem MEF tma vedinsko
vlasniftvo

Ltopa kapitala umanjenog za donirani kapital
u odnosu na ukupnu aktivu MED - preko 10%

Portfiel] u riziku MEQ preko 30 dana [PAR] - do

5%

# “Huibere novine Federacpe BiM©, brog: 41720
& 22 ludbeme noving Federaciie BIH®, brof: 55/06
' Huibene rovine Federacie BiHT, brog: L0358

Clanak 7. Odluke o upravijanju kamatnim rizlkom u
bankarskoj knjizf

Predstavlja mnajfesce koristenu mjeru koncentracije o
europskom i americkom ekonomskom sustaww. HHI je zbroj
kvadrata postotnih wdjela konkretne wvelicine (npr. aktive,
depozita, kredita) svib triifnih sudionika u sustave, Ako je
vrijednost HHI manja od 1000, smatra se da na triistu nije
prisutna koncentracija, za vrijednost indeksa izmedu 1000 |
1800 jedinica na triistu je prisutna umjerena koncenkracija,
ako je vrijednost HHI iznad 1800, to je pokazatelj postojanja
vispke koncentracije,

CR je pokazatel] koncentracije uw bankarskom sektoru |
predstavija ukupni udjel najvedin banaka u sektoru u
odabranim relevantnim kategorijama: u aktivi, kreditima |
depozitima, Ornadava se prema broju banaka koje se
wkljufuju u izrafun, npr. CR 5 HNe posto)i jedinsteen |
opfeprihvaten stav o interpretaciji dobivenih rezultata
koncentracijskog omjera. Ako je veda vrijednost, veda je
koncentracija triista.

Pokazuje odnos najvaZnijih bankarska agregata, kredita, na
strani aktive i depozita | uzetih kredita, na strani izvora
sredstava, 5to je stope veda, to je slablja pozicija lkvidnosti
banke, Iskustveni standardi su: manji od 70% - veoma solidan,
T1%-75% - radovoljavajufl, 76%-B0% - na granici
radovoljavajuteg, B1%-85% - nedovoljan, prekoc B5% -
kritian.

Clanak 26. stavak (1) ZoMKD*

Clanak 36. stavak (1) ZoMKD

Clanak 11. stavak (2) Odluke o vvjetima i ostalim standardima
poslovanja | ogranicenjima u mikrokreditno] organlzacii’

Clanak 11. stavak (1) Odluke o uvjetima i ostalim standardima
poslavan)a | ogranifenjima u mikrokreditnoj anganizaciji
(lanak 12. stavak (1) tocka ¢) Odluke o uvjetima § ostalim
standardima poslovanja | ogranifenjima u mikrokreditng
organizaciji

“ Infarmacija o subjektima bankovnog sustava FBIH sa stanjem na dan 31 12, 2071,



Clanak 12. stavak (1) tofka d] Odluke o uvjetima i ostalim

Goditnji otpis MED - do 3% standardima poskovanja | ogranicenjima u mikrokreditno
arganizaciji
Clanak 12. stavak (1) tofka b) Odluke o uvjetima i ostalim

Operati -

d:‘:-' VA KRR posovee G - do standardima poslovanja | ogranifenjima v mikrokreditnoj
organizaciji

Povrat na aktivu MKD prilagoden za inflaciju, Clanak 12. stavak (1) totka a) Odluke o uvjetima i ostalim
triigny cijenu kapitala i donacije [(ARDA) = standardima poslovanja | ogranifenjima u mikrokreditnaoj
pozitivan organizaciji

Minimalan lznos temeljnog kapitala leasing &
drugtava - 250.000 KM Clanak 8. stavak (1) Zel

Minimalan iznos temeljnog kapitaka druftava E
za fokioring - 750,000 KM Clanak 27. stavak (1) ZoF

! Sludbene novine Federacije BiH®, be. B5/08, 15005 8511 | 104/16
A Slufhene novine Federacije BIH®, ke, 14716 § T&/20

“ informaciia o subjektima bankevnog sustava FBIM sa stanjem na dan 31, 12, 2021,



SAZETAK

Osnovni pokaratelji poslovanjo
bankarskog sektora u FBIH

Dozvola za rad | 14
komercijalnih  banaka, 527
organizacijskih dijelova i 6.432
zaposlena, 3to e za 90 radnika
ili 1L4% manje u odnosy na kraj
prethodne godine

Aktiva| Neto aktiva 25,9
milijardi KM, krediti 15,9
milijardi KM, novéana sredstva
osam milljardi KM, ulaganja u
vrijednosne  papire  dwije
milijarde KM

Kapital | Ukupni kapital 3,1
milijardu KM {12% pasive}, od
tega dioniki kapital 1,4
milijarde KM, regulatorni
kapital 2,9 milijardi KM,
temeljni  kapital i redovni
temelini kapital 2,7 milijardi
KM, deopunski kapital 1189
milijuna KM

Stope kapitala | 19,7% stopa
regulatornog  kapitala, stopa
redovnog temeljnog kapitala i
temeljinog  kapitala 18,9%,
stopa financijske poluge 10,1%

Bilantne izlofenosti prema
razinama kreditnog rizika 1 24
milijarde KM (90 8% ukupnih
bilantnih izlofenosti] u razini
kreditnog rizika 1, u razini
kreditnog rizika 2 - 14
milijarde KM (5,2% ukupnih
bilanénih  izloXenosti) |1 1,1
milijarda KM (4% ukupnih
bilanénih izlofenosti) u razini
kreditnog rizika 3

lzvanbilanéne Izlodenosti
prema razinama kreditnog
rizika | 3,6 milijardi KM u
razini kreditnog rizika 1 {91,9%
ukupnih izvanbilanénih
izlofenosti), u razini kreditnog
rizika 2 - 3091 milijun KM
{7.9% ukupnih izvanbilantnih
izloFenosti] | 7,1 milijun KM u
razini kreditnog rizika 3 (D,2%

ukupnih izwvanbilantnih
izloZenosti)
5topa pokrivenosti ECL-om

bilanénih izlofenosti | 4,4%
ukupna stopa pokrivenosti:
razina kreditnog rizika 1 - 0,7%,
razina kreditnog rizika 2 -
11,7% i razina kreditnog rizika 3
-TT9%

Stopa pokrivenosti ECL-om
izvanbilanénih izdolencsti |
1,3% ukupna stopa
pokrivenosti: razina kreditnog
rizika 1 - 0,6%, razina kreditnog
rizika 2 B3%, & razina
kreditnog rizika 3 - 49,2%

“ Infermacia ¢ subjektima bankovnag wustava FBH ta stanjemn na dan 31, 12 2021
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Kreditni  portfelj|  Rast
kreditnog portfelja od 4,2%,
ednosno 3,5% ukoliko bi se
iskliju€io rast kratkorofnih
izlofenosti niskog rizika. Krediti
cdobrenl  stanowniStve 7.6
milijardi KM (povecanje 1a
3318 milijuna KM ili 4,6%), a
krediti odobrenl  pravnim
osobama B3 milijarde KM
(povetanje za 304,4 milijuna
KM ili 3,8%, odnosno 2,6%
ukoliko bi se iskljufio rast
kratkoroénih izlokenosti niskog
rizika)

Kreditni portfel] u razini
kreditnog rizika 3 (NPL) |
jedna milijarda KM i &ini 6,4%
ukupnog kreditnog portfelja
(kap i na kraju prethodne
godine). Stopa NPL-a za portfel]
pravnih oscba 7%, a za sektor
stanovnidtva 5.8%. Stopa
pokrivenosti NPL ECL-om |
77,5% (pravne osobe 74,9%, a
stanownistve BO0,9%) | biljedi
smanjenje za 0,2 postotna
boda

Depoziti | 21,2 milijarde KM
(81,8% ukupne pasive), od toga
Stedni depoziti 10,4 milljarde
KM i stopom rasta od 5,4%

B

Obveze po uzetim kreditima |
779.1 milijun KM (3% ukupne
pasive]

Trend|  Zabiljeieno  je
povecanje neto aktive (G6,1%),
kreditnog portfelja  (4,2%),
novianih sredstava  (7,7%),
ulaganja u wrijednosne papire
(16,5%), plasmana drugim
bankama (27%), depozita
(7,8%) | kapitala (1,4%), dok je
zabiljeleno smanjenje fiksne
aktive (B6,6%), ostale aktive
{17,8%], obveza po uzetim
kreditima (4%) | ostalih obveza
{4,5% )

Likvidnost bankarskog sektora
u FBIH| Zadovoljavajuéa |
pored negativnih efekata na
gospodarstvo wzrokovanih
pandemijom

Profitabilnost | 293,6 milijuna
KM neto dobit, sve banke su
iskazale pozitivan financijski
rezuitat

“ Irdarmacija o subjektima bankownog sustava FBIH sa stanjem na dan 31 12 2001,



Osnowvni pokazatelji poslovania
mikrokreditnog sektora u FBIH

il

Dozvola za rad | 13 MKO (deset
MKF i kri MED], 362
organizacijska dijela i 1.398
raposlenih, to je vise za cetiri
radnika ili 0,3%

Aktiva MKO | 693,5 milijuna KM,
veda za 35,4 milijuna KM ili 5,4%.
Stopa rasta aktive MED je 11%, a
MEKF 3,5%

Neto mikrokrediti | 556,9
milijuna KM (80,3% aktive), veéi
su za 23 milijuna KM ili 4,3%
{u MKD za 6,5%, u MKF za 3,5%)

PAR preko 30 dana | 1,27%
Godiénja stopa otpisa | 1,45%
Pokazateljl kvalitete portfelja u
okviru propisanih ogranifenja uz
smanjenje  PAR-a za 0,14
postotnih  bodova i povedanje
stope otpisa a 0,24 postotna
poena

Zakljufeno je 142.558 ugovora
{7.8% vise) i ispladeno 497,9
milijuna KM mikrokredita (9,6%
vile)
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Kapital | 333,8 milijuna KM
(48,1% pasive), vedi za 22.3
milijuna KM [li 7,1% {stopa rasta
kapitala MKD 3,6%, dok je stopa
rasta kapitala MKF 7.8%)

Obveze po uzetim kreditima |
326 milijuna KM [47% pasive),
vede 23 10,5 milijuna KM ili 3,3%
(stopa rasta kreditnih obveza
MEKD je 14,9%, dok je stopa pada
kod MKF 2,7%])

Trend | Zabiljeieno je povetanje
novianih  sredstava  (18.2%),
plasmana bankama (1.409,1%)
brute mikrokredita (4,2%), neto
mikrokredita (4,3%), dugoroénih
investicija (2,5%), ostale aktive
(13%), obvezra po uzetim
kreditima [3,3%), kapitala (7,1%) |
ostalih obwveza (8,5%) dok |e
zabilieieno  smanjenje RKG
(7,4%) i materijaine i
nematerijalne imovine {1,8%).
Rezerve za ostale stavke aktive,
osim kredita, su na istoj razini

Operativna efikasnost
poslovanja | 18,82%, povrat na
aktivu, prilagoden za inflaciju,
triignu cijenu kapitala | donacije
|2,11% %o Je uskladeno s
propisanim standardima

Poritivan financijski rezultat |
14,2 milijuna KM, povecanje za
2,9 miljuna KM, Neto dobit
MKD | jedan miljun KM, a vilak
prinoda nad rashodima
MKF | 13,2 milijuna KM

Inann'palilH o subgaktima bankarskog sustava FAIH sa stanjem na dan 31, 14 FLiFER



Osnovnl pokazatelfl posiovanja
leasing sektora v FRIH

Dozvola za rad |Eetiri leasing
drustva, 101 zaposlen, ito je na
istoj razini

Aktiva leasing sektora | 373.7
milijuna KM, wveda za 2995
millijuna KM ill 8,7%

Neto potrafivanja po osnovi
financijskog leasinga I 290,6
milijuna KM (77 8% aktive), veca
su za 33,9 milijuna KM il 13,2%

Dospjela neizmirena
potrafivanja | 2.4 milijuna KM,
manja za 32,4% Rererve a3
gubitke po financijskom leasingu

57 milljuna KM, vele :a
167,2%

Broj i vrijednost novozakljuéenih
leasing ugovora za financijski |

operatival leasing na razinl
leasing sustava, povedani 1a
19.6% 0 30,1%

e
it

il

Obveze po uzetim kreditima |
336,3 milijuna KM (90% pasive),
vece za 28,4 milijuna KM il
9,2%, uz dominantni udjel
dugorofnih kredita

Kapital | 29,5 milijuna KM (7,9%
pasive], vedi za 1,7 milijuna KM il
6, 2%

Trendl Zabilieieno je povedanje
bruto potrafivanja po osnovi
financijskog leasinga (13,5%),
neto potrafivanja po osnovi
financijskog  leasinga {13,2%),
neto vrijednosti osnovnih
sredstava financiranih  putem
operativnog  leasinga (16,2%),
obveza po uzetim kreditima
(9,2%) | kapitala {6,2%), dok je
zabillefeno smanjenje novea |
novtanih ekvivalenata (32,9%),
plasmana bankama (32%) |
ostalih obvera (2,7%)

Pozitivan financijski rezultat |
4,8 milijuna KM, povedanje za
0,6 milijuna KM

IETTII (maciis o suibiektima bankarskog sustava FB 22 stanjem ma dan 31, 13, 3021



Osnovni pokazotelfi
faktoring poslovanja u FBIH

1

&

Poslovi faktoringa u FBIH | éetiri
komercijalne banke (tri clanice
medunarodnih bankarskih grupa
sa  sjediftem u  zemljama
Elanicama EU i jedna u pretedno
domadem viasnidtvu)

Zakljufena 349 ugovora o©
faktoringu (manje za 55 ugovora
il 13,6%) nominalne vrijednosti
otkupljenih novéanih
potrafivanja u iznosu od 154,7
milijuna KM (povecanje od 30,3
milijuna KM ill 24,3%)

Ukupni prihodi pruZatelja usluga
faktoringa u FBiH |982 tisuce
KM, manji za 0,2 milijuna KM ili
18.2%

v/

Podaci o posebnim mjerama FBA
zo 5BS u FBiH

259,32 milijuna KM (1,6% ukupnih
kredita bankarskog sektora FBiH)
obuhvaéeno je nekom od
aktivnih posebnih mjera. Kreditnl
portfel] pravnih osoba cbuhvacen
nekom od aktivnih mjera je 248,3
milijuna KM (3% kreditnog
portfelja pravnih osoba), dok
portfelj stanovnistva pod
aktivnim mjerama iznosi 11
milijuna KM {0.1% kreditnog
portfelja stanovnisva)

34,9 milijuna KM (4,1% ukupnog
kreditnog portfelja MFI)
obuhvateno Je nekom od
posebnih  aktivnih mijera. U
segrmentu stanovnistva
izlo3enosti obuhvatene nekom
od posebnih mjera lznose 26,6
milijuna KM (4,6% ukupnog
kreditnog portfelja stanovnidtva),
dok u segmentu pravnih osoba
izlofenosti obubvadene nekom
od posebnih mijera iznose 8.3
milijuna KM (3% ukupnog
portfelja pravnih osoba)

“ Irdirmadja o subjekiima barkarskeg sustava FRIH s rian;erﬁ na dan 31. 12, 202%
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FBA Je osnovana 1996. godine kao neovisna | samostalna institucija koja izvriava nadleinosti
sukladno odredbama ZoA, medunarodnim standardima, naéelima supervizije | pravilima struke.
UO FBA obavlja opél nadzor poslovanja FBA, te sukladno 1akonom propisanim nadieinostima
poduzima mijere za efikasno obavijanje poslova iz svog djelokruga. FBA za svo| rad odgovara
Parlamentu FBiH. U okviru redovnog izvriavanja zakonom propisanih nadleznosti, FBA sadinjava
| na internetskoj stranicl javno objavijuje kvartalne informacije o SBS, koje usvaja UQ FBA.
Informacija o SBS sa stanjem na dan 31. 12. 2021, po konafnim nerevidiranim podacima safinjena
le koristenjem lzvjedtajnih podataka | informacija koje su SBS dostavili FBA i koji se koriste u
redovnom nadzoru SBS,

Sadriajno, Informacija je podijeljena u pet dijelova. Prvi dio se odnosi na makroeksnomsko
okrulenje u kojem posluju kreditne institucije na globalnoj razini, U drugom dijelu prezentirang
su informacije o regulatornim aktivnostima FBA tijekom 2021, godine za SBS. Tredl dio se odnosi
na detaljnu analizu bankarskog sektora FBIM, struktury, financijske pokazatelje poslovanja i
preporuke FBA za bankarskl sektor u FBIH. U Zetvrtom dijelu prezentirana Je detaljna analiza
poslovanja NFI, kao i uskladenost poslovanja NFI sa zakonskom i podzakonskom regulativom u
okviru koje su kao zasebni segmenti obradeni mikrokreditni | leasing sektor, kao i faktoring
poslovanje u FBiH, s pripadajudim preporukama FEA. Peti dio odnosi se na poslovanje banaka u
obavijanju platnog prometa i SPNIFTA,

Pregled prosjetnih ponderiranih NKS i EKS na odobrene kredite | primljene depozite za banke,
kao i prosjedne ponderirane NKS i EKS za MKD | ugovore o financijskom leasingu po segmentima
prezentira se s cilfjem vece transparentnosti i lakie usporedivosti za korlsnike financijskih usluga
kroz priloge, koji su sastavni dio ove Informacije. Podaci izradeni u postotcima u Informaciji
iskazani su u pravilu sa jednim decimalnim mjestom, lzuzev podataka o visinama NKS i EKS kod
585 i drugim podacima u kojima je to relevantno. Sastawni dio Infarmacije je | pregled pravnog
okvira za rad FBA i nadzor poslovanja SBS, koji je dan u Prilogu 1 - Pravni okvir za rad FBA i SBS u
FBiH.

Rezultati bankovnog sustava u FBIH na kraju 2021. godine upuéuju na dostignutu stabilnost,
odriivost | pozitivhe rezultate poslovanja, FBA je, u okviru propisanih nadleznasti, u 2021, godini
produiila rokove za podnoienje zahtjeva 2a odobravanje posebnih mjera za oporavak od
negativnih ekonomskih posljedica uzrokovanih pandemijom. Primjena mjera e imati pozitivan
utjecaj na cjelokupnu ekonomiju FBIH i bankarski sektor. S tim u vezi, FBA & wswajila Odluku o
izmjenama Odluke o priviemenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak od negativnih
ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjern COVID-19Y i Odluky o izmjenama
Odluke o privremenim mjerama koje leasing drultva i mikrokreditne organizacije primjenjuju za
oporavak od negativnih ekonomskih posijedica uzrokovanih virusnim oboljenjen COVID-19*.
Navedeni akti FBA imaju za cilj ofuvanje stabilnosti bankarskog, mikrokreditnog i leasing sektora
u FBiH i omogutavanje davanja olaktica klijentima 5B5-a &iji su prihodi, odnosno izvori za otplatu
i dalje smanjeni, kao posljedica utjecaja pandemije, &ime je oteiano izmirivanje njihovih obveza
prema 5BS.

" “Slufbens novine Federacije BIH®, br. 60/20, 21/21 | 104/21
* “Slutbene novieg Federacije BIH7, ke 60/20, 21/21 1 104/21

“ Enformacija n;tt;juﬂimiuﬂ-r_h-ﬁ;rﬁg sustava FBIH 2 :.ul_'um na dan 31, :i.'i.'ﬁ'l':lil
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1. MAKROEKONOMSKI OKVIR POSLOVANIA KREDITNIH INSTITUCUA

Pratenje makroekonomskih pokazatelja ima poseban znataj u kontekstu kretanja kamatnih stopa
| drugih promjena na medunaradnim triiftima, ito se moZe odraziti i na triiite BiH. 5 obzirom na
globalizaciju, efekti iste se prenose na druga triifta | mogu imati utjecaja na buduéu regulativu
poslovanja bankarskih institucija, kao i na politiku pojedinaénih banaka, bez obzira da li su dio
bankarske grupe ili ne, Banke u BiH su velikim dijelom Integrirane s medunarodnim bankarskim
grupacijama, od kojih najvedi dio ima sjedidta u zemlijama Eurozone, Analizirajuci pokazatelje
poslovanja bankownog sustava u BiH, kao i ekonomsko okruZenje, izazovi | rizici za bankovni
sustav u BiH najvedim dijelom odnose se na razinu kamatnih stopa, NPL, likvidnost, odriavanje
profitabilnostl, uvjete na tradicionalnim tr¥iitima i dr. Takoder, za pracenje makroekonomskih
pokazatelja i njihovog utjecaja na bankarski sektor u BiH potrebno je uzeti u obzir | ogranifenja
vezana ta monetarnu politiku CBBIH, kao i postojan|e aranimana Valutnog odbora,

Kriza izazvana pandemijom najveca je ekonomska kriza nakon Drugog svietskog rata, a Ista |e
obiljeiila 2020. godinu, te je ostavila traga i u 2021. godini. Nastavljen je ekonomski oporavak na
globalnom razini s nesto slabijim zamahom uslijed pandemije, 3to je rezultiralo prekidima
globalnog lanca opskrbe, dufim od ofekivanog, fime je dodatno potaknuta inflacija u mnagim
emljama.

Prema prognozama MMF-a iz listopada 2021. godine, ofekuje se rast svjetske ekonomske
aktivnosti (realni BDP) u 2021. godini za 5,9%, a u 2022. godini za 4,9%, dok su pretpostavke rasta
globalne ekonomije u 2022, godini, na temelju azuriranih prognoza MMF-a iz sijeénja 2022,
godine, smanjene na 4,4%. U tablici 1 dani su lzdvojeni makroekonomskl pokazatelji kroz
razdoblja:

Tablica 1: Izdvojeni makroekonomski pokazatelji
R

;h;. Podrutje/kamatne stope 2017, 018, I0ds. 2020, 21V
1 | E| 4 B ]
Rast BDP-a U%
1 cAD 23 .3 13 -34 &0
2, Eurazona ihB 1o 1.5 B3 &0
2 ELN 3.0 id 18 5,9 5.1
4, Slaverija 4.8 4.4 33 4,2 [T
E, Hrateka 34 248 8 B.0 a3
B. Erhija 21 4.5 4,2 1.0 .5
7. EiH 3.2 L7 2.5 -5 .8
PFromjena petrobalkih cijena (CPI); godidnji prosjek u 5%
| San 2.1 24 18 1.2 4.3
L Eurozona 15 1.5 1.2 £.3 22
- | BiH .8 14 .6 k- 1B
Najwainije kamatne stdape

1 B-mijesedni Euribort? 0,27 025 0,35 -0.51 {54
¥, Prinos na 10-godifnju debavnu obvarnicu Njematke® 3 0,19 oA 3,62 -(r38
3 Prinos na 10-godiinju driavnu obveznicu italije 1,2 298 1,37 058 105

kzvor; MMF, World Economic Outiosk Detabase, listopad 2021; Eurostat

= Chiekramne wilfednoal B2 20321, {MIF, Workd Ecenamic Dutlooi, istopad 021, g.1: tykamaine stope podatak ¢a prosinec 2021,

' Podatak ma rapdoblie cdnosi se na Ewtiber na prd sadni dan indnpig mjeseca o e Stagnom saedobiu

“ Eurgsial B3 odrisee Eanice BUL I04mdiEn)i peinos kol e hoctstl za rlunang kitedjs iz Massirichta: podaci o tadn)l mjssec
lnvjedtsinog mzdohia

TR ocmaciia o subjektivna bankounog sustavs FBiH +a stanjem na dan 31, 13, 2021



U najveco| ekonomiji, SAD, nakon ostvarenog pada BDP-a od 3,4% u 2020, godini, u 2021. godini
se ofekuje rast istog za 6%. Ekonomija EU bila je vite pogodena i doZiviela je veci pad u 2020.
godinl, te se ofekuje sporiji oporavak u usporedbi s ekonomijom SAD. Projicirana stopa rasta
BDP-a za EU je 5,1% na godisnjoj razini.

Od pofetka 2021. godine, ukupna inflacija povecala se u razvijenim zemljama | triisnim
ekonomijama u razvoju, potaknuta jakem potraZnjom, nestadicom sirovina i brzim rastom cijena
robe. Cijene fosilnih goriva gotovo su se udvostrudile u protekloj godini, povecavajuci troskove
energije i uzrokujuél vecu inflaciju, najistaknutiju u Europi, Rast cijena hrane pridonio je vedo]
inflaciji, a tekuci poremeéajl u lancu opskrbe, preopterecene luke | velika potrainja za robom
takader su doveli do Sirenja cjenovnih pritisaka, pesebno u SAD-u,

Prema prognozama MMF.a, iz listopada 2021. godine, predvideno e da ¢e u prosjieku ukupna
inflaclja razvijenih zemalja dostiél vrhunac od 3,8% u posijednjim mjesecima 2021. godine, te Ce
se do sredine 2022, godine smanjiti na razinue od oko 2%. Prognore 1a remlje u razvoju |
ekonemije u nastajanju na sligan natin pokazuju pad ukupne inflacije na oko 4% do sredine 2022,
godine, nakon vrhunca od 6,8% kojl £e se dostici krajem 2021. godine. Medutim, s obzirom na
dugotrajne poremecaje u opskrbi, znafajne Sokove vezane za cijene roba i stanova, sukobe u
Ukrajini i sankcije odredenim zemijama i sl., ofekuje se da bi moglo dodi do znatno vete inflacije
nego &o je predvidenoc. Tako je u prosincu 2021. godine, godiZnja stopa inflacije u Eurozoni
dostigla razinu od 5%, dok je u prosincu prethodne godine bila -0,3%, a godisnja inflacija u EU
dostigla je razinu od 5,3%, dok je u prosincu prethodne godina bila 0,3%. Stopa inflacije i dalje je
znatno iznad praga ECB-a od 2% uslijed energetske krize u Europi zbog koje su trokovi prirodnog
plina, uglja i elektriéne energije znatno vedi, dok povecana potrainja i ogranifenfa opskrbe,
povezana s pandemijom, nastavljaju utjecati na rast cijena. Godiinja stopa inflacije u SAD-u je
narasla na 7% u posljednjemn mjesecu 2021, godine, najvisa zabiljelena stopa od lipnja 1982,
godine, $to je u skladu s triidnim ofekivanjima, dok je u prosincu prethodne godine bila na razini
od 1,4%. Inflacijski pritisci u SAD-u trajat ce i sredinom 2022. godine, a FED se nedavno obavezao
da ée ufiniti sve &o je potrebno kako bi se obuzdao porast inflacije, ukljutujudi i povedanje
kamatnih stopa.

Nakon &to je prema podacima MMF-a godiénji prosiek indeksa potrodatkih cijena u BiH u 2020,
godini iznosio -1,1%, prema podacima Agencije za statistiku BiH u prosincu 2021. godine stopa
promjene indeksa potroZatkih cijena iznosila Je 6,4% v cdnesu na prosinac prethodne godine. U
odnosu na prosinac prethodne gedine, najvisi prosjeéni rast cijena u prosineu 2021 godine
zabiljelen je u odjelicima prijevoz (14,1%), hrana | bezalkohalna pia (10,6%), te stanovanje i
refijski izdaci (5%), dok je prosiefan pad cijena zabiljeden u odjeljcima odjeca i obuta (6,3%), te
komunikacije (0,2%).

Daljnje prognoze kretanja ekonomskih parametara podione su znatajnijim lzmjenama radi
nastale situacije u Ukrajini. Sukobi u ovoj zemlji e najvite utjecati na cijene energenata, prije
svega prirodnog plina iz Rusije, kao i na porast inflacije, 5to bi moglo utjecati na zaostravanje
monetarne politike centralnih banaka, a time | usporavanje rasta BDP-a na globalnoj razini.

U mnogim razvijenim zemljama, fiskalna politika | dalje se prilagodava nastalim prilikama i
usmjerena je na jatanje ekonomije putem ulaganja u zelene tranzicije | digitaine transformacije,
te druga dugoroéna ulaganja. Veliki fiskalni paketi koje su najavili ili odobrili EU i SAD mogli bi
kumulativno dodati 4,6 bilijuna dolara BDP-u na svjetskoj razini izmedu 2021. i 2026. godine, a

T i o sulojektima bankovnog susteva FB# sa stanjer na dan 31. 12. 2021,



dodatne mjere se ofekuju s predstojecim nacionalnim proratunima za 2022. godinu, S druge
strane, vise kamatne stope | nili drizvni prihodi opteretili su kapacitete zemalja u razvoju s niskim
prihodima cime su iste onemogucene pruiati adekvatnu fiskalnu podriku | servisirati svoj dug.
Opcenito, fiskalna politika i dalje pruia podriku, s padom deficita, u prosjeku za oko dva postotna
boda BDP-a u 2021, godini. Medutim, deficiti su | dalje znatno iznad pretpandemijskih razina,
posebno u razvijenim zemljama, te se predvida njihove dodatno smanjenje za gotovo tri postotna
boda u 2022. godini | povratak na razine prije izbijanja pandemije do 2026. godine.

U oblasti monetarne politike, ECB nije mijenjao kamatne stope. Kamatna stopa na depozite ostala
je u negativnoj zoni (-0,5%), a glavna stopa za operacije refinanciranja na 0%. Ameriékl FED
takoder je odriavao cilfanu stopu za EFFR (eng. Effective Federal Funds Rate) od O do 0,25%.
Medutim, u olujku 2022, godine, zbog rizika koje predstavlja ruska vojna invazija na Ukrajinu i
sankcija Rusiji, FED e odlucio da EFFR poveca za 0,25 postotnih bodova, tako da ce ista biti
izmedu 0,25% i 0,50%.

U Grafikonu 1. daje se pregled glavnih kamatnih stopa vodedih centralnih banaka:

Grafikon 1: Glavne kamatne stope vodecih centralnih banaka
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* Eng. Marginal Refinancing Operations
Irvar: £CH, FED

Triifne kamatne stope ostale su uglavnom stabilne u razdeblju od sastanka Upravnog vijeta ECB-
a u listopadu 2021. godine. Referentna kamatna stopa Euribor (engl. Euro Interbank Offered
Rate] je i dalje u negativnoj zoni i krece se oko -0,5%. Prinosl na dugoroéne driavne obveznice
europodrutja blago su porasll, | za vedinu driava nisu viSe u negativnoj zoni. Prines na
desetogodisnju driavnu obveznicu Mjematke bio je i dalje u negativnoj zoni, ali za razliku od kraja
2020, godine, kada je iznosio -0,62%, 5 prosincem 2021, godine iznosi -0,38%. Medutim, ruska
invazija na Ukrajinu u veljadi 2022, godine dovest ée do poremeéaja na financijskim triidtima i do
trenda rasta neriziénih triisnih stopa.

U 2021, godini aktivnosti u podrudju bankarske regulative u EU nastavile su se odvijati u okruZenju
ekspanzivne monetarne politike potaknute posljedicama pandemije | naporima da se odrk
kreditna podrika gospodarstvu i stanovnidtvu, te osigura odriavanje likvidnostl sustava |
oporavka globalne ekonomije.

EETI -iormacia o subjaktin bankowneg sustavs FEAH s stanjem na dan 31, 17, 2021



Upravno vijede ECB-a je u prosincu 2021. godine ocijenilo da napredak u gospodarskom oporavku
i priblifavanju ECB-ovem srednjorofnom inflacijskem clju omoguctava postepeno slabljenje
dinamike kupovine vrijednosnih papira u narednom razdoblju. Medutim, i dalje je potrebna
monetarna akomodacila kako bi se inflacija wstalila na ECB-ovom clljano] razini od 2% u
srednjorotnom razdoblju. ECB | dalje operacijama refinanciranja osigurava visoku likvidnost
provodenjem kupovine vrijednosnih papira | ciljanih operacija dugorotnijeg refinanciranja kroz
postojede programe [PEPP - Pandemic Emergency Puchase Programme, APP - Asset Purchase
Programme i TLTRO Il - Targeted Longer Term Refinancing Operations).

Banke u EU uspjeino su izdriale nepovoijna gospodarska kretanja uzrokovana pandemijom |
ofuvale dobru kapitaliziranost. PobeljSani makroekonomski uvijeti u odnosu na poletak
pandemije utjecali su na smanjenje pojedinih rizika za bankarski sektor, ali i dalje postoji
neizvjesnost oko trajanja pandemije. lako su donesene mjere podrike s ciljem ublaZavanja
negativnog utjecaja od pandemije, zabrinjava kvaliteta imovine banaka, jer potpuni utjecaj
pandemije mogute je sagledati tek u srednjoroénom razdeblju. Broj strukturnih ranjivostl, medu
kojima su | ranjivosti povezane s odriivofu posiovaih modela i internog upravljanja u bankama,
povedao se zbog pandemije, te je potreban uéinkovit cdgovor banaka | nadzomih tijela s diljem
proaktivnog smanjivanja postojecih, kao i novih rizika, posebno rizlka povezanih 5 ratnim
desavanjima u Ukrajini i sankeijama nametnutim Rusiji.

Ma temelju procjene glavnih rizika i ranjlvostl europskog bankarskog sektora i definiranja kljucnih
aktivnosti ECB-a za naredno razdoblje’®, nadzorna tijela na razini EU trebaju usmjeriti painju na
mogude pogorianje kvalitete imovine povezano s postepenim ukidanjem podrike driavne i
monetarne politike, te na mogude ispravke vrednovanja na financijskim triistima, kako bi se
odgovorilo na kratkoroéne | srednjorolne lzazove za banke, Potrebno je poboljsati praksu
upravijanja kreditnim rizikom, imajufi u vidu Zinjenicu da su se u uvjetima velikog pada
ekonomske aktivnosti, NPL-ovi nastavili smanjivati zahvaljujudl lzvanrednim mjerama koje su
poduzete kao podrika realnoj privredi.

Takader, aktivnosti treba usmjeriti na Sokove povezane s kamatnim stopama | kreditnim
rasponima, strategijama digitalne transformacije banaka, dobrim pravilima upravijanja |
donoienjem odluka i ogranifavanjemn prekomjernog preuzimanja rizika u normalnim i kriznim
vremenima. Bankama potedkode stvara niz novih | promjenjivih rizika koji 58 mogu pojaviti u
kratkorofénom | dugoroénom razdeblju, a vezano 22 ekolodke, socijalne | upravljatke rizike (ESG
rizici), kreditni rizik druge ugovorne strane w wvezi s rizitnijim i manje transparentnim
nebankarskim financifskim Institucijama, operativna otpornost i otpornosti IT sustava. Potrebna
je veca otpormaost banaka na eyber rizike'® jaéanjem nadzornih aktivnost! usmjerenih na praksu
banaka v upravijanju rizicima na tim podrudjima.

Stope kapitala banaka u EU | dalje su znatno iznad regulatornih zahtjeva s trendom rasta u odnosu
na podetak pandemije. Kvaliteta aktive je poboljsana | primjetan je pad omjera NPL-a kod banaka.
Profitabilnost banaka je stabilizirana | na razini je koja je iznad one koja je bila prije pandemije.
Prihodl od kamata | dalje predstavljaju najznaéajniji izver prihoda kod banaka u EU, dok prihodi
od naknada i provizija imaju sve vedi znacaj.

15 ECB Banicing Suparvision - Supervisory pricrtes for 2022-0024
® Ddmase 18 na kamplitorski briminal, hakiranje, gonampemne kodove, virise | 5.

“ tnhﬁﬁu;;iju o subjektima bankewieg sustava FEIH £a stanjem na dan 3112, 2021



Banke su nastavile drlatl rnatajru likvidnu imovinu, tako da imaju visok LCR. Majnovije
istrafivanje ECB-a o kreditiranju banaka pokazalo je solidnu potrainju za kreditima. Istradivanje
takoder pokazuje da su banke blago poodtrie kreditne standarde 1a kredite odobrene
stanovniftvu, dok su za kredite odobrene pravnim osobama ostali nepromijenjeni. Tridnl rizicl u
bankarma su povideni uslijed volatilnosti uzrokovane makroekonomskom neizviesnodéu, kao i
globalnim inflatornim pritiscima | razvoju pandemije. Rizici vezani uz kibernetifky, informacijsku
i komunikacijsku tehnologiju su prisutni, a gubici operativnog rizika su ce povedali tijekom
pandemije.

U grafikanu 2 daje se pregled omjera NPL-a | stopa kapitala banaka u EU:

Grafikon 2: Omjer NPL-a | stopa kapitala banaka u EU
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Krajem 2019. godine, prije izbijanja pandemije, banke u EU imale su stopu ukupnog kapitala
19,5%, koja Je nakon izbifanja pandemije smanjena za 0,7 postotnih bodova, da bi se na kraju
prvog polugedifta 2021, godine povedala za 0,1 postotni bod u odnosu na kraj 2019. godine. Isti
trend je imala i stopa temeljnog kapitala, koja je krajem 2019. godine sa 16,8% smanjena tijekom
2020. godine za 0,5 postotnih bodova, a na kraju prvog polugodiita 2021. godine povecana za
0,3 postotna boda u odnosu na kraj 2019. godine. NPL je krajem 2019, godine prije lzbijanja
pandemije bio na razini od 2,7%. Tijekom 2020. godine ofekivano je dodlo do pogorganja omjera,

da bi na kraju prvog polugodista 2021. godine NPL bio smanjen za 0,4 postotna boda u odnosu
na kraj 2019. godine.

Likvidnost banaka u EU je poboljfana u krizi 2ahvaljujudi nastavku monetarne ekspanzije ECB-a.
LCR se povetao sa 149,8% na kraju 2019. godine na 174,5% na kraju prvog polugodista 2021.
godine (za 24,7 postotnih bodova).

Preliminarni podaci za tredi kvartal 2021, godine pokazuju stabilna kretanja u navedenim
pokazateljima. Kretanja su ofekivana s obzirom na pad ekonomske aktivnosti u pandemiji, a
banke su dovoljino solventne | otporne da podnesu krizu izazvanu pandemijom. Prema
raspolofivim podacima na razini EU, u treéem kvartalu 2021, godine u odnosu na kraj 2020,
godine stope ukupnog | temeljnog kapitala smanjene su za 0,2 postotna boda, dok je NPL smanjen
za 0,5 postotnih bodova.

Infarmacija o subjektima bankevnog sustava FBIH 5 stanjem na dan 31, 12, 2021



Nakon izbljanja pandemije, poslovni rezultat banaka v EU se pogoriao, ali su banke u 2020. godini
nastavile poslovati u pozitivnoj zoni. Pozitivan trend i znatajan rast ovih pokazatelja zabiljeZen je
u prvom polugodiftu 2021. godine, ked prosjeénog povrata na aktivu rast od 0,44 postotna boda,
a kod prosjetnog povrata na kapital rast od 6,9 postotnih bodova u odnosu na isto razdeoblje
2020. godine. Profitabilnost banaka je poboljZana uslijed nilih rezervi za gubitke po kreditima i
vetih prihoda od investicijskog bankarstva. Medutim profitabilnost | dalje zavisi od ukupnog
gospodarskog oporavka | pandemije.

U grafikonu 3 daje se pregled povrata na aktivu | povrata na kapital banaka u EU:

Grafikon 3: ROE | ROA banaka u EU
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EBA kontinuirano, na polugodiinjoj razinl, provodi Upltnik za procjenu rizika (engl. Risk
Ascesement Cuestionnaires - RAQs)Y. Prema objavijenom Upitnike za procjenu rizika, koji je
proveden u jesen 2021. godine, sudjelovalo je 59 banaka iz EU. Pitanja su se odnosila na posiovni
model, strategiju i profitabiinost banaka, izvore financiranja | likvidnost, trendove rasta aktive |

kvalitete aktive, rizik reputacije, operativni rizik, Fintech® ekoloke, socijalne i upravijacke rizike
(ESG rizicl).

Utjecaj pandemile na makroekonomsko okruZenje | stalna neizvjesnost | dalje su bili lzvor
zabrinutosti za banke u Upitniku za procjenu rizika. Ostala pitanja na koja se ukazuje u anketi
ukdjuéuju profitabilnost banaka, rizik povecanja problematiénih kredita, rast operativnih rizika |
rizika povezanih sa ESG-om, te Fintech izazovi,

5 ERA - Risk Assessment Duestiarmaire - Summany of Resulis, Autwmna 2021

 Finfech, engl. Financlal Technalogy, predstaviis nove tehiologiju integriranu u razliite sfere 18 pobodjfanie | automatizaciju
suib aspehats firancijikib usbuga koje 2 pridaju kijentima

BT (o ocie o subjektima bankewmog sustava FIE sa stanjem na dan 31.12, 2021
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2. REGULATORN! OKVIR 5B5

Prioriteti u bankarskoj regulativi | superviziji u FBIH su u 2021, godini bili usmjereni na odrZavanje
financijskog 2dravija banaka, rjeiavanje strukturalnih slabosti putem poboljfanog internog
upravljanja i upravljanja rizicima, te suotavanje s novim rastucim rizicima povezanim s odriivo&tu
poslovnih modela banaka | operativmom otpornoiéu banaka. Bankarski sektor FBiH je, uz
primjenu posebno donesenlh mjera FBA za ublafavanje | oporavak od negativnih posljedica
pandemije, uspjeino amortizirac ekonomske posljedice pandemije.

Imajuci u vidu opée procjene rizika koje su utjecale na bankarsku regulativu i superviziju u FBIH,

FBA je svoje aktivnosti u 2021, godini usmjerita na:

* mjene | dopune mjera koje banka primjenjuje za oporavak od negativnih posljedica
uzrokovanih pandemijom;

* uvodenje obveze odriavanja neto stabilnog financiranja (NSFR) i izvjesdivanje FBA o MNSFR,
kroz izradu novih podzakonskih akata u ovom segmentu;

= povecane operativne rizike povezane s rastucim cyber rizicima, IKT rizicima, rizicima
povezanim s oslanjanjem na pruianje usluga trede strane;

» rizike poverane s pranjem novea | financiranjem teroristifkih aktivnosti, koji su 1 dalje rastuci
rizici zbog oslanjanja na daljinsko prufanje bankarskih usluga u uvjetima pandemije | opée
trendove digitalizacije bankarskog poslovanja;

" prioritete povezane s primjenom supervizorskog pristupa baziranog na kljuénim rizicima, 3o
je u naprijed navedenim okolnostima znailo odriavanje stabilnosti bankownog sustava,
ocfuvanje kreditnih aktivnosti banaka nastavkom primjene posebnih priveemenih mjera,
ofuvanje zadovoljavajuée kapitaliziranosti | likvidnosti bankovnog sustava | pojedinacnih
banaka u sustawi;

» supervizorsko djelovanje u skladu sa standardiziranom metodologijorm SREP-a;

» provodenje drugog ciklusa nadzornog testiranja otpornosti solventnosti banaka na stres;

* jafanje sustava internog upravijanja u banci, koji obuhvaca jasnu, efikasnu i stabilnu
prganizacijsku strukturu, efektivine @ efikasne procese za ubvrdivanpe, mjerenge, odnosno
procienjivanie, ovladavanje, pracenje i izvjeitivanje o izloenosti rizicima, adekvatan | eflkasan
sustav unutarnjih kontrola u svim poslovnim aktivnostima i linijama, politike | prakse naknada
koje su konzistentne s preuzetim rizicima i koje promoviraju stabilno i efikasno upravijanje
rizicima, ICAAP | ILAAP, te adekvatne planove oporavia;

* jspunjavanje propisanih kvantitativnih 1 kvalitativnih zahtjeva 2a wpravljanje rizikom
likvidinosti, te koristenje dodatnih mehanizama za pradenje | procienu rizika likvidnosti;

» revidiranje postojetih regulatornih zahtjeva v swrhu identificiranja potrebnih izmjena u
pogledu LCR-a i dr.

Radi uskladivanja s medunarodnim standardima i najboljim praksama u bankarskoj regulativi i
superviziji, nastavijeni su projekti tehnicke podrike entitetskim agencijama za bankarstvo u
ohviru USAID FINRA Projekta. Nastavijaju se aktivnosti na jatanju | unapredenju suradnje, kako s
domadim, tako | 5 medunarodnim financijskim institucijama, te regionalnim | drugim
organizacijama, bllateralne | multilateralne suradnje s bankarskim regulatorimna iz zemlje, regije i
sire, na temelju sporazuma o suradnji i razmjeni informacija.

U segmentu NFI, regulatorne aktivnosti su bile usmjerene na nastavak primjene privremenih

mjera za oporavak od negativnih posljedica uzrokovanih pandemijom, kao | uskladivanje
podzakonskih akata prema supervizorskim iskustvima i praksi u nadzoru NFI, te praksi regulatora

BT icvreciic o subjektims benkewmeg sustsva FBH sa stanjem ne fdan 31 12. 2021



u okrulenju. Regulatorne aktivnosti povezane sa specijalistickim nadzorom u oblasti platnog
prometa, SPNIFTA | zastite korisnika financijskih usluga u bankovnom sustavu odnosile su se na
udjel u uspostavljanju izvjeitajnog okvira radi uskladivanja s odredbama Zakona o unutarnjem
platnom prometu i sainjavanju uputa za popunjavanje propisanih izvjeStajnih obrazaca. U
segmentu restrukturiranja banaka izvrieno je dalinje jafanje kapaciteta u dijelu utvrdivanja
kljufnih funkelja, propisivanje obaveznog minimalnog zahtjeva za regulatorni kapital i prinvatijive
obveze (MREL pristup), kao i aiuriranje planova restrukturiranja. Vezano za inicirane izmjene
1zkonskog okvira za poslovanje RBFBIH, FBA se aktivno ukljudila u izradu radnog materijala za
novi Zakon o Razvojnoj banci FBIH, zajedno s predstavnicima FMF-a i RBFBiH, &to je rezultiralo
uUpudivanjem nacria zakona u parlamentarnu proceduru,

Istovremeno su, sukladno raspoloZivim resursima, realizirane Inlcljative | aktivnosti usmjerene na
stvaranje poveljnijih uvjeta za postpandemijsko razdoblje | pobolj$anja u narednom razdoblju
nakon izlaska iz krize, oslanjajudi se na stefena iskustva | konvergenciju s najboljim
supervizorskim praksama, FBA ce aktivno sudjelovati u daljnjem pracenju i ublaiavanju efekata
pandemije i drugih vanjskih utjecaja na 5BS, promicati koordinirano djelovanje na razini
bankarskog sektora v BiH, jaéati procjenu kvalitete imovine, oslgurati adekvatno utvrdivanje ECL-
a i pokazatelja kreditnog rizika, kako bi banke mogle podriati daljnji oporavak gospadarstva,

U listopadu 2021. godine potvrdena je Odluka Euvropske komisije da je nadzorni | regulatorni okvir
koji se primjenjuje na bankarski sektor u BiH ekvivalentan onom koji se primjenjuje u EU. Odluka
Europske komisije o ekvivalentnosti regulatornog okvira BiH s kstim u EU donesena je na temelju
EBA-inih procjena provedenih u razdoblju 2019-2020. godine, a koje su se zasnivale na
dostavijanju sveabuhvatnih upitnika | kontrole na licu mjesta. Sve daljnje regulatorne aktivnosti
FBA zasnovane su na stratefkom opredjelienju za ofuvanje ekvivalentnosti, koje determinira
daljnje procese uskladivanja sa EU okvirom za poslovanje i nadzor kreditnih institucija.

“ informacija o subjektima bankovnog sustava FEiH &= starjem na dan 31, 12, 2021,
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3. BANKARSK| SEKTOR

3.1 STRUKTURA BANKARSKOG SEKTORA U FBiH

3.1.1. Status, broj i paslovna mreia

Nadan 31. 12. 2021, u FBiH bankarsku dozvolu ima 14 komercijalnih banaka i sve banke su Elanice
ADD. U odnosu na kraj 2020. godine smanjen je broj banaka za jednu banku kojoj je FBA oduzela
dozvolu 2a rad 2bog provodenja statusne promjene pripajanja drugoj banci.

Posebnim zakonskim propisom regulirano je csnivanje i rad RBFBIH, a njen nadzor se obavlja
sukladno Uredbi o kriterifima i nadinu vodenfa nadzora nad poslovanjem Razvojne banke FBIH,
te podaci o njenom poskovanju nisu uvriteni u ovu Informacdiju.

U Prilogu 2. daju se osnovni podaci o bankama u FBiH na dan 31. 12, 2021.

Banke iz FBiH na dan 31. 12, 2021. Imale su ukupno 527 organizacijskih dijelova, ito je za éetir
organizacijska dijela ill 0,8% manje u odnosu na kraj 2020, godine. Na podrudju FBiH posluju 464
organizacijska dijela banaka. Sedam banaka Iz FBIH Imalo je 52 organizacijska dijela v RS-u,
a deset banaka je imalo 11 organizacijskih dijelova u BD-u.

Tri banke |z RS-a imaju 28 organizacijskih dijelova u FBIH, 3o je na istoj razini u odnosu na kraj
prethodne godine,

U tablici 2 daje se usporedni pregled organizacijskih dijelova, mreie bankomata | POS uredaja
bamaka u FBIM:

Tablica 2: Org. dijelovl, mrefa bankomata | POS uredaja banaka koje posluju u FBiH

n Mu i PO%S
br.. Opls Sraendintiald gl acijhi uredali flankamatl
dlaond sl
FLAR 3020,
i Bache sa sjeddi®iem u FRIH {na podoula BiK) a8 123 71545 i.247
& Diganizacjeki dijelovi banaka b 85 w FRIH 16 1B £03 18
Ukupna A418 141 24,5495 1785
ALAR021,
i Eenke wa sjediftem u FEIH {na podoalp BiH) g 118 24145 1.737
1 Organimscehkl dijeboyl baraka it BS o FEiH 10 iB I L]
Ukuipna 414 136 249,665 LIm

3.1.2. Struktura viasnitva i tr¥isni udjel

Viasnicka struktura banaka™ u FBiH na dan 31, 12. 2021. je sljededa:
* u privatnom i preteZno privatnom viasniitvu - 13 banaka,
* udriaynom i preteino drigvnom viasniftvu® - jedna banka.

Od 13 banaka u privatnom | preteine privatnom viasnistvu, tri banke su u veéinskom viasni¥tvu
domacih pravnih | fizitkih osoba (rezidenata), dok je desét banaka u veéinskom stranom
viasnistvu,

¥ Kriterij podjele banaka jo vlasnitivo u dionké kem kapitaly barsks
# Or bvno wlasniftvg se odnosi ne apital Visde FRIE

“ Informacha o subjektima bankownog sustava FRIH 5a slanjem na dan 31 12 2021,



Ako se analiziraju remlje porijekla dionicara, na dan 31, 12. 2021. (grafikon 4), najvedi udjel i dalje
imaju dioniZari iz Austrije (43,3% stranog kapitala), zatim Turske (20,4%], Hrvatske (14,1%) i
Njematke (8,3%], dok ostale zemlje nemaju znafajniji pojedinatni udjel.

Grafikon 4: Struktura stranog kapitala po zemljama, udjel u %
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Ako se uzmu u obzir kapitalne veze, struktura stranog kapitala moie se promatrati po kriteriju
zemlje sjedista majke-matice, odnosno bankarske grupe u fijem su vedinskom viasnidtvu
(direktno (il Indirektno preko éanica iz bankarske grupe) banke u FBIH (grafikon 5).

Prema ovomn kriteriju najvedi udjel sa 31. 12, 2021. imaju bankarske grupe i banke iz Austrije
(33,5%), zatim iz Turske {20,4%], Italije {13,9%) | Njemacke {8,3%), dok bankarske grupe i banke
iz ostalih zemalja nemaju znatajniji pojedinatni udjel (ispod 7%).

Grafikon 5: Struktura stranog kapitala po zemljama - sjedistu grupe,

udjel u %
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Ukupan kapital bankarskog sektora u FBiH na dan 31, 12, 2021., povedan je za 42,1 milijun KM [
1,4% u odnosu na kraj 2020. godine | iznosi 3,1 milijardu KM (tablica 3}, Povecanje ukupnog
kapitala ostvareno je najvedim dijelom kao neto efekt: povedanja po osnovi tekuceg financijskog
rezultata za 2021 godinu u iznosu od 2936 milijuna KM, povedan]a po osnovi dokapitalizacije u
iznosu od 89,5 milijuna KM, povecanja po osnovi korekeije poreza na dobit u iznosu od 0,5

“ infarmacija o subjektima hankavrog sustava FBIH sa stanjam na dan 1. 12. 2021,



milijuna KM, smanjenja po osnovi isplate dividende u iznosu od 328 milijuna KM, smanjenja po
osnovi promjene radupnovodstvene politike vrednovanja materijalne imovine kod jedne banke u
iznosu od 6,4 milijuna KM | smanjena po osnovi fer vrednovanja vrijednosnih papira u iznosu od
7.2 milijuna KM,

- [N KT -
Tablica 3. Struktura vlasniitva prema ukupnom kapitalu
R M o 1L 31. 13 2020, I, 8F. Wi Inedein
b Bonike
lEnag | % i Udjel % lanos Udal ¥ LTEN] (745

1 o 3 & .| b T | B | ]
Driasme banke (2R dd ha.&q2 2l 85417 3,1 i F 156
Privatrs banke 1058277 a7.8 W BT ] El.B e B SE.9 58 100
Ukupro 3137158 G 3 5083 tEi11] 1108147 106 bE] i

* U postupku rewizije 2a 3020 godinu breriena su korekelje financiskib indaitaja 7a 2009, godinu, uslijed naknadnog urednavanis
finardijsion rmovine po Ter yrijednoti o Slufaju udiela kod jedre baniee, $ta je utjecalo na skazivanjo powecan|a vkupnog kaptala
bankarskog sektora FEAH za knos od 5.8 milijuna KB

Promatrano kroz udjel driavnog, privatnog | stranog kapitaka u dionickom kapitalu banaka debije
se detaljniji pregled o strukturi viasnistva kapitala banaka u FBiH (tablica 4);

- 000 KA -
Tablica 4: Struktura viasniftva prema udjelu driavnog, privatnog i stranog kapitala
R E1. 12, 3044, 3112, 20, 31,12, 2021, Indeke:
i Dianitki kapital i j
b S wnos 0% ma RS RSt o
1 z ] | ] [ E ] ] i
1. Driawni kapital 41618 33 41618 3.3 GE556 4B LK) 160
L. Privatri kapital {rogldendi] 138355 107 140547 108 13737 as 1611 HE
3 Strani kapfal [recesicd ertil LITATES  BE1 11175348 B&.D 1176936 #53 (1] 106
Ukapna L9685 100 1365700 100 L3&2.865 100 ] 106

Sa 31. 12. 2021, v odnosu na kraj 2020. godine do¥io |e do promjene u strukturi viasnidtva
dionickog kapitala bankarskog sektora FBIH prema udjelu driavnog, stranog i privatnog kapitala
uslijed izvriene dokapitalizacije kod Zetiri banke | statusne promjene pripajanja jedne banke.

U tablici 5 daje se pregled triignih udjela banaka prema vrsti viasnistva (vecinskom kapitalu) kroz
razdoblja;

Tablica 5: Triiini udjeli banaka prema vrsti viasnitva (veinskom kapitalu)

35 1%, 20189. 3. 3E. 2020, L5 12 2001;
n Udjsiu Wdjelu fu 1 ukup. Wheljil i Tu
tr. Rnrike Ir:"'“ uln:?:.lnrt uhu:kﬂlm Reoj mfupu. mﬂllﬁ * e uhmﬂ;m. uhE:_H;lth'r
i ka w Py banaka - % Biri b % )
1 i ] L] £ B 7 L] u 10 1
, Bomke § aadinskimdr Qi ’ T .
© kapiralem 1 id 52 4 4 d LE 1 34 |
s Benke 3 weciiim privatn * e A F - 63 3 5 £
bap ik reelderaks - e = - ) e
Harmiih & vt el L) STIT3F0S & 9
- ] BLE Wi D 21k Ba.T 1€ L (L)
L Lipeass 15 100 1o 15 [ 158 14 16 {o]
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3.1.3. Kadrovska struktura

MNa razini bankarskog sektora na dan 31, 12, 2021. broj radnika je 6,432 | manji je za 90 radnika ili
1,4% v odnosu na kraj 2020. godine (tablica &).

Tablica &: Kvalifikacijska struktura zaposlenih u bankama FBIH

41.13. 2014, 31,13, 200 3112031 | Feihiek
or ARG HruEnk S - Udjei % e Udjed % o Lishyel % BTE} {7/5]
Lo e A TApoSl.

i £ 4 g L] £ T B =] bl

I Witokn strudna sprema - V58 1125 EL@ Ll ) L090  BLE 85 i
Wiz shrufng sprema - Wt i 453 E4q 413 6.4 13 al

i Srednja ttrudne spremms - 555 F{1 307 1.575 0.3 15974 £3.9 F aF
15F. § 01 I 1 5 0.1 IS g3
cupnn BG5S 100 6522 100 433 1400 B =8

Jedan od pokazatelja kojl utjeée na ocjenu performansi poslovanja pojedinatne banke |
bankarskog sektora je omijer aktive | broja zaposlenih, odnosno iznos aktive po zaposlenom
{tablica 7), pri éemu je vedi omjer pokazatel] bolje efikasnosti poslovanja banke | ukupnog
sektora.

- D00 KA -
Tablica 7: Ukupna aktiva po zaposlenom
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3.2. FINANCISKI POKAZATELI POSLOVANIA
3.2.1. Bilanca stanja

U prezentirane pokazatelje poslovanja banaka u FBiH i analize bankarskog sektora ukljufeni su
pokazatelji iz aktivne podbilance jedne banke s vedinskim driavnim kapitalom?®, a u skladu s
odredbama Zakona o poéetnoj bilanci stanja poduzeda | banaka FBIH, prema kojim su banke s
vedinskim driavnim kapitalom obavezne izvjeidivati FBA na bazl ,ukupne" bilance stanja,
ra¥flanjene na: pasivau, neutralnu | aktiviu podbilancu.

§ tim u vezi, podaci su iskazani u Prilogu 3. ove Informacije - Bilanca stanja banaka u FBiH po
shemi FBA (aktivna podbilanca). U Prilogu 4. daje se pregled aktive, kredita, depozita i
financijskog rezultata banaka u FBiH na dan 31. 12. 2021,

U tablici 8 daje se safeti pregled bilance stanja bankarskog sektora:

X Banke uvetinskom drizvnom wasniftes o “ukupreai® bilsa skanuju pasivon | reotrales stavke

“ Irdoemacija o subjektima bankownog sustava FRisd sa :unJEm na den 34 12. 3021,



Tablica 8: Blanca stanja
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*U postupku revizije 2a 00 godiny Eyrsene s korekeile financljsish eviestaia za 2009, goding kod jedne banke 2bog naknadnog

wredmavania finencijike imovine po fer wrijednast o slufsju jednog wd|ela, wslijed Eega je doda do povedanga bilanEne sume
bankarskog sekiora FBIH ta 6,2 miljurns KM

Ukupna neto aktiva na razini bankarskog sektora u FBiH sa 31. 12. 2021. iznosi 25,9 milijardi KM
i za 1,5 milijardi KM ili &,1% je veca u odnosu na kraj 2020. godine. U strukturi aktive banaka
najveci udjel imaju neto krediti (57,1%), zatim slijede noviana sredstva [30,9%), vrijednosni papiri
(7,6%], fiksna aktiva {2%), plasmani drugim bankama {1,3%) | ostala aktiva (1,1%). U okviru pasive

bilance banaka najvedl udjel iImaju depoziti (81,8%), zatim slijedi kapital (12%), ostale obveze
(3,2%) | obveze po uzetim kreditima (3%).

sa 31 12, 2021. u odnosu na kraj 2020. godine zabiljeien je rast novanih sredstava, ulaganja u
vrijednosne papire, plasmana drugim bankama, kredita, depozita | ukupnog kapitala, dok je

zabiljeleno smanjenje poslovnog prostora | ostale fiksne aktive, ostale aktive, obveza po uzetim
kreditima | ostalih obveza.

U tablici 9 daje se pregled aktive banaka prema viasnifko| strukturi:
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Tablica 9; Aktiva banaka prema viasnitkoj strukturi
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5a 31. 12, 2021, Herfindahlov indeks koncentracije {grafikon &) u odnosu na kraj 2020, godine
smanfen je ta aktivu za 55 jedinica, kredite za Sest jedinica i za depozite za 38 jedinica.
Herfindahlov indeks koncentracije za promatrano razdoblje pokazuje umjerenu koncentraciju u
sve tri relevantne kategorije.

“ Informacija o subjektima bankevnog sustiva FBiM 53 sanjem na dan 31 1. 2021



Grafikon 6: Herfindahlov indeks koncentracije u aktivi, kreditima i depozitima
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Ako =e promatra koncentracijska stopa, odnosno ukupan udjel pet najvecdih banaka u sektoru -
CRS za 31. 12, 2021, u odnosu na kra] 2020, godine (grafikon 7), prisutno je smanjenje
koncentracijske stope kod svih kategorija, kod triiinog udiela za 1,4 postotna boda, kredita za
0,5 postotnih bodova | depozita za 1,3 postotna boda. Dvije najvede banke u sektoru Eine 43,4%
triiita (aktiva 43,3%, krediti 42, 7% i depoziti 44,3%).

Grafikon 7: Koncentracijske stope 2a pet najvedih banaka - CRS: aktiva,
krediti | depoziti
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Bankarski sektor mofe se analizirati | po kriteriju pripadnosti grupama, formiranih prema velicini

aktive!? (tablica 10). 5a 31. 12. 2021. u bankarskom sektoru FBiH, prema veligini aktive, izdvajaju
se tri banke s udjelom od 53%, koje dine |, grupu banaka s aktivom preko dvije milijarce K.

M panke su podijeljene u fetir grupe u zasisncsti od veliCine aktive

I orciia o subjektima bankovnog sustava FEiH sa stanjem na gan 31. 11, 2021
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Tablica 10: Udjel grupa banaka u ukupno| aktivi
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Sa 31. 12. 2021. u odnosu na kraj 2020, godine dodlo je do promjene u strukturi udjela grupa
banaka u ukupnej aktivi, cdnosno do prelaska dvije banke iz Il u Il grupu banaka. Takoder,
smanjen je broj banaka u IV. grupi banaka za jednu banku kojoj je oduzeta dozvela za rad zbog
provedenja statusne promjene pripajanja drugoj banci.

Noviana sredstva na razini bankarskog sektora FBiH sa 31. 12, 2021. (tablica 11) iznose osam
milijardi KM i biljede povecanje u odnasu na kraj 2020, godine za 574,6 milijuna KM ili 7,7%. Banke
i dalje drie znatajan lznos novEanih sredstava iznad obavezne rezerve.

- 000 KM -
Tablica 11: Nowtana sredstva banaka
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Sa 31. 12. 2021, u ednosu na kraj 2020, godine prisutno je povedanje novEanih sredstava kod
gotovog novea | ratuna rezervi kod CBBiH, & smanjenje u okviru rafuna depozita kod depozitnih
institucija u BiH | u inozemstvu, kao | kod novéanih sredstava u procesu naplate. U valutnoj
strukturi novéanih sredstava sa 31. 12, 2021. u odnosu na kraj 2020, godine, udjel domace valute
povedan je sa 73, 7% na B1,1%.

Fortfelj vrijednosnih papira na dan 31. 12. 2021. (tablica 12} iznosi dvije milijarde KM, 3to je za
278,5 milijuna KM ili 16,5% viZe u odnosu na kraj 2020. godine,
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Tabllca 12: Vrijednosni papiri prema vrstl Instrumenta
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" U postupku fevizije za 1030, goding ivriene w korekeije financljsiih izvieBala za 2015, godinu ked jedne banke thog nakradnog
wrednavanga financisis Imovine po fer vrijednast v shefaju jednag udjels, wslijed faga & doble do povedanja iznosa wiasniEkih
wrijednasnil papirs, adnasne portfelja vrilednosnih papina na razni bankarskog sektora FBIH za 6,4 migura KM

M Majveti dic, od coa, 35%, odngsi se n obvemnice banaka iz EU | SAD, a preostali dia na cbveznice kompanis b £

BEETI ovciis o subjestima bankovnog sustava FEIH 53 stangem na dan 31 12, 2021,



Sa 31. 12. 2021., u okviru izlo¥enostt u vidu duiniékih vrijednosnih papira (tablica 13),
najznacajnija stavka su vrijednosni papiri entitetskih viada i to vrijednosni papiri koje je emitirala
FBIH™ ukupne vrijednosti 625,23 milijuna KM, te vrijednosni papiri emitenta RS u iznosu od 346,1

milijun KM,
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Tablica 13: Vrijednosni papiri entitetskih viada BiH
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Ako se ukupna lzlokenost u vidu vrijednesnih papira analizira prema izlozenosti po zemljama
{grafikon 8), najvedi udjel od 51,9% je prema emitentima iz BiH, a zatim slijede Hrvatska s udjelom
od 12,4%, Francuska 5,2% i ostale driave s pojedinaénim udjelom ispod 5%.

Grafikon 8: Struktura ltlo¥enosti u vidu vrijednosnih papira prema kriteriju driave emitenta
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3.2.2. Obvezre

Sa 31, 12. 2021. udje! depozita, kao najenacajnijeg izvera financiranja banaka u odnosu na kraj
2020. godine, povedan je za 1,2 postotna boda (81,8%), dok je udjel kreditnih obveza smanjen za
0,3 postotna boda [3%).

Kreditne obveze banaka s iznesom od 779,1 milijun KM smanjene su za 32,8 milijuna KM ili 4% u
odnosu na kraj 2020. godine, Ako se kreditnim obvezama dodaju | subordinirani krediti u iznosu
od 167,6 milijuna KM, ukupna kreditna sredstva u izvorima imaju udjel od 3,75,

Depoziti na dan 31. 12. 2021. iznose 21,2 milljarde KM i povecani su u odnosu na kraj 2020. godine
za 1,5 milijardi KM ili 7,8%. Od ukupnog iznosa depozita na kraju promatranog razdoblja, 1.4

# Sye yrete wijednosnib papira emitenda FRIH

“ Irfarmacia o subpsklima bankovnog sLustava FﬁiH n.-.'t.qu-em .|1|: dan 31, 13, iﬂii



milijarde KM i 6,5% odnosi se na depozite prikupljene u organizacijskim dijelovima banaka iz
FBIH u RS | BD-=w.

U grafikonu 9 | grafikonu 10 daju se pregledi ukupnih depozita | omjera kredita i depozita po
razdobljima:

Grafikon 3; Ukupni depoziti
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Grafikon 10: Omjer kredita | depozita
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U tabeli 14 dan je prikaz sektorske strukture depozita:
- (00 KM -

Tablica 14; Sektorska struktura depazita
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Najvedi udjel u sektorskoj strukturi depozita Imaju depoziti stanovnidtva sa 51,1% i njihov udjel
je smanjen za jedan postotni bod u odnosu na kraj 2020. godine. Depoziti stanovnidtva na dan
31. 12, 2021, iznose 10,8 milijardi KM,

Rast depozita sa 31. 12. 2021. u odnosu na kraj 2020. godine ostvaren je kod depozita viadinih
institucija za 363,5 milijuna KM (1l 16,3%, depozita javnih poduzeca za 165,6 milijuna KM ili 11,4%,
depozita privatnih poduzeda za 610,2 milijuna KM ili 16,1%, depozita stanovnistva za 5959
milijuna KM ili 5,8% i ostalih depozita za 28,1 milijun KM 11l 5,3%. Smanjenje depozita sa 31. 12,
2021, u ednosu na kraj 2020, godine zabiljeieno je kod depozita bankarskih institucija za 220.4
milijuna KM ili 38,8% i depozita nebankarskih financijskih institucija za 18,8 milijuna KM il 2,2%.
Financiranje u vidu depozita bankarskih grupa prisutno je u sedam banaka u FBIiH, tako da se
76.5% ukupnih depozita bankarskih institucija odnosi na depozite bankarskih grupa.

Valutna struktura depozita na dan 31, 12. 2021. promijenjena je u odnosu na kra] 2020, godine u
pogledu povetanja udjela depozita u domadoj valuti sa 64,6% na 67,6% 1 smanjenja udjela
depozita u stranoj valuti sa 35,4% na 32, 4%. Depoziti u domadaj valuti iznose 14,3 milijarde KM i
povedani su za iznos od 1,6 milijardi KM ili 12,8% u odnosu na kraj 2020. godine, dok depoziti u
stranim valutama iznose 6,9 milijardi KM | smanjeni su za iznos od 100,1 milijun KM il 1,4% u
odnosu na kraj 2020, godine.

Struktura depozita, prema porijeklu deponenata, sa 31. 12, 2021, u ednosu na kraj 2020, godine,
je sljededa: sredstva rezidenata iznose 20,5 milijardi KM i imaju udjel od 96,6% (povedanje za 1,3
postotna boda), a depoziti nerezidenata iznose 0,7 milijardi KM, 3to je 3,4% ukupnih depozita
{smanjenje za 1,3 postotna bodal,

Dugogodiinji trend rasta Stednih depozita (tablica 15 | grafikon 11}, kao najznatajnijeg segmenta
depozitnog | financijskog potencijala banaka, nastavljen je | 5a 31. 12, 2021. Stedni depoziti na
dan 31. 12, 2021. znose 10,4 milijarde KM i vedi su za 533,6 milijuna KM [I 5,4% u odnosu na kraj
2020. godine.
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Tablica 15: Stednja stanovniftva
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Grafikon 11: Ukupna Stednja stanownistva
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L dvije najvece banke koncentrirano je 53,5% itednje, dok Eetiri banke imaju pojedinaéni udjel
manjl od 2%, ito iznosi 4,1% ukupne Stednje u sektoru, Od ukupnog iznosa itednje, 53,4% se
odnosi na Stedne depozite u domadoj, a 46,6% u stranoj valuti.

53 31. 12. 2021. u odnosu na kraj 2020. godine ostvaren |e rast kratkoroénih 3tednih depozita
stanovnistva za 613.4 milijuna KM ili 10% [povedanje udjela za 2.8 postotnih bodova), dok su
smanjeni dugorofni Stedni depoziti stanovnistva za 798 milijuna KM ili 2,1% (smanjenje udjela
1a 2.8 postotnih bodova),

Roéna struktura Stednih depozita moe se vidjeti u tablic 16:
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Tablica 16: Roéna struktura Stednih depozita stanovnistva
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Krediti odobreni stanovnidtvu sa 31. 12. 2021. znose 7,6 milijardi KM i povecani su za 4,6% u
odnosu na kraj 2020. godine. U isto vrijeme depoziti stanovniitva biljeZe rast od 5,8% i sa 31. 12,
2021. iznose 10,8 milijardi KM.

U tablici 17 daje se pregled kredita stanownidtvy, Stednje | depozita stanovnidtva po razdobljima:

- D00 KN -

Tablica 17: Krediti, Stednja | depoziti stanownidtva
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53 31. 12, 2021. prisutan je rast i kredita | depozita stanovnistva, uz briu stopu rasta depozita, pri
temu je ednos kredita | Stednje ostao na istoj razini u odnosu na kraj 2020. godine, dok odnos
kredita | depozita stanownidtva ima trend smanjenja kroz razdoblja.

3.2.3. Kapital | adekvatnost kapitala

Ukupan kapital banaka, na dan 31. 12. 2021. iznosio je 3,1 mifijardu KM i ostvareno je poveéanje
istog 22 42,1 milijun KM il za 1.4% v odnosu na kraj 2020. godine (vidjeti pod 3.1.2. - Struktura
viasnidtva | triidni udjel),

U tablici 1B daje se izvjedfe o stanju, odnosno strukturi regulatornog kapitala banaka u FBIH:

IR oo o subjoktin bankownog sustava FRIN sa stanjem e dan 33 13 3091
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Tablica 18: lzvjeéée o stanju regulatornog kapitala
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* ppdlaci 23 2019, godinu su kodgiran za 5,8 milijung KM 50
ivriene korekeije financijskih injeliaje 13 2019, goding,

wrijednasriih papira

brireen da su kod jedne banka, o postupky revizije za 2020. godinu
thog promjene rafunovodstvene palitice wiednovanja dijela

Regulatomi kapital banaka u FBIH sa 31. 12, 2021, iznasi 2,9 milijardi KM | povecan je 2a 154,3
milijuna KM ili 5,7% u odnosu na kraj 2020. godine. U isto vrijeme, temeljni kapital | redovni
temeljni kapital banaka iznose 2,7 milijardi KM, £ ostvarenim povecanjemn od 152,5 milijuna KM
ili 5,9%, a dopunski kapital iznosi 118,9 milijuna KM, s ostvarenim povedanjem od 1,9 milijuna
KM ili 1.6% u odnosu na kraj 2020. godine, U strukturi regulatornog kapitala bankarskog sektora
FRiH temeljni kapital sudjeluje sa 95 B3 {12/2070. godine 95,7%), dok dopunskl kapital sudjeluje
sa 4,2% (12/2020. godine 4,3%).

Detaljnija analiza pokazuje da su najvedi utjecaj na promjenu temeljnog kapitala imale sljedede
stavke:

= povedanje po osnovi ukljuéene dobiti u iznosu od 82,6 milijuna KM;

= povecanje po osnovi dokapitalizacije u iznosu od 89,5 milijuna KM;

T o acia o subjektima bankavnog sustava FU sa starjem na dan 31.12. 2021



" povecanje dobiti po osnovi odgodenih poreznih sredstava uiznosw od 1,2 milijuna KM,

* powvecanje po osnovi smanjenja odbitne stavke - znadajno ulaganje u subjekte financijskog
sektora u iznosu od dva milijuna KM

* povedanje po osnovi korekeije poreza na dobit u iznosu od 0,5 milijuna KM;

* smanjenje po osnovi povecanja odbitne stavke — odgedena porezna imovina u iznosu od 1,4
milijuna Kh;

E smanjenje po osnovi povedanja odbitne stavke —nematerijalna imovina u iznosu od trimilijuna
KM,

* smanjenje akumulirane ostale sveobuhvatne dobiti u iznosu od 19 milijuna KM.

Ukupan iznos izlofenosti riziku sukladno Odluc o izratunavanju kapitala banke, predstavlja zbroj
izlofenosti ponderirane rizikom za kreditni, triiini, operativni rizik, rizik namirenja/slobodne
isporuke i rizik povezan s velikim izloienostima koje proizlaze iz stavki u knjizi trgovanja. Ukupna
izlofenost riziku bankarskog sektora FBIM sa stanjem na dan 31. 12, 202 1. (tablica 19) iznosi 14,5
milijardi KM.
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* Podact korlgirand uslijed promjens rafunovadstvens palitike vrednovanga dijela stijgdnosnib papira ked jedne banke

Ukupan iznos izlofenosti rziku na razini bankarskog sektora FBiH u tekucoj godini povedan je 1a
354,3 milfjuna KM ili 2,5% u odnosu na kraj prethodne godine. U promatranom razdoblju iznos
izlofenosti ponderirane rizikom za kreditni rizik povecan je za 323,5 milljjuna KM ili 2,5%, iznos
izlo2enaosti za triidni rizik povedan je za 33,7 milijuna KM ili 28,3%, dek je ked izloZenosti riziku 23
operativni rizik zabiljeden pad od tri milijuna KM ili 0,3%. Na kraju 2021. godine pet banaka u
sektoru nisu iskazale izlokenost riziku za valutni rizik, jer im neto otvorena valutna pozicija ne
prelazi 2% regulatornog kapitala, isto kao i na kraju 2020, godine, Znaéajno povedanje izlokenosti
za triiini rizik na razini bankarskog sektora FBIH najvecim dijelem je posljedica povedanja neto
otvarene pozicije za EUR kod jedne banke.

5a 31. 12. 2021., banke su najvide bile izloZene kreditnom riziku (udjel 91%), koji je dominantan
u bankarskom sektoru u FBIH. U adnosu na kraj prethodne godine, udjel kreditnog rizika u
ukupna izlofenosti ostao je na istoj razini, dok je udjel izloZenosti z2a operativni rizik smanjen za
0.3 postotna boda, koliko je povedan udjel izlofenosti za triisni rizik, U okviru izlofenosti
ponderirane rizikom za kreditni rizik najvedi udjel ima izlofenost prema stanownistvu (4,6 milijardi
KM ili 34,8%), zatim izloZenost prema gospodarskim drubtvima (3,4 milijarde KM ili 25,8%), te
izlofenost osigurana nekretninama (3,2 milijarde KM ili 24,4%).

Postjednjib nekoliko godina adekvatnost kapitala bankarskog sektora odriavana je kontinuiranc
lznad 15%, #o je zadovoljavajuca kapitaliziranost na razini sektora, Pokazatelji adekvatnostl
kapitala bankarskog sektora u FBiH, daju se u tablici 20

“ Inﬁurma:'ua l:'lstﬂzjlik-tlm'l bankovnog sustava FBEH 58 stanjem na dan 31 12. 7021
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Tablica 20: Pokazatelji adekvatnosti kapitala
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* padaci kbarigirani wlijed promjene retunavedstvene palities yrednovanis djela wiednosnih papira kod jedne barke, 2l nésu
Imali utjecaja na iskazans stope kapitata

Stopa regulatornog kapitala na dan 31. 12, 2021. iznosi 19,7% i znaajno je veca v odnosu na
zakonom propisani minimum, a §o se odnosi | na ostale stope kapitala (stopa redovnog
temeljnog kapitala i temeljnog kapitala). U odnose na kraj 2020. godine stopa regulatornog
kapitala povedana Je za 0,6 postotnih bodova, koliko su povedane i stope redownog temeljnog |
temeljnog kapitala,

U tablici 21 daje se pregled stope financijske poluge bankarskog sektora FBiH (odnos temeljnog
kapitala | ukupne izloZenosti banke) kroz razdoblja:

- (00 KRS -
Tablica 21: Stopa financijske poluge
R br Vrijednosti [zloFenostl 31.12.2018.% 31130020, 31123021
z 3 4 3
1 Izlodanast] stope financliske pohere 25, 08,367 A5.523.184 27.111.043
2. Temelni kepital 2662338 2581 508 2733978
Stopa financijshe pﬂlugt 10,6% 10,1% 10,1%

* Podaci karigirani usSped promjene raldunevodabeene poltike wrednovanja digela vrijpdnosnih papira kod jedne banke

Stopa financijske poluge na razini bankarskog sektora na dan 31. 12, 2021. iznosi 10,1%, koliko je
iznosila i na kraju 2020, godine,

3.2.4. Kreditni rizik

Odlukom o upravljanju kreditnim rizikom | utvrdivanju ofekivanih kreditnih gubitaka® definirana
su pravila za upravljanje kreditnim rizikom, nadin rasporedivanja izloZenosti u razine kreditnog
rizika | utwrdivanja ECL-a, vrste prihvatljivih kolaterala i drugo. Ista je u primjeni od 1. 1. 2020, Sve
izlo¥enosti rasporeduju se u tri razine kreditnog rizika: rezina kreditnog rizika 1 - niska razina
kreditnog rizika, razina kreditnog rizika 2 - poveéana razina kreditnog rizika i razina kreditnog
rizika 3 - izloZenosti u statusu neizmirenja obveza.

U tablici 22 daje se pregled izlolfenosti na razini bankarskeg sektora FBiH, prema kljulnim
kategorijama financijske imovine, izvanbilanénih izloFenosti | pripadajucih ECL:

o _SlyBaere novine Federacie BIHY, br, 44/19137/20

“ Iﬁinrmaﬁé-:}mmemnﬁ birihwrh:-a sustava FBIH s fti:;q_z}-l na dan 31, 12. 2021
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Tablica 22: Fimancijska imovina, izvanbilanéne stavke | ECL
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* Podatak korigiran za 6,4 milijuna KM, wlijed premjene raéunovodstvene palitice vrednowania dijels vrijedmasnib papira kod
Jedne baniog

Ukupna izlofenost banaka na dan 31. 12. 2021, iznas! 30,4 milijarde KM, od tega se 76,5 milijardi
KM odnosi na bilancne izloRenosti, a 3,9 milijard] KM na izvanbilanéne stavke.

U 2021. godini zabiljeleno je povedanje bilanéne izlofenosti u odnosu na kraj 2020. godine za
iznos od 1.5 milijardi KM ili 6%, a nastao je kao neto efekt povecanja novlanih sredstava |
plasmana za 650,1 milijun KM, financijske imovine koja se vrednuje po amartiziranom trofku
(700,2 milijuna KM) i po fer vrijednosti {229,3 milijuna KM), a smanjenja ostalih financijskik
potraiivanja za 70,4 milijuna KM [znagajnije smanjenje kod jedne banke).

U istomn razdoblju zabiljefeno je povecanje izvanbilanénih stavki za 30,2 milljuna KM ili 0,8%.
Fovecanje je zabiljefeno na poziciji izdanih garancija (54,1 milijun KM), nepokrivenih akreditiva
{14 milijuna KM} i ostalih potencijalnih ocbvezra banke (254,8 milijuna KM), dok je smanjenje
zabiljeieno na poziciji neopozive odobrenih, a neiskorigtenih kredita {280,1 milijun Km).

Rast na poziciji ostalih potencijalinih obveza banke rezultat je iskljuéivo izvjestajnog
prepozicioniranja odobrenih neiskoriftenih kredita koji imaju odredene elemente opozivosti, a
2a koje je banka izvréila rezerviranja za potencijalne obveze (jedna banka), a isti su ranije
Iskazivani na poziciji ,neopozive odobreni a neiskoridteni krediti®,

U tablici 23 daje se pregled bilanénih i izvanbilanEnih izloienosti na razini bankarskog sektora
FBiH, prema razinama kreditnog rizika | pripadajucih ECL:

BT ioaciic o subjektio bankevnog sustava FRIH 5 stanjern na dan 31, 17, 2021
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Tablica 23; lzlofenosti prema razinama kreditnog rizika
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* podatak korigiran za 6.4 miliguna KM, ushiped promjene raunovodstvane politike vrednowania dijela wiijedrasnih papirs ad
pedrm banke

BilanEna izlo¥enost u razini kreditnog rizika 1 na dan 31, 12. 2021. iznosi 24 milijarde KM i Einl
o0,8% ukupne bilanéne izloZenosti. lsta je u odnosu na kraj 2020. godine povetana za 1,7 milijardi
KM il za 7,7%. Povedanje je najvedim dijelom ostvareno kao neto efekt: povedanja kreditnog
portfelja u ovoj razini kreditnog rizika za 842,2 milijuna KM, financijske imovine koja se vrednuje
po fer vrijednosti za 230,7 milijuna KM, duinitkih vrijednosnih papira koji se vrednuju po
amartiziranom trodku za 54,2 milijuna KM, novEanih sredstava na raéunu kod CBBIH u iznosu od
791,8 milijuna KM, gotovine za 2586 milijuna KM, a smanjenja novianih sredstava kod banaka |
plasmana bankama za 407.9 milijuna KM i ostalih financijskih potraivanja za 50,8 milijuna KM.

Bllanéna izlo3enast u razinl kreditnog rizika 2 na dan 31, 12, 2021. iznosi 1,4 milijarde KM | Zinl
5,2% ukupne bilangne izlokenosti. U odnosu na kraj 2020. godine ista je manja za 257,6 milijuna
KM ili 15,7%. Smanjenje ukupne bilanéne izlokenosti u ovoj razini kreditnog rizika ostvareno je
najvetim dijelom kao posljedica smanjenja kreditnog portfelja u razini kreditnog rizika 2 za 2454
milijuna KM i ostalih financijskih potrafivanja za 8,6 milijuna KM,

Bilantna izlodenost u razini kreditnog rizika 3 na dan 31. 12, 2021. iznosi 1,1 milijardu KM i Cini
4% ukupne bilanéne izlofenosti. Ista je u odnosu na kraj 2020, godine povetana za 39,6 milijuna
KM ili 3,9%, a posljedica je najvedim dijelom povecanja kreditnog portfelja u ovoj razini
kreditnog rizika za 49,6 milijuna KM i smanjenja ostalih financijskih potraZivanja za 11,1 milijun
KM,

U 2021. godini u odnosu na 2020. godinu, ECL za razinu kreditnog rizika 1 za bilancnu izlo3enost
smanjen je za 13,2 milijuna KM, 3 za razinu kreditnog rizika 2 za 42,7 milijuna KM, dok je za razinu
kreditnog rizika 3 povedan za 28,2 milijuna KM. U promatranom razdoblju, stopa pokrivenosti
ECL-om za izlokenast! u razini kreditnog rizika 1 smanjena je za 0,1 postotni bod, u razini kreditnog
rizika 2 za 0,7 postotnih bodova, a u razinl kreditnog rizika 3 za 0,3 postotna boda, Ukupna stopa
pokrivenosti ECL-om bilanénih izloZenost] znosi 4,4%, dok je na kraju prethodne godine iznosila
4.7%.

T o ociie o subiektima bankovrog sustava FBIH s stanjem na dan 1. 12. 2021



lzvanbilangna zlofenost rasporedena u razinu kreditnog rizika 1 na dan 31. 12, 2021. iznosi 3,6
milijard] KM | £ini 91,9% ukuprie izvanbilanéne izloenosti. lzloienost u razini kreditnog rizika 2
lzrnosi 309, 1 milijun KM ili 7,9% ukupne izvanbilanine izioZenostl, dok je u razini kreditnog rizika
3 rasporedeno 7,1 milijun Kb ili 0,2% ukupne izvanbilanine izloZenosti.

Ukupna pokrivenost ECL-om izvanbilancnih izloZenosti iznosi 1,3% i za 0,2 postotna boda je manja
U odnosu na kraj prethodne godine. Smanjenje stope pokrivencstl za 6,2 postotna boda
zabiljefeno je kod razine Kreditnog rizika 3, kod razine kreditnog rizika 1 stopa pokrivenost] je na
isto] razini, dok je za razinu kraditnog rizika 2 doflo do povedanja za 0,5 postotnih bodova u
odnosu na kraj prethodne godine.

FBA ofekuje od banaka da riziéne izlofenosti budu adekvatno pokrivene ECL-om sukladno
najboljim procjenama kreditnog rizika. Banke, u uvjetima nestabilnog ekonomskog ckruienja,
trebaju procjenjivati budude otplatne kapacitete klijenata i pravodobno formirati ECL
(cjelofivotni gubici) kako bi se izbjegac potencijalni negativni efekt naglog rasta iznosa ECL-a u
bududem razdoblju (emgl. cliffing effect), s obzirom na neizvjesnost dinamike oporavka
gospodarstva od pandemije.

Ma dan 31. 12. 2021, krediti iznose 15,9 miliard KM st su vedi 2a 6362 milijuna KM ili za 4,2%
u odnosu na kraj 2020. godine. Promatrajuci sektorsku strukturu kredita, najvecu stopu rasta
imali su krediti bankarskim institucijama (145,2 milijuna KM ili 22,8% ukupno ostvarenog
kreditnog rasta). Rast kredita bankarskim institucijama u iznosu od 98 milijjuna KM odnosi se na
rast kratkorofnih izlofenostl niskog rizika, a kaji su ukljuéeni u kredrtni portfel). Ukaliko bi se
iskljugio spomenuti rast kratkorocnib izloZzenosti niskog rizika, u promatranom razdoblje ostvaren
je rast kreditnog portfelja od 3,5%.

Kreditl stanovnistvu iznose 7.6 milijardi KM, s udielom u ukupnim kreditima od 47,9%, i u odnosu
na kraj 2020. godine povedani su za 331,28 milijuna KM ili za 4,6%. Krediti pravnim osobama iznose
8.3 milijarde KM, s udjelom u ukupnim kreditima od 52,1%, | u odnosu na kraj 2020. godine
ostvarili su povecanje od 3044 milljluna KM i 3,8% [grafikon 12). Ukoliko se iskljuéi rast
kratkorofne izloZenosti niskog rizika kod jedne banke, u promatranom razdoblju ostvaren je rast
kreditnog portfelja pravnih osoba od 2,6%.

Grafikon 12: Krediti
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“ Infarmacijs o tubjektima bankownog sustava FRIH ta stanjam na dan 31 13 2001,



Trend | promjena udjela pojedinih sektora u ukupnioj strukturi kredita dani su u tablici 24;
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Tablica 24; Sektorska struktura kredita
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U tablici 25 daje se rofna struktura kredita po sektorima:
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Tablica 25: Rotna struktura kredita
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Sa 31. 12. 2021. u odnosu na kraj 2020. godine kratkorofni krediti

bankarskog sektora FBiH

povedani su za 164,1 milijun KM ili 4,6% (najvecim dijelom uslijed povefanja kratkorofnih
izloZenosti niskog rizika), a duporodni krediti za 403,2 milijuna KM ili 3,6%. Dospjela potrazivanja
iznose 724,2 milijuna KM | vedéa su za 68,9 milijuna KM ili 10,5% u odnosu na kraj 2020. godine.

U valutnoj strukturi kredita najvedi udjel od 52,9% ili 8,4 milijarde KM imaju krediti odobreni u
domaco] valuti, zatim slijede krediti odobreni s valutnom klauzulom s udjelom od 40,8% ili 6,5
milijardi KM [EUR: 6,5 milljardi KM [1i 99,9%, CHF: 4,5 milijuna KM ili 0,1%), a najmanji udjel od
6,3% ili jednu milijardu KM imaju krediti odobreni u stranoj valuti (od toga se na EUR odnosl

98,4%).

U tablicl 26 daje se pregled kredita pravnim osobama i stanovnitvu prema razinama kreditnog

rizika | pripadajudih ECL:

“ Informacija o subjektima bankownog sustava FBIM 58 stanjern na dan 301 12, 2021,
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Tablica 26: Krediti prema razinama kreditnog rizika
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Ereditni portfelj rasporeden u razinu kreditnog rizika 1 na dan 31. 12 2021. iznosi 13,5 milijardi
KM i Cini 85,1% ukupnog kreditneg portfelja. Isti je u odnosu na kraj 2020. godine povecan za
831,3 milijuna KM ili za 6,7%. Stopa pokrivenost] ECL-om za razinu kreditnog rizika 1 iznosi 1,1%
(za pravne osobe 1%, a za stanovnidtvo 1.2%) | manja je za 0,2 postotna boda u odnosu na kraj
2020. godine.

Kreditni portfelj u razini kreditnog rizika 2 na dan 31. 12. 2021, iznosi 1.4 milijarde KM i Eini 8,5%
ukupnog kreditnog portfelja. U odnosu na kraj 2020. godine isti je manji za 253,5 milijuna KM ili
15,8%, pri éemu se samo na fednu banku odnosi 53,1% smanjenja. Stopa pokrivenosti ECL-om za
razinu kreditnog rizika 2 iznosi 11,8% (pravne osobe 12,6%, stanovniftvo 10,1%) | u odnosu na
31. 12, 2020. manja je za 0,7 postotnih bodova.

Kreditni portfel] u razini kreditnog rizika 3 (NPL) na dan 31, 12. 2021, iznosi Jednu milijardu KM i
Cini 6,4% ukupnog kreditnog portfelja, koliko je | na kraju prethodne godine iznosila stopa NPL-a.
Povecanje istog za 38,4 milijuna KM ili 3.9% u odnosu na kra) 2020, godine nastalo je kao neto
efekt: novih NPL-ova u lznosu od 309,4 milijuna KM, oporavka u iznosu od 41,9 milijuna KM,
naplate u iznosu od 1354 milijuna KM, rafunovodstvenog | trajnog otpisa u iznosu od 86,8
milijuna KM, te ostalih stavki u iznosu od 6,3 milijuna KM, Stopa pokrivenosti ECL-om za razinu
kreditnog rizika 3 lznosi 77,5% (pravne osche 74,9%, a stanovniftvo 80,%%) i v odnosu na 31. 12.
2020. manja je za 0,2 postotna boda.

Od ukupnih kredita pravnim osobama, na NPL se odnosi 582,1 milijun KM ili 7%, 3to je za 0,2
postotna boda vise nego na kraju 2020, godine. Ukoliko bi se u svrhu lzracuna NPL-a iz kreditnog
portfelja iskljufile kratkorone izloZenosti niskog rizika, stopa NPL-a ked pravnih osoba bi iznosila
7,8%. Za sektor stanovnigtva NPL iznosi 439, 1 milljun KM [ 5,8% kreditnog portfelja stanovnittva,
5to je smanjenje za 0,2 postetna boda u odnosy na kraj 2020. godine.

Pregled NPL-a {kreditni portfelj rasporeden v razinu kreditnog rizika 3) daje se u grafikonu 13:

IETTN ~iormachs o subioktima bankounag sustava EBIH i stanjem na dan 31 12, 2021,



Grafiken 13: Udjel NPL-a u kreditima
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Ukupna stopa NPL-a rafuna se kao odnos NPL-a i ukupnog kreditnog portfelja. Ukoliko bl se u
cwrhu lzrafuna NPL-a iz kreditnog portfelja iskljutile kratkorofne izlofenosti niskog rizika stopa
MPL-a bi bila veca.

Detaljnija | potpunija sektorska analiza kreditnog portfelja bankarskog sektora FBiH moie se
saghedati iz Priloga 5. Informacije, a zasnovana je na podacima o granskoj koncentraciji kredita
unutar sektora pravnih osoba (prema NACE Sifrarniku djelatnosti) i stanovniitva (po namjeni).

Kod kredita pravnim osobama najvedi udjel imaju krediti odobrenl trgovini (2,8 milijardi KM ili
33,3% kredita pravnih osoba, odnosno 17,3% ukupnog kreditnog portfelja), preradivaikoj
industriji (1,9 milijardi KM ili 23,1% kredita pravnih osoba, odnosno 12% ukupnih kredita), te
financijskoj djelatnosti (1,1 milijarda KM 1l 12,9% kredita pravnih osoba, ednosne 6,7% ukupnih
kredita).

Udjel NPL-a kod kredita odobrenih trgovini znosi 5,3%, kod preradivatke industrije je 13,6%, dok
kod financijske djelatnosti nema NPL-a. Kod kredita adobrenih ostalim pravnim osobama, najveci
udjel NPL-a na kraju 2021, godine prisutan je kod kredita odobrenih obrazovanju (26,4%],
poljoprivredi (24,6%), te djelatnosti hotelijerstva | ugostiteljstva (11%).

Kod kredita odobrenih stanovaiftvu najvedi udjel imaju krediti za optu potrodnju (Sest milijardi
KM ili 78,6% kredita stanovnidtvu, odnosno 37,6% ukupnog kreditnog portfelja) | krediti odobreni
za stambene potrebe (1,5 milijardi KM ili 20,3% kredita stanowniftvu, odnosno 9,7% ukupnog
kreditnog portfelja). Udjel NPL-a kod kredita adobrenih za opéu potrodnju iznosi 6,6%, dok je kod
ctambenih kredita 2,4%. Visoki udjel kredita za opéu potrosnju u kreditnom paortfelju bankarskog
sektora FBiH ukazuje na potrebu pojatanog opreza u oblikovanju kreditnih politika banaka.

U tablici 27 dan je pregled najznafajnijih koeficijenata kaji se koriste za ocjenu kreditnog rizika u
bankama u FBIH:

TSI oo e o subjektima bankownog sustava FBiH sa stanjem ria dan 3112 2021,



Tablica 27: Pokazatelji kreditnog rizika
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Kreditni rizik je dominantan rizik u bankarskom sektoru FBiH, zbog fega |e fokus supervizora na
ocjeni praksi upravijanja kreditnim rizikom, odnosno ocjen| prakse odobravanja, pracenja |
analize izloZenosti kreditnom riziku, uspostave sustava rancg upozorenja na povefanje kreditnog
rizika, rasporedivanja izlofenosti u razine kreditnog rizika i utvrdivanja ECL-a, pastupanje s
nekvalitetnim izlofenostima, te upravljanja rizikom koncentracije.

Mjere koje je FBA propisala u razdoblju pandemije imaju za cil] Izbjegavanje negativnih
ekonomskih posljedica pandemije | smogutavanje oporavia gospodarstva, a &to e rezultiratl i
ublaZavanjem rasta NPL-a u uku pnom kreditnom portfelju u narednom razdoblju. Rast NPL-a je
otekivan, ali mode ravisiti i od efikasnosti drugih mjera koje imaju za cllj oporavak ekonomskih
aktivnosti,

Zakljuéno s krajem 2021, godine, 259.3 milijuna KM ili 1.6% od iznosa ukupnih kredita je
obuhvaceno nekom od aktivnih mjera propisanih Odlukom o priviemenim mjerama koje banka
primjenjuje za oporavak od negativnih ekonormskih posljedica uzrokovanih pandemijom. Ukupan
iznos kreditnog portfelja pravnih osoba koji je obuhvacen nekom od aktivnih mjera iznosi 248,3
milijuna KM ili 3% kreditnog portfelja pravnih osoba, dok portfelj stanowniftva pod aktivnim
mijerama (znosi 11 milijuna KM ili 0,1% kreditnog partfelja stanovnidtva,

3.2.5, Profitabilnost

Na profitabilnost banaka najznatajnije utjete kvaliteta aktive. Takoder, pokazatelj profitablinosti
mode biti pod utjecajem i ostalih rizika, strukture, diverzificiranosti i troskova izvora financiranja,
traskovne efikasnost], vanjskih faktora keji su specificni za bankarski, odnosno financijski sektor
u FBiH [razvijenost financijskog sustava, regulaterna obiljelfa, industrijska koncentracija i dr.) |
eksternih makroekonomskih faktora {ekonomski rast, kamatne stope na svietskom triistu, stopa
zaposlenosti i nezaposlenosti, kretanje plata, inflacija i dr.).

1 supervizorske perspektive, profitabilnost bankarskog sektora u FBiH, kao i pojedinacnih banaka

u sektoru, promatra se u konteksty odriivosti, odnosno stabilnosti razine | kvalitete zarade i
jacanja kapitalne osnove putemn zadriane dobiti,

TN <o o subjektima bankownog susteve FAik sa stanjem ne dan 31, 1. 309



Razina, kvaliteta i trend zarade bankarskog sektora u FBiH

Na razini bankarskog sektora u FBiH za razdoblje 1.1.- 31. 1. 2021, iskazan je pozitivan financijski
rezultat u iznosu od 293,6 milijuna KM, o je za 119,3 milljuna KM viZe u odnosu na prethodnu
godinu, kada je pandemija znafajnije utjecala na profitabilnost banaka (tablica 28]. Sve banke sa
sjediftem u FBIH iskazale su pozitivan financijski rezultat za 2021. godinu,
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Tablica 28: Ostvareni financijski rezultat banaka
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U Prilogu 6. prikazan je zbirmi rafun dobiti i gubtika banaka u FBiH za razdobije 1.1.-31.12. 2021,
po shemi FBA, 5 usporednim podacima za isto lzvje §tajno razdoblje 2020, gedine.

Ukupni prihedi bankarskog sektora u FBIH
Prema izvjeltajnim podacima banaka, u 2021. gedini na razini bankarskog sektora u FBIH

ostvareni su ukupni prihodi u iznosu od 1,2 milijarde KM i u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine vedi su za 53,6 milijuna KM ili za 4,6% (tablica 29).
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Tablica 29: Struktura ukupnih prihoda banaka
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U strukturi ukupnih prihoda, prihodi od kamata i slicni prihodi sudjeluju sa 56,5%, dok operativii
prihodi sudjeluju sa 43,5%. U odnosu na isto razdoblje prethodne godine, dodlo je do smanjenja
udjela prinoda od kamata i sliénih prihoda za 3.5 postotnih bodova, koliko iznosi povedanje udjela
operativaih prihoda. Ukupni kamatni i sliéni prihodi su u promatranom razdoblju za bilje ili
smanjenje od 10,3 milijuna KM ili 1,5%. Dominantna stavka u ovim prihodima su kamatni prihodi
po kreditima | poslovima leasinga, £iji je udjel u ukupnim prihodima smanjen za 3,4 postotna
boda. U tstom razdoblju smanjen je udjel kredita | potradivanja po poslovima leasinga u ukupnoj
aktivi za 1,1 postotni bod (sa 62,5% na 61,4%), dok je prosjedna ponderirana NKS na kredite
povedana sa 3,16% na 3,21% (za 0,05 postotnih bodova).

BT oo o ubiektima bankomog sustava FBIH 8 stanjem na dan 31 12 2021,



U 2021. godini kamatni prihodi po kamatonosnim radunima depozita kod depozitnih institucija
smanjeni su za dva milijuna KM ili 71,3% u odnosu na prethodnu godinu. U istom razdoblju, udjel
kamatonosnih ratuna depozita kod depozitnih institucija u ukupnoj aktivi bankarskog sektora u
FBiH povecan je sa 15,6% na 16,1% (za 0,5 postotnih bodoval.

U okviru ostalih prihoda od kamata 2abiljeienc je povedanje na pozicjama kamatnih prinoda od
plasmana drugim bankama za 2%, od vrijednosnih papira koji se drie do dospijeca za 19,9% |
ostalin prinoda za 6,1%.

Ukolike se promatra sektorska struktura ostvarenib kamatnih prikoda, najvedi dio odnosi se na
prihode od stanovniftva (61,2%), iako krediti stanovnistve gine 47,9% ukupnog kreditnog
portfelja bankarskog sektora FBiH, zbog vece prosjecne ponderirane NKS, koja za stanovnistvo
iznosi 5,17%, a za gospodarstvo 2,45%. Od ukupnih kamatnih prinoda, na prihode od privatnih
poduzeda odnosl se 29,.2%, od viadinih institucija 5%, a od javnih poduzeda 1,6%.

Ukupni operativni prihodi su u promatranem razdoblju zabiljefili povedanje od 63,9 milijuna KM
ili 13,7%. U strukturi ukupnih operativnih prihoda, najveca stavka su prihodi po naknadama za
izvriene usluge koji su zabiljedili povecanje za 47,1 milijun KM ili 13,8%. Prihodi iz poslovanja s
devizama ostvarili su najvedu stopu rasta od 30,1%, cdnosno ved su za 16,3 milijuna KM u odnosu
na prethodnu godinu.

Ukupni rashodi bankarskog sektora u FBiH

Prema izvjestajnim podacima banaka, ukupni rashodi na razini bankarskog sektora u FBIiH u 2021,
godini iznose B91.8 milijuna KM | u odnosu na isto razdoblje prethodne godine manji su 22 86,3
milijuna KM [li 8 8% (tablica 30).
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Tablica 30: Struktura ukupnih rashoda banaka
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U strukturi ukupnih rashoda, dominiraju nekamatni rashodi s udjelom od 86,5%, dok rashodi od
kamata | sliéni rashodi sudjeluju sa 13,5%. U odnosu na isto razdoblje prethodne godine, povecan
|e udjel rashoda od kamata za 0,2 postotna boda, za koliko je smanjen udjel nekamatnih rashoda.

BT o o subjektime bankownog sustava TBIH sa stanjem na dan 31, 12, 2021,



U promatranom razdoblju kamatni | sliéni rashodi smanjeni su za 10 milijuna KM (i 7,7%, 5to je
rezultat smanjenja kamatnih rashoda po depozitima, kojl su smanjeni za 14,6 milljuna KM Il
16,2%, iako depoziti predstavljaju dominantan izvor financiranja bankarskog sektora u FBIiH.
Depozitni potencijal na kraju 2021, godine iznosi 21,2 milijarde KM i vedi je za 1,5 milijardi KM u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine, kada je iznosio 19,7 milijardi KM,

Kamatonosnl depoziti u ukupnom depozitnom potencifalu sa 31, 12, 2021, sudjeluju sa B66,5% i
smanjen im je udjel, s obzirom da su na kraju 2020. godine sudjelovali sa 69,3%. Smanjenje
kamatnih rashoda po depozitima posljedica je, pored smanjenja udjela kamatonosnih depozita, i
smanjenja prosjedéne ponderirane NES za depozite, sa 0,70%, kolikeo je iznosila na kraju prethodne
godine, na 0,48% koliko iznosi na kraju 2021, godine.

Kamatni rashodi po uzetim kreditima | ostalim pozajmicama u promatranom razdoblju smanjeni
su za 1,2 milijuna KM ili za 15,4%, dok je u isto vrijeme razina zaduienja bankarskog sektora u
FBiH po uzetim kreditima | ostalim pozajmicama smanjena za 32,8 milijuna KM ili 4%,

Dstali rashodi od kamata povedani su u promatranom razdoblju za 5.8 milijuna KM ili 18,3%,
najvecim dijelom po osnovi povecanja rashoda po osnovi negativne naknade na sredstva banaka
iznad obvezne rezerve i na sredstva obvezne rezerve po osnovi osnovice U stranim valutama | u
domato] valuti s valutnom kfauzulom kod CBBIH (povedanje za 4,2 milijuna KM ili 39%) i negativne
kamatne stope na depozite kod ino-banaka (povecanje za 1,4 milijuna KM ili 18,2%).

Ma razini bankarskog sektora u FBiH, u promatranom razdobiju, ukupni nekamatni rashodi su
smanjeni za 76,3 milljuna KM ili 9%, pri {emu se najznatajnije strukturalne promjene odnose na
smanjenje trofkova ispravaka vrijednosti, rezerviranja po potencijalnim obvezama | astallh
vrijednosnih uskladivanja za 106,3 milijuna KM ili 584%, a povecanje troskova poslovnog
prostora | amortizacije za 9,2 miljjuna KM il 5.6%, ostalih poslovnih i direktnih troskova za 20
milijuna KM ili 14,7% i trofkova plada za dva milijuna KM 1l 0,8%. Tri banke nisu Imale troSkove
ispravaka vrijednosti u ovoj godini, a samo tri banke imale su vede troSkove ispravka vrijednost|
u ovoj godini v ednosu na prethodnu. Od ukupnog smanjenja trotkova ispravke vrijednosti u
promatranom razdoblju, 56,9 milijuna KM ili 53,5% odnosi se na dvije banke. Smanjenje ispravaka
vrijednosti kod istih posljedica je znafajnije naplate NPL-a, kao i finjenice da je u prethodnoj
godini doflo do rnatajnog uvedanja ispravaka vrijednosti po osnovi konzervativnijin pretpostavki
makroekonomskog modela, te primjene holistickog pristupa M5F1 9 {post model adjustment -
FMA) za vide klijenata kod kajih je uslijed pandemije prepoznat dodatni rizik, dok su u 2021,
godini makroekonemske prognoze poveljnije, te je ked odredenih klijenata doSlo do pobolj3anja
internog rejtinga, odnosno deaktivacije PMA &to je rezultiralo smanjenjem spravaka vrljednosti.

Koeficijenti profitablinost], produktivnosti | efikasnosti poslovanja bankarskog sektora u FBIH

Ul tablici 31 daa je pregled najznadajnijih velidina | koeficijenata koji se koriste kao mjere za ocjenu
profitabilnosti, produktivnosti | efikasnosti poslovanja banaka u FBIH:

I formiacis o subjektims baniounag swsteve FBiH 58 stanjem na dan 31 12. 2021



- OO KM Y B -

Tablica 31: Pokazatelfi profitabilnosti, produktivnosti | efikaenosti
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Ukeliko se promatra neto kamatni prihod, tabiliezeno je njegovo smanjenje u odnosu na
prethodnu godinu za 320 tisuéa KM, pri éemu je zabiljeZeno znatajnije smanjenje njegovog udjela
u ukupnom prihedu, 53 54,9% na 51,7%.

Dobit na presjecnu aktivu | prosjeéni ukupni kapital bilje?e rastué trend u odnosu na prethodnu
godinu, dok su ostali pokazatelji profitabilnosti uglavnom na istoj razini, osim CiR-a, koji je
poboljsan,

3.2.6, Ponderirane NKS i EKS

5 ciliem vece transparentnosti | lakie usporedivosti uvieta banaka za odobravanje kredita i
primanje depozita, te zatitu klijenata kroz uvodenje transparentnog prikaza trotkova kredita,
odnosno prinoda depozita, a sukladno medunarodnim standardima, kriterijima | praksama u
drugim zemljama, FBA je propisala jedinstven nafin obrafuna i iskazivanja EKS za sve banke sa
siedistem u FBIH, kao i za organizacijske dijelove banaka sa sjedistem u RS-u, a kaji posiuju u FBIH.
Banke su obvezne mjeseéno izviedéivati FBA o ponderiranim NKS i EKS na odobrene kredite |
primljene depozite u izvjeitajnom mjesecu, sukladno propisanoj metodologiji®®. FBA na temelju
dostavljenih podataka, prema utvrdenoj metodalogifi, izrafunava ponderirane prosjecne NKS |
EKS za bankarski sektor | iste zavise, osim od visine kamatnib stopa pojedinacnih banaka, | od
valumena i strukture novoodobrenih kredita, odnosno novougovorenih depozita.

Za potrebe korisnika kredita, a prilikom anafize trenda kamatnih stopa, relevantno je pratiti
kretanje ponderirane EKS, s obzirom da ukljufuje sve trodkove keje korisnik placa, a koji su
direktno povezani s kreditom, t. uvjetima korifenja kredita i koji ulaze u obradun cijene kredita
{na primjer: troskovi za obradu kredita, troskovi premije osiguranja kod fizitkih osoba ako e
osiguranje uvjet za odobravanje kredita, te drugi trofkowvi u vezi sa sporednim uslugama koje
placa klijent, a uvjet su za koridtenje kredita).

"= Odluka o jedinstvenam nating abrafuna iskazvanja efektivne kamatne stope fa kredite | doperite (“SoBene noving Fedaeracije
Bi", bro] B1/17) i Uputstvo 13 radunavanje pordesrans nomirmaine | efektivne kamatee stoge

TN foermacia o sutisktima Bankounog sustava ERM sa stanjem na den 3117 2071,



U Prilogu 7. daju se prosjeéne ponderirane NKS i EKS na kredite | depozite po razdobljima

Kada se promatra rofna struktura novoodobrenih kredita u 2021. godini, presjetna ponderirana
EKS na dugorotne kredite smanjena je za 0,13 postotnih bodova (sa 5,31% na 5,18%), dok je za
kratkoroéne kredite smanjena za 0,08 postotnih bodova (sa 2,53% na 2,45%|. Promatrano prema
sektorsko] strukturi, prosjegna ponderirana EKS na ukupne novoodobrene kredite gospodarstvu
smanjena je za 0,05 postotnih bodova (sa 2,76% na 2,71%}, prosjecna ponderirana EKS na ukupne
novoodobrene kredite stanovnistvu smanjena je za 0,54 postotna boda (sa 7,04% na 6,50%), dok
je prosieéna ponderirana EKS na ukupne novoodobrene kredite ostallm sektorima smanjena za
0,38 postotnih bodova (sa 3,35% na 2,97%).

lako su pojedinatne ponderirane EKS smanjene u odnosu na prethodnu godinu, ukupna
prosje€na ponderirana EKS na kredite odobrene v 2021 godini je povecana za 0,11 postotnih
bodovai iznosi 3,78%. Razlog navedenog je promjena roéne strukture novoodobrenih kredita, s
obzirom da je doZlo do smanjenja udjela kratkorotnih kredita u novoodobrenim 2a 7,7 postotnih
bodova u odnoesu na 2020 godinu, koji se odebravaju po nifim kamatnim stopama, a za koliko se
povecao udjel dugoroénih kredita, s primijenjenim vedim kamatnim stopama.

Ukupna prosjeéna panderirana EKS na depozite u bankarskom sektoru FBiH prikupljene u 2021.
godini iznosi 0,48% i u odnosu na 2020. godinu, kada je iznosila 0,70%, smanjena je 23 0,22
postotna boda. Promatrane prema roénosti depozita, prosjetna ponderirana EKS na kratkoroéne
depozite zabiljedila je smanjenje za 0,13 postotnih bodova (sa 0,34% na 0,21%), dok j& na
dugoroéne depozite smanjena za 0,30 postotnih bodova (sa 1,05% na 0,75%), Kada se promatra
sektorska struktura prikupljenih depozita u 2021, godini, prosjeéna ponderirana EKS na depozite
privrede smanjena je za 0,15 postotnih bodova (sa 0,90% na 0,75%), prosjeéna ponderirana EKS
na depozite stanovniitva smanjena je za 0,31 postotni bod (sa 0,90% na 0,59%), dok je prosjecna
ponderirana EKS na depozite ostalih sektora smanjena za 0,13 postotnih bodova (sa 0,44% na
0,26%).

3.2.7. Ukvidmost

Upravijanje rizikom likvidnostl je, uz upravijanje kreditnim rizikom, jedan od najvainijih i
najslo®enijih segmenata bankarskog poslovanja, Odriavanje likvidnosti u triidnoj ekonomiji je
permanentna obveza banke i osnovna pretpostavka za njenu odriivast na financijskom trEstu, te
jedan od kljuénih preduvjeta za uspostavijanje | ofuvanje povjerenja u bankarski sektor, njegovu
stablinost i sigurnost.

U tablici 32 daje se pregled ispunjenja LCR-a, pokazateljs kratkorofne otpornosti banaka na rizik
likvidnostl, u bankarskom sektoru u FBiH:

- 000 KM -
Tablica 32: LCR
H. Inieks
5 3112, 319, 31, 12, 2020, 1.12. 2021,
br. ot a 473 is/8)
t 2 ] a g & )
Taktari sloj Tivid st 4,777 454 G5BT 37E 7064 703 124 171
st eyidnosnil odiey) 1LEZB.AZ] 11BE.EAL 1175 ELE 134 145
LCR Faive TERY e L) 03 E3

3 31. 12, 2021. LCR na razini bankarskog sektora FBiH iznosl 222% i sve banke ispunjavaju
zahtjeve u pogledu LCR-a.

IGTEE oecie o sublektima bankaunog sustava FRIM sa stanjern na dan 31 12. 2021,



Struktura zaltitnog sloja likvidnosti, po trzisnoj vrijednosti nakon primjene korektivnih faktora,
prikazana je u tablici 33:

= (O KM -
Tablica 33: Za&titni sloj likvidnosti
I Il
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Zaltitni sloj likvidnosti iznosi 7,1 milijardu KM | biljef pavedanje od 1,2 milijarde KM Il 20,8% u
odnosu na kraj prethodne godine. Kod svih banaka, osim jedne, zadtitni sho] likvidnosti je veci u
adnosu na kraj 2020. godine, a najvece povecanje zabiljeeno je kod jedne banke i iznosl 29,1%
ukupnog povecanja. U strukturi zadtitnog sloja likvidnosti, likvidna imovina razine 1 sudjeluje sa
99,9%, koliko je iznosile njezin udjel | na kraju prethodne godine. U okviru likvidne imovine razine
1 najvedi udjel ima iznos iznad obverne rezerve koju banke drie u CBBIH 53 43,9%, zatim gotovina
54 21,6%, te imovina centralnih vlada sa 19,8%.

lzradun neto likvidnosnih odljeva mode se vidjeti iz tablice 34:

- M) Kl -
Tabiica 34: Neto likvidnasni odijevi
. Incliehs
i 113, 1 122020, i 1 :
e Ciis 3 il 311 FLA2.20r (af3) t5/a)
1 2 | i T & ?
L Usapni odileyl 3850770 4075334 5.5 7E I 115 114
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Pri izratunu neto likvidnosnih odljeva na dan 31. 12. 2021., kod svih banaka su odljevi umanjeni
2a lznos ukupnih prilieva, s obzirem da su isti mandi od 75% ukupnih likvidnosnih odljeva.

U strukturi odljeva koji na dan 31. 12. 2021, iznose 43,5 milljardi KM (prije primjene stope
odljeva), najvedi udjel imaju odljevi po osnovi depozita stanovnistva (9.8 milijardi ili 41,7%
ukupnih odijeva, od dega se na stabilne depozite odnosi pet milijardi KM ili 50,7% odljeva
depozita stanownistva), zatim depoziti drugih Kijenata (7,7 milijardi KM ili 32,7% ukupnih
odlijeva), te drugi proizvodi i usluge (3,1 milijarda KM ili 13,3% uku pnih odijeva).

U strukturi ukupnih priljeva koji iznose 2,4 milijarde KM, najvedi udjel imaju novéana potraiivanja
od financijskih klijenata (1,3 milijarde KM i1l 55.6% uku pnih prifjeva), na koje je primijenjena stopa
priljeva od 100%, zatim prilievi po esnovi financljskih derivata {708,1 milijun KM ili 29,5% ukupnih
prilieva) na koje je takoder primijenjena stopa priljeva od 100%, te potraiivanja od klijenata kaji
nisu financijski kiijenti u iznosu od 224,4 milijuna KM ili 9,4% ukupnih priljeva, a na koje je
primijenjena stopa priljeva od 50%.

infarmacija o subjeitirna bankovnog susteva FBIH 52 stanjem na dan 31. 12, 2027



Rofna struktura depozita po preostalom dospijecu prikazana je u talici 35:

- (G0 K
Tablica 35: Rofna struktura depozita po preostalom despijecu
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€4 31. 12, 2021, kratkoroéni depoziti imali su udjel od 84,5% u ukupnim depozitima, a dugorocni
15,5%, pri femu je dodlo do povecanja udjela kratkorofnih, cdnosno smanjenja udjela
dugoroinih depozita za 2,7 postotnih bodova u odnosu na kraj 2020, godine.

U promatranom razdoblju zabiljeleno je povetanje kratkoroénih depozita za 1,8 milijardi KM ili
11,2%, dok su dugorofni depoziti smanjeni za 284,2 milijuna KM il B%. Smanjenje dugorotnih

depozita ostvareno je | kod depozits rofnosti do pet godina (za 213,9 milijuna KM Ill 6,3%), a i
kod depozita preko pet godina (za 70,3 milijuna KM ili 38,7%). Ako se amalizira struktura

dugoroénih depozita po preostalom dospijecu, vidijivo je da dominiraju depozitl s preostalom
rofnoitu do pet godina (96,6%).

Pregled osnovnih pokazatelja likvidnosti prikazan je u tablici 36:

T
Tablica 36: Pokazatelji likvidnosti

K.

b Polkazatel| 31. 122019, 31, 12, M. 31. 12, 2021,
1 i 3 4 5

1. Ukuldna sredstva™ fnete aktha ES R 11.3 31g

7. Ukvidna sredsivaferatkarodne fin, obveze 45.d 15.% 440

1. ¥ratkorgéne fin. obvezefulkoopne 1. obyveze 75,4 78,5 82,3

4 Ereditl/depoziii | uzetl krediil 51 4,5 i

% Kreditl/depoit, uzeti krediti | subard, dugoi®® 74,4 73,8 TLE

U ednosu na kraj 2020. godine, povecan je udjel likvidninh sredstava u neto aktivi i kratkoroénih
financijskib obveza u ukupnim financijskim obvezama, a smanjen je odnos lkvidnih sredstava i
kratkorocnih financijskih obveza. Pokazatelj ,krediti/depoziti | uzeti krediti” biljedi poboljiSanje i

u zoni je zadoveljavajuceg.

U funkeiji planiranja potrebne razine likvidnih resursa, banke trebaju planirati izvere | strukturu
adekvatnog likvidnog potencijala | u vezi s tim planirati | kreditnu politiku, Rocnost plasmana,
odnosna kreditnog portfelja je determinirana upravo rocnostu iZvora.

T Likvidna sredstva u wlem smishe: getoving | depozitl | drugs finsencijska sredatva § preostaim rokom dospl|eda manjim od trl

mjeseca, iskljulujui meduhankarske depatite
= prethodni koeficijent jo prodiren, uitvione su akljudeni i subordinirani duges, 50 je reainijl pakazatel]

“ infarmacija o subjektima bankownog sustava FBIH 52 stanjem na dan 31, 12, 2011



Vaian aspekt pradenja | analize pozicije likvidnosti je roéna uskladenost preostalih dospijeca
stavkl financijske aktive i obveza prema vremenskoj skali, koja je propisanim minimalnim limitima
kreirana na vremenski horizont od 180 dana. $ obzirom da je rofna transformacija sredstava kod
banaka inherentno povezana s funkcionalnim karakteristikama bankarskog poslovanja, banke
kentinuirano kontroliraju roénu neuskiadenost izmedu izvora | plasmana, odriavajuéi je u skladu
s propisanim limitlma.

Ll tablici 37 daje se pregled roéne uskladenosti financijske aktive | obveza do 180 dana:

- OO0 KA -
Tablica 37: Rofna uskladenost financijske aktive | obveza do 180 dana
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* Podaci Worigirand uslijed pramjene radunovadstwana palitike viednovana dijela vrijednossih papira kod jedne banke

Na dan 31. 12. 2021. financijska aktiva u sva tri intervala bila je manja od financljskih obveza, 2
ostvareni postotcl roéne uskladenosti bili su iznad propisanog minimuma: u prvom intervalu za
12,7%, u drugom za 21% i u trecem intervalu za 29,4%.

Promatrajuci osnovne pokazatelje likvidnosti, kvalitativne | kvantitativne zahtjeve, kao i druge
faktore koji utjedu na poziciju likvidnosti banaka, moke se rakljuéiti da je likvidnost ban karskog
sektora u FBiH na kraju 2021, godine zadovoljavajuda, i pored negativnin efekata pandemije na
pospodarstvo.

3.2.8. Deviznl [FX) rizik

U svom poslovanju banke su izloZene rizicima profza¥im iz mogudih gubitaka po bilanénim |
izvanbilantnim stavkama nastalim uslijed promjene cijena na triitu. ledan od tih rizika je i FX
rizik, kaji nastaje kao rezultat promjena valutnih teéajeva 1/1li neuskladenosti razine aktive, pasive
| izvanbitantnih stavki u isto] valuti - individualna devizna pozicija ili svih valuta zajedno s kajima
banka posluje - ukupna devizna pozicija banke. Odlukem o upravljanju deviznim rizikom banke,

“ Informaciia o subjektima bankownog sustave FEIH sa stanjem na dan 31. 1. 2021



propisan je nafin izrafunavanja devizne pozicije i najveda dopuftena izloienost FX riziku, tj.
opranienja 2a otvorenu individualnu i ukupnu deviznu poziciju (duga ili kratka), obracunata u
odnosu na priznati kapital banke. U cilju ublaiavanja posljedica pandemije, FBA je u navedenoj
Odluci izvriila izmjene u smislu povedan|a limita za individualnu deviznu poziciju za EUR { ukupnu
deviznu poziciju banke,

Prema stanju na dan 31, 12, 202 1. na razini bankarskog sektora u valutnoj strukturi aktive banaka
stavke u stranim valutama iznose Eetiri milijarde KM, s udjelom od 15,5% (na kraju 2020. godine
3,9 milijardi KM ili 16%), Valutna struktura pasive bitno je drugadija, jer je udjel obveza u stranoj
valuti znatno vedi i iznosi 7,9 milljard] KM il 30,4% (na kraju 2020. godine osam milijardi KM, uz
udjel od 32,9%).

U tablici 38 daje se struktura financijske aktive i financijskih obveza i devizna pozicija za EUR, kao
najznatajnije valute i ukupna devizna pozicija na razini bankarskog sektora:

- mmiijueni KM -
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Promatrano po bankama i ukupno na razini bankarskog sektora FBIH mode se konstatirati da se
izlofenost banaka i sektora FX riziku na kraju 2021. godine kretala u okviru propisanih
ogranifenja.

Sa 31, 12. 2021. dugu deviznu poziciju imalo Je osam banaka, a Sest banaka kratku poziciju. Na
razini sektora iskazana je duga devizna pozicija od 4,6% ukupnog priznatog kapitala banaka, 3o
je za 35,4 postotna boda manje od dopuitene, Individualna devizna pozicija 2a EUR, iznosila je
4,5%, %o je za 35,5 postotnih bodova manje od dopuitene, pri femu su stavke financijske aktive
bile vete od financijskih obveza {duga pozicija).

“ Informaija o subseitma bankovnag susteva FBIH 53 stanjem na dan 31, 12. 2021



Ako se analizira struktura stranih valuta, u financijskoj aktivi'® dominantan je udjel EUR od 81,2%
(31. 12. 2020. godine £1,1%), uz povecanje nominalnog iznosa za 102,7 milijuna KM (Il 3,2% u
odnosu na kraj 2020, godine. Udjel EUR-a u financijskim cbvezama je 90,6% (31. 12. 2020, godine
90,6%) i u odnosu na kraj 2020. godine smanjeno je 2a 131,5 milijuna KM ili 1,8%. Osnovica 7a
izracun udjela EUR-a u financijskoj aktivi | financijskim obvezama ne ukljutuje stavke s valutnom
klauzulom.

3.2.9. Kamatni rizik u bankarskaj knjizi

Kamatni rizik u bankarskoj knjizi je rizik od moguceg nastanka negativnih efekata na financijski
rezultat i kapital banke po osnovi pozicija iz bankarske knjige uslijed promjene kamatnih stopa.
Promjene kamatnih stopa koje generiraju ova] rizik obifne <e javijaju kao posiiedica
neuskladenosti u rokovima dospljeca, promjena kamatnih stopa na pozicije aktive | pasive ili
izvanbilanine kratke ili duge pozicije,

FBA Je Odlukom o upravijanju kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi propisala minimalne
standarde za uspostavu sustava upravijanja kamatnim rizikom u bankarskoj knjizl, naéin lzratuna
promjene ekonomske vrijednosti koja proiziazi iz pozicija bankarske knjige, te izvje¥ivanje FBA
na kvartalnoj razini. Banka je dufna uspostaviti svecbuhvatan | efikasan sustav upravijanja
kamatnim rizikem u bankarskoj knjizi koji je razmjeran vrsti, opsegu i slofenosti posiova banke,
kao | njenim rizi€nim profilom. Za potrebe f2vjeidivanja FBA o izloZenosti kamatnom riziku v
bankarskoj knjizi, banka je duina keristiti se jednostavnim izracunom pri procjeni promjene
ekanomske vrijednosti bankarske knjige, primjenjujuéi standardni kamatni %ok od 200 baznih
bodova na pozicije bankarske knjige po svim znafajnim valutama pojedinafno i za ostale valute
ukupno, obuhvadajudi sve pozicije bankarske knjige koje su osjetljive na promjene kamatnih
stopa,

Iz tablice 39 mole se vidjeti valutna struktura promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige
i odnos promjene ekonomske vrijednosti bankarske knjige | regulatornog kapitala na razini
bankarskog sektora FBiH;

- 300 KM -

Tablica 3%: Ukupna ponderirana pozicija bankarske knjige
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5topa promjene ekonomske vrijednosti pozicija bankarske knjige | regulatornog kapitala na dan
31. 12. 2021. iznosi 3,6%, 5o je u okviru propisanog ogranitenja | veda je za 0,4 postotna boda u
ednosu na kraj prethodne godine.

T lavor: izvjesle o devizne] pazicii banke - dic financijske aktivie {u stranim salutama denominirana u KM), Stavke bilandne
aktrea | Evanhilance se iskaruje po neta nately, odnosng umnanjuju se za imos ECL-a

“ Infizrmacifa o subjextima benkovnog sustava FBIH sa stanjem na dan 31, 17, 2021



1.3, PREPORUKE ZA BAMKARSKI SEKTOR

FBA te, sukladno propisanim nadleznostima za nadzor poslovanja banaka v FBiH, nastaviti =

poduzimanjern mijera i aktivnosti na ofuvanju i jatanju stabilnosti bankarskog sektora i zadtite

deponenata, te unapredenja sigurmnog, kvalitetnog i zakonitog poslovanja banaka u FBIH.

Mavedene mijers i aktivnosti e narofito bitl usmjerene na nastavak kontinuiranog nadzora

banaka, s tedistem na:

= provedenju SREP-a za banke prema dinamidl utvrdeno] Odlukom o postupku supervizarskog
pregleda | procjene banke® i usvojenom SREP metodologljom, te kontinuirano pracenje SREP
indikatora za sve banke;

= pracenju rizitnog profila i kapitalne pozicije svih banaka, ukljuCujuci ispunjenje kapstalnih
zahtjeva kao rezultat SREF procjens;

» provodenju supervizorske procjene ICAAP-a | ILAAP-3, kao | planova oporavka 2a sve banke;

» prafenju efekata posebnih mjera FBA na oporavak od negativnih posljedica uzrokovanih
pandemijom | postupanju banaka po istima, s posebnim fokusom na pratenje kvalitete aktive
banaka nakon isteka posebnih mjera;

= kontrolama dominantnih riziEnih segmenata poslovanja, kontrolama banaka od sistemskog
znataja za razvo] kreditnih aktivnosti | banaka kod kojih su koncentrirani veliki iznosi Stednje |
drugih depozita, te kontrolama postupanja banaka u segmentu zaltite korisnika financijskih
usluga i diranata | dr.;

* kontrolama primjene Odluke o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanje ofekivanih
kreditnih gubitaka, ukljufujudi i ocjenu Internih modela za procjenu parametara kreditnog
rizika;

» pratenju realizacije strategija postupanja s nekvalitetnim izloZenostima i godisnjih operativaih
planova za banke kod kojih je udio NPL-a u ukupnim kreditima vedi od 5%;

» priprema za provodenje testiranja otpornosti banaka na stres u 2023. godini u skladu s
utvrdenom dvogodisnjom dinamikom provodenja, a sve s ciljem pradenja poslovanja svake
banke, ocjenjivanja rizika | blagovremenog poduzimanja odgovarajudih mjera;

= nastavku kontinulrane suradnje s nadieinim supervizorskim tijelima za nadzor bankarskih
grupa iz EU i tredih zemalja Eije Elanice imaju siediite u FBIH, s ciljem efikasnije supervizije |
unapredenja supervizorskih praksi, te suradnje i razmjene informacija sa ECB-om i EBA-om po
pitanjima supervizije i bankarske regulative, kao i s medunaradnim financijskim institucijama;

= ynapredenju suradnje kroz potpisivanje novih sporazuma o suradnji s relevantnim
institucijama u BiH, koje su ukljufene u institucionaini ckvir za obavljanje supervizile,
upravljanje kriznim situacijama i sistemskim rizikom, zaStite korisnika financijskih usluga;

* nastavku suradnje sa UBBIH s ciljem unapredenja poslovanja banaka, uskladenosti njihovog
poslovanja s propisima, medunarodnim standardima i pravilima struke, zahtjevima triista i dr.

Polazedi od propisanih nadleinosti, FBA e nastaviti poduzimati mjere | aktivnosti 5 ciljem
realizacije preporuka posljednje FSAP misije, projekte jatanja bankarske supervizije u okviru
tehnitke pomodi koju pruiaju medunaredne financijske Institucije SB | MMF, te u okviru USAID
FINRA Projekta i dr.

Zbog posebne uloge i odgovornosti banaka u financijskom i ukupnom gospodarskom sustavu,
dostignute razine razvijenosti bankarskog sektors u FBiH, ginjenice da depoziti gradana
predstavijaju dominantan izver financiranja banaka, te imajudi u vidu negativne pasljedice

M Shifhene povine Federacje BEH", broj 94,21

Infarmacia ¢ subjektima bankounog sussava FBIH s stanjém na dan 31, 13 2001,



izazvane pandemijom, od banaka se ofekuje da u narednom razdoblju svoje aktivnosti usmijere
na:
* oprexno | odgovorno upravljanje rizicima, u skladu s vaiedim racunovodstvenim i regulatornim
okvirom, domadim | medunarodnim standardima dobre prakse;
= dosliednu primjenu posebnih mjera koje je FBA usvojila s cillem oporavka od negativnih
posljedica pandemije, na nadin da:
- podrie oporavak gospodarstva i stimuliraju kreditni rast kroz kontinuirano financiranje
klijenata i odriive kreditne aranimane;
rajednicki dieluju u cilju iznalalenja odgovarajudih modaliteta za klijente pogodene
pandemijorm;
posebno prate kvalitetu portfelja pod posebnim mjerama i procjenjuju budude otplatne
kapacitete klijenata | pravodobno formiraju rezerve 1a ofekivane kreditne gubitke, kako bi
s& izbjegao potencijalni negativni efekt naglog rasta ECL-a u buducem razdobiju;
* dodatno jatanje sustava unutarnjih kontrola u svim oblastima poslovanja u skladu s Odiukom
0 sustavu internog upravijanja u banei®;
= uskladivanje poslovanja s novim regulatornim zahtjevima za poslovanje | nadzor banaka, ito
ukljutuje i zahtjeve koji se odnose na planiranje oporavka i restrukturiranja banaka;
= aiuriranje planova oporavka s posebnom painjom u kljuénim segmentima: proces eskalacije,
pokazatelji | opcije oporavka;
s ynapredenje ICAAP-a | ILAAP-a u skiadu s regulatornim zahtjevima;
* aktivnosti u pogledu izvieidivanja o NSFR-u od 31. 12, 2021, te ispunjavanje zahtjeva istog od
31.12.2022,;
» dosljednu primjenu propisa u segmentu platnog prometa, SPNIFTA, zaitite korisnika
financijskih usluga | ¥iranata, sigurnosti | zastiti novea u banci | u transportu;
» dodatno pracenje pajatanih rizika koji su vezani za sigurnost informacijskih sustava i primjene
navih tehnologija, @ narotito sa stanovidta postovanja klijenata;
= pgranien, opravdan ili razuman rast naknada u segmentu depozitnog i tran sakcijskog
poslovanja, uvaiavajudi naglatene potrebe financijske inkluzije | prilagodavanja stvarnim
mogufnostima | potrebama korisnika financijskih usluga;
= pojatanc pradenje rizika | efekata koje se prenose na triista izvan BiH, a koje potencijaino
mogu pojacati utjecaj kreditnog rizika i ostalih rizika.

1. Sudbers novine Federad je DI, brog: 39021
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4. 5EKTOR NEDEPOZITNIH FINANCUSKIH INSTITUCUA

U ovom dijelu Informacije daje se pregled strukture | financijskih pokazatelja poslovanja NFl u
FBIH [MKO, leasing druftva | faktoring posiovanje) sa 31. 12. 2021. Eije je osnivanje, poslovanje,
upravljanje, nadzor | prestanak rada uredeno posebnim zakonskim i podzakonskim propisima.

Aktivan broj izloZenosti obuhvaten nekom od posebnih mjera propisanih Odlukom o
priviemenim mjerama koje leasing drustva i mikrokreditne organizacije primjenjuju za oporavak
od negativnih ekenomskih posljedica uzrokovanih virusnim obeljenjem COVID-19 53 31. 12, 2021.
| 4.150 i iznosi 34,9 milijuna KM ili 4,1% ukupnog kreditnog partfelja. U segmentu stanovniftva
izlodenosti obuhvacene nekom od posebnih mjera iznose 26,6 milijuna KM il 4,6% ukupnog
kreditnog portfelja stanovnistva, dok u segmentu pravnih osoba izlofenosti cbubvadene nekom
od posebnih mjera iznose 8,3 milijuna KM ili 3% ukupnog portfelja pravnib osoba.

4.1. MIKROKREDITNI SEKTOR
4.1.1. STRUKTURA MIKROKREDITNOG SEETORA U FBRiH
4.1.1.1. Status, broj | poslovna mreia

U FBiH sa 31, 12. 2021., dozvolu za rad FBA ima 13 MKO koje Zine mikrokreditni sektor u FBiH, od
toga deset MKF {neprofitne organizacije) i tri MKD {profitne organizacije). U odnosu na 31. 12.
2020., broj MKO je smanjen s obzirom da je jednoj MKF u drugom kvartalu 2021. godine oduzeta
dozvola za rad.

58 31.12. 2021., MKD sa sjedistem u FBIH posluju putem 362 organizacijska dijela, dok pet MKD
koja imaju sjediste u RS-u posluje u FBIH putem 59 organizacijskih dijelova,

U Prilogu &. dani su osnovni podaci o MKF | MKD, koji sa 31. 12. 2021. imaju dozvolu FBA z2
obavljanje djelatnosti mikrokreditiranja.

4,1.1.2, Struktura viasnigtva

MED je pravna osoba koja se, sukladno propisima, mode osnovati i poslovati kao MEF ili MKD.
MEKF u FBiH su osnovane od strane neviadinih, vefinern humanitarnih organizacija, udruga
gradana i fizitkih osoba keji su registrirani osnivaéi MKF, ali bez prava viasniitva nad kapitalom,
Od tri MKD, jedno MED je u 100%-tnom viasni¥tvu jedne MKF, jedno MKD je u 100%-tnom
viasnistvu nerezidentne pravne osobe, dok je jedno MKD u 100%-tnom viasniétvu rezidentne
pravne osobe.

d.1.1.3. Kadrovska struktura

U mikrokreditnom sektoru u FBiH sa 31, 12. 2021. zaposleno je ukupne 1.398 radnika, &o Je za
Letiri radnika ili 0,3% vide u odnosu na stanje sa 31. 12, 2020. (tablica 40). Od ukupnog broja
raposkenih u mikrokredithem sektoru u FBIH, u MKF je zaposleno 1.146 radnika ili 82%, a u MED
ukupno 252 radnika ili 18%.

T (<oochs o subiektens berkounog sustava FBIH 53 stanjer ra dan 3112, 2021



Tablica 40: Kvalifikacijska struktura zaposienih v MKO u FBIH
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Analizom podataka o efikasnosti osoblja na razinl mikrokreditnog sektora u FBIH sa 31, 12, 2021,
zakljufuje se da aktiva po zaposienom u MKO znosi 496,1 tisucu KM, Sto je 2a 5,1% viSe u odnosu
na 31. 12. 2020.

4.1.2. FINANCUSE] POKAZATELN POSLOVANIA

4.1.2.1. Bilanca stanja

Ukupna aktiva mikrokreditnog sektora u FBiH sa 31. 12. 2021, [znosi 693.5 milijuna KM | za 35,4
milljuna KM ili 5,4% je veéa u odnosu na stanje sa 31. 12, 2020. Najvedi udjel u ukupnoj bilanci
MKO ima pet MKF | jedno MKD s aktivorn u iznosu od 639,3 milijuna KM ili 92,2% ukupne aktive

mikrokreditnog sektora,

U prilozima 9. i 10. dan je zhirni prikaz bilance stanja MKF | MKD, dok je u Prilogu 11. dan pregled
osnovnih financijskih pokazatelja MKO prema izvjetajnim podacima na dan 31. 12. 2021.

Zbirna bilanca stanja mikrokreditnog sektora u FBiH sa 31. 12. 2021. | usporednim podacima s 31.
12. 2020. godine prikazana je u tablici 41:
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Tahlica 41: Bilanca stanja mikrokreditnog sektora
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U strukturi aktive mikrokreditnog sektora FBIH sa 31, 12. 2021, smanjena je razina RKG | neto
materijalne | nematerijalne imovine. U ednosu na kraj prethodne godine, bilanéne stavke koje su

n Inl'un'nlEiJa o subijektima bankownog iul'-t-l'n'-l FBiF sa s1anjem na dan 31, 12. 2021,



rabiljedile rast su: novéana sredstva, plasmani bankama, bruto i neto mikrokrediti, dugoroéne
investicije, te ostala aktiva, dok su rezerve 7a ostale stavke aktive, osim kredita, na istoj razini.
Plasmani bankama su u odnosu na kraj prethodne godine zabilje3ili nalajan porast u iznosu od
1,5 milijuna KM, 5 obzirom na povedan iznos arofenih sredstava jedne MKF koja ima 90,4% udjela
u ovoj bilanéngj stavei.

Stopa fiksne aktive u odnosu na ukupnu aktivu umanjenu za donirani kapital na razini

mikrokreditnog sektora u FBiH 5a 31. 12. 2021, iznosi 4,76%, 5to je u okviru propisanog standarda
poslovana.

Neto mikrokreditn portfel] s udjelom od 80,3% u ukupnoj aktivi mikrokreditnog sektora, iznosi
356.9 milijuna KM, te je zabiljedio rast u apsolutnom iznosu od 23 milijuna KM ili 4,3%, od tega
su neto mikrokrediti u MKF porasli za iznos od 13,4 milijuma KM, odnosno 3,5%, dok su neto
krediti u MKD porasli za iznos od 9.6 milijuna KM, odnosno 6,5% u odnosu na 31. 12. 2020, Razinz
RKG na ukupan mikrokreditni portfelj je u promatranom razdoblju manja za 0,5 milijuna KM il
7.4%. RKG kod MKF smanjene su za 0,5 milijuna KM, sa stopom pada od 11,6%, dok su kod MKD
smanjene za iznos od 48 tisuda KM, sa stopom pada od 1,6%.

Ukupna izvanbilanéna evidencija sa 31, 12. 2071, iznosi 210.9 milijuna KM | u odnosu na 31, 12
2020. manja je za 15,4 milijuna KM il 6,8%, pri femu je kod MKF smanjena za 11,6 milijuna KM
i &,1%, dok je kod MKD smanjena za 3,8 milijuna KM ili 10,8%. Od ukupnog iznosa izvanbilanine
evidencije, na otplsane kredite (u koje su ukljufeni glavnica i redovna ka mata, te zatezna kamata
! sudski troskovi) odnosi se 149,5 milijuna KM ili 70,9% izvanbilance, kaji su na Istoej razini u
cdnosu na kraj prethodne godine. Ukupan broj otpisanih mikrokreditnih partija sa 31, 12. 2021.
je 37.248, Sto u odnosu na 31. 12, 2020, predstavija povedanje za ukupno 464 mikrokreditne

partije (1,3%), kao neto efekt novih otpisa, izvrienih trajnih otpisa | u potpunosti naplacenih
mikrokreditnih partija.

U grafikonu 14 prikazane su najvece bilantne stavke aktive i pasive po godinama.

Grafikon 14: Aktiva, mikrokrediti | kapital po godinama
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4,1.2.2, Kapital i obveze

Najvece stavke pasive mikrokreditnog sekiora u FBiH sa 31. 12. 2021. odnose se na: kapital koji
iznosi 3338 milijuna KM i £ini 48,1% ukupne pasive | obveze po uzetim kreditima koje iznose 326
milijuena KM ili 47% ukupne pasive. Precstali iznos od 33,7 milljuna KM il 4,9% odnosi se na ostale
obvere,

U promatranom razdoblju ukupno povecanje kapitala na razini mikrokreditnog sektora u FBiH je
iznosila 22,3 milijuna KM ili 7,1%, od tega je kapital MKF povetan za 20,5 milijuna KM il 7 8%,
dok je kapital MKD u promatrancm razdoblju poveéan zaiznos od 1,8 milijuna KM ili 3,6%.

Struktura kapitala mikrokreditnog sektora u FBIH prikazana je u tablici 42:
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Tablica 42: Struktura kapitala mikrokreditnog sektora
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Ukupan kapital MKF iznosi 281,7 milijuna KM ili 84,4%, a najvece stavke su vitak prihoda nad
rashodima, koji iznosi 228,9 milijuna KM | &ini 81,2% ukupnog kapitala MKF koji je vedi za 19,6
milijuna KM il 9,4% i denirani kapital koji iznosi 48,1 milijun KMili 17,1% kofi je neznatno povecan
2a 22 tisuée KM 11 0,1%. Od ukupnog iznosa donirancg kapitala, donacije 2a kreditni fond iskazuje
devet MKF, pri femu se na tri MEF adnosi 64,5%, a samo na jednu MKF 39,1% ukupnog iznosa
donacija za kreditni fond, Pet najvedih pojedinatnih donatora u MKF u FEiH sudjeluju sa 63,1%
(33,2 milijuna KM), pri éemu najvedi donator samo jedne MKF ima udjel u iznosu od 10,1 milijun
KM ili 21% u ukupnom doniranom kapitalu. Preostale stavke kapitala MKF odnose s€ na temeljni
kapital MKF | ostale rezerve u ukupnom iznosu od 4,7 milijuna KM il 1,7%.

Ukupan kapital MKD iznosi 52,1 miljjun KM, %o fini 15,6% ukupnog kapitala mikrokreditnog
sektora, a u strukturl istog najvece stavke su temeljni kapital, u iznosu od 34,2 milijuna KM i
§5,6% i nerasporedena dobit u iznosu od 7,6 milijuna KM ili 14,5%, a preostalih 10,3 milijuna KM
i 19,9% kapitala MKD odnosi se na zakonske i ostale rezerve.

Promatrajuéi pokazatelj stope kapitala umanjenog za donirani kapital u odnosu na aktivy, kojl sa
31, 12. 2021, na razini mikrokreditnog sektora iznosi 41,20%, moie se konstatirati da je isti u

skladu s propisanim ogranicenjem.

Rofna struktura obveza po uzetim kreditima prikazana je u tablici 43:

“ infermacija o subjektima bankowiog sustave FBIH sa starjem na dan 31. 32, RESS
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Tablica 43: Roéna struktura uzetih kredita
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U odnosu na 31. 12. 2020., obveze po uzetim kreditima su na 31. 12. 2021, povedane za iznos od
10,5 milijuna KM ili 3,3%. U strukturi ukupnih obveza po uzetim kreditima sa 31. 12, 2021.,
kreditne obveze MKF dine 62%, a MKD 38%. U pogledu rofne strukture obveza po uzetim
kreditima, u odnosu na 31. 12, 2020, kratkorofne obveze su sa 31. 12, 2021. smanjene za 15,3%,
dok su dugoroéne obveze povecane za 4,6%. Obvere po dospjelim kamatama povedane su 23
20,5%. Nzjveda dva kreditora mikrokreditnog sektera u FBiH 5a 31, 12. 2021. su EFSE, Luksemburg
- 50,1 milijun KM i Blue Orchard, Svicarska - 16,1 milijuna KM.

Ostale obvere na razini mikrokreditnog sektora u FBiH sa 31, 12. 2021. iznose 33,7 milijuna KM
ili 4,9% ukupne pasive i u usporedbi sa 31. 12, 2020. povecane su za iznos od 2,6 milljuna KM ili
8,5%.

4.1.2.3, Aktiva | kvaliteta aktive

Mikrokreditni porttelj iskazan u bruto iznosu u ukupnoj bilancnoj sumi mikrokreditnog sektora u
FBiH sa 31, 12. 2021. sudjeluje 5a 81,2% ukupne aktive mikrokreditnog sektora i lznosi 563 .4
milijuna KM. Ukolika se isti umanji za pripadajude RKG u ukupnom iznosu od 6,5 milijuna KM,
neto mikrokreditni portfelj ¢ini 80,3% ukupne aktive mikrokreditnog sektora u FBiH i iznosi 556,9
milijuna KM (tablica 44), U usporedbi sa 31, 12. 2020. bruto mikrokreditni portfel] je povecan za
iznos od 22,5 milijuna KM ili 4,.2%, a nete mikrokreditni portfel) za iznos od 23 milijuna KM i
4.3%. U istom razdoblju razina REG je smanjena za 0.5 milijuna KM il 7, 4%,

Dmjer RKG u odnosu na ukupan bruto mikrokreditni portfelj sa 31. 12. 2021. iznosi 1,2%, Sta u
usporedbi s istim omjerom 31. 12. 2020., kada je iznosio 1,3%, predstavija smanjenje za 0,1
postotni bod, U strukturi vkupnog neto mikrokreditnog portfelja sa 31. 12. 2021., neto
mikrokrediti MEF iznose 399.3 milijuna KM | &ine 71,7% ukupnih neto mikrokredita na razeni
sektora, dok se na MED cdnosi iznos od 1576 milijuna KM ill 28,3% ukupnih neta mikrokredita
na razini sektora.

- D0 KM -

Tablica 342: Neto mikrokrediti
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Detaljni podaci o sektorskoj i roénoj strukturi mikrokreditnog portfelja (umanjenog za odgodeni
prinod po osnovl naknada) na dan 31. 12. 2021. prikazani su u tablic 45:

T iorocis o sabjektims barkeuneg sustsvs FIM sa stanjem ma dan 31,12 2021,
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Tablica 45: Sektorska | rodna struktura mikrokradita
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U roénoj strukturi mikrokreditnog portfelja sa 31. 12, 2021, najvedi udjel imaju dugorocni
mikrokrediti sa 94,7%,; kratkorofni mikrokrediti sudjeluju sa 5% i dospjela potraZivanja po

mikrokreditima sa 0,3%.

Promatrajuci sektorsku strukturu, dominantan je udjel mikrokredita odobrenih fizitkim csobama
u visini od 97,2%, a preostalih 2,8% se odnosi na mikrokredite odobrene pravnim osobama. U
okviru mikrokreditnog portfelja fizickih osoba, najvedi je udjel mikrokredita odobrenih za ostale
sektore 30,3%, te za poljoprivredu koji je iznosio 30,2%. Prema visini udjela slijede mikrokrediti
odobreni za stambene potrebe sa 26,5% i usluine djelatnosti sa 10,1%. Udjel mikrokredita za
trgovinu je 1,5%, a za proizvadnju 1,4%. U strukturi mikrokredita odobrenih pravnim osobama,
dominantan je udjel mikrokredita za usluine djelatnosti sa 54,7%.

U grafikonu 15 prikazana je sektorska struktura mikrokredita s usporednim pregledom po

godinama.,

Grafikon 15: Sektorska struktura mikrokredita
(usporedni pregled)
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U tablici 46 daje se pregled potravanja s pripadajucim rezerviranjima po grupama prema broju
dana kadnjenja, kao | podatak o nenaptadenim dospjelim potraZivanjima preko 180 dana, koja su
isknjifena iz bitance stanja, na dan 31, 12. 2021.:
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U mikrokreditnom portfelju na razini sektora, 97,3% se odnosi na mikrokredite u gijo] otplati
nema kasnjenja, dok kod preostalih 2,7% mikrokredita ima kainjenja, od fega se na katnjenja do
30 dana odnosi 1,4% mikrokredita, a na kasnjenja u otplati od 31 do 180 dana 1,3% mikrokredita.
Od ukupnog iznosa dospjele kamate (0,6 milijuna KM], kasnjenja u placanju do 30 dana €ine
25.7%, a kafnjenja od 31 do 180 dana €ine 68,2%. Ukupan iznos rezerviranja po osnovi
mikrokredita, kamata | ostalih stavki aktive sa 31, 12. 2021. je 6,5 miljjuna KM, a najvecu stavku
fine rezerviranja izvriena po mikrokreditima u kainjenju od 91 do 180 dana, koja iznose tn
milijuna KM | Eine 46,7% ukupnog iznosa rezerviranja.

Kijuéni pokazatelji kvalitete mikrokreditnag portfelic

Pokazatelj portfelja u riziku preko 30 dana kasnjenja (PAR=30 dana) sa 31. 12. 2021. na razini
mikrokreditnog sektora iznosi 1,27% i smanjen je za 0,14 postotnih bodova u odnosk na 31. 12,
2020. Ovaj pokazatelj rizitnesti mikrekreditnog portfelja na razini sektora je u okviru propisanog
standarda.

Na razini mikrokreditnog sektora stopa otpisa mikrokredita sa 31. 12. 2021. iznosi 1.45%, Stoje uw
ohviru propisanog standarda, te je u odnosu na 31. 12. 2020, ovaj pokazatel] povecan za 0,24
postotna bodova.

U grafikonu 16 prikazani su pokazatelji kvalitete portfelja s usporednim pregledom po godinama.

Grafikon 16: Pokazatelji kvalitete portfelja
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U razdoblju od 1.1, do 31. 12, 2021., MED sa sjediStem u FBIH ukupno su zakljudile 142.558
ugovora, te isplatile 497.9 milijuna KM mikrokredita, $to fe za 10.364 ugovora ili 7,8% vide u
odnosu na isto razdoblje prethodne godine, odnosne u vrijednosti isplata za 43,7 milijuna KM ili
3,6% vise isplata u odnosu na promatrano razdoblje. Kod MKO sa sjedidtem u FBiH, prosjeéne
ponderirane NKS na ukupne mikrokredite su iznosile 19,34%, a EKS 24,00%, pri €emu su NKS na
kratkorofne mikrokredite iznosile 20,18%, a na dugorofne 19.22%, te EKS na kratkorofne
mikrokredite 29,22%, odnosno 23,26% na dugoroéne mikrokredite. Prosjetne ponderirane EXS
na ukupne mikrokredite koje su isplatile MKD sa sjediftern u FBiH u razdoblju 1.1.-31. 12. 2021.,
biljeie povecanje za 0,02 postotna boda u odnosu na isto razdoblje 2020. godine, pri {emu su
prosjeéne ponderirane EKS na kratkoroéne mikrokredite za biljetile pad za 1,47 postotnih bodova,
dok su na dugorofne mikrokredite zabifjezile povedanje za 0,36 postotnih bodova.

U Prilogu 12. daje se pregled prosjeénih ponderiranih NKS i EKS, prema rofnosti | namjeni, za
mikrokredite koje su u razdoblju 1.1.-31. 12. 2021, isplatile MKOD sa sjedistem u FBiH.

U Prilogu 12a. daje se usporedni pregled prosjecnih ponderiranih NKS i EKS na isplacene
mikrokredite {kratkoroéne, dugorogne | ukupne) u razdoblju 2017-2021. godine,

4.1.2.4, Financijski rezultat mikrokreditnog sektora FBIH

Na razini mikrokreditnog sektora u FBIH za razdoblje 1.1. - 31. 12. 2021. iskazan e pozitivan
financijskl rezultat v iznosu od 14,2 milijuna KM (tablica 47), 3o je za 2,9 milijuna KM vie u
odnosu na isto razdoblje 2020, godine. Na izviestajni datum, MKQ su ukupno iskazale 20,7
milijuna KM viska priheda nad rashodima, odnosno dobiti | Best milijuna KM manjka prihoda nad
rashodima, odnosno gubitka.
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Tablica 47: Ostvaren| financijski rezultat MKD
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MEKF su iskazale visak prihoda nad rashodima u iznosu od 13,2 milijuna KM, koji je 2a jedan mil ijun
KM visi u odnosu na isto razdoblje prethodne godine, dok su MKD iskazala neto dabit u iznosu od
fedan milijun KM, koja Je za 1,9 milijuna KM via u odnosu na isto razdoblje prethodne godine, s
chzirom da je jedno MKD koje ima 94,7% udjela u ukupnoj aktivi MKD, iskazala zn atajno
povelanje poslovnog rezultata. lskazani ukupni vidak prihoda nad rashodima MEF iznosio je 13,3
milijuna KM [osam MKF], a manjak prihoda nad rashodima su iskazale dvije MKF uiznosu od 0,1
milijun KM. Dobit su iskazala dva MKD u iznosu od 6,9 milijuna KM, dok je jedno MKD Iskazalo
gubitak u iznosu od 5,9 milijuna KM, U prilozima 13. i 14. dati su zhirni raduni dobiti | gubitka za
MEF | MED.

Ukupni prihodi mikrokreditnog sektora u FBiH
Prema izviestajnim podacima MKQ, ukupni prihodi mikrokreditnog sektora u FBiH ostvareni u
razdoblju 1.1. - 31, 12, 2021, iznose 119,6 milijuna KM | isti su vedi za 8,2 milijuna KM ili 7,4% u

odnosu na isto razdoblje prethodne godine (tablica 48).

“ Infoernacija o sulbjektima bankovnog sustava FRIM sa stanjern na dan 31, 17, 021
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Tablica 48: Struktura ukupnih prihoda MKD
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U strukturi ukupnih prihoda MKD, prihodi od kamata i sliéni prihodi sudjeluju sa 91,9%, operativni
prihodi sa 6,6%, a ostali poslovni prihodi sa 1,5%. U odnosu na isto razdoblje prethodne godine,
prihodi od kamata i sliéni prihodi, zabiljefili su porast od 6,9 milijuna KM Il 6, 7%.
Prihodi od kamata na kredite, kao najznatajnija stavka prihoda od kamata i sliénih prihoda porasii
su za 7.1 milijun KM [li 7 5%, Dperativni prihodi MKO u promatranom razdoblju zabilje3il su
porast od 0,6 milijuna KM ili 8,9%, pri ¢emu su prihodi od naplacenih otpisanih potrativanja, kao
dominantna stavka, porasli za 0.6 milljuna KM ili 8,7%. Ostali poslovni prinodi zabilje#ili su rast u
iznosu od 0,7 milijuna KM ili 56,8%.

Ukupni rashodi mikrokreditnog sektora u FBIH

Prema izvjestajnim podacima MKD, ukupni rashodi mikrokreditnog sektora u FBiH za razdoblje
1.1.- 31 12. 2021. iznose 105,4 milijuna KM i isti su vedi za 5,3 milijuna KM ili 5,2% u odnosu na
isto razdoblje prethodne godine (tablica 49).
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Tablica 49: Struktura ukupnih rasheda MKD
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LI strukturi ukupnib rashoda MKO, dominiraju operativni rashodi s udjelom od 75%, dok rashodi
od kamata i sliéni rashodi sudjeluju sa 14% | troskovi rezerviranja za kreditne | druge gubitke sa
8,2%. Na ostale poslovne rashode | porez na vilak prihoda nad rashedima, odnosno dobit odnosi
s 2, 8% ukupnih rashoda MED,

U promatranom razdoblju rashodi od kamata i sliéni rashodi povedani su za 1,1 milijun KM ili
7,7%, pri éemu su naknade za primljene kredite | ostali rashodi po kamatama i slitni rashodi
povecani za 17,6%, odnosno 60,7%. Rashodi po kamatama na pozajmljena sredstva smanjeni su
za 1,6%.

Operativni rashodi MEF, kao dominantna stavka ukupnih rashoda, pavedani su za 5,4 milijuna KM
ili 7,3%, pri femu su trodkovi placa | doprinosa, kao najznadajnija stavka, porashi za 2,9 milijuna
KM ili 6,3%. Trodkovi usluga su porasli za 4,4 milijuna KM ili 29,4%, dok su materijaini troZkowi |
ostali aperativni trotkovl smanjeni za 6,2%, odnosno 36,6%. Trotkovi amortizacije su porasli za
3,5%.

Dstali poslovni rashadi smanjenl su za 40 tisuda KM ili 4,1%, dok su trofkovi rezerviran]a 2a
kreditne | druge gubitke smanjenl za 1,5 milijuna KM ili 15%. TroSkovi poreza na vitak prihoda
nad rashodima, odnosno dobit su povecani za 0.4 milijuna KM ili 22,4%,

Pokaozatelji efikasnasti | odr¥ivost! mikrokreditnog sektora FBIH

Operativna efikasnost poslovanja mikrokreditnog sektora FBiH sa 31. 12, 2021. iznosi 18,82%, $to
j u okviru propisanog pokazatelja.

Prema izvietajnim podacima na razini mikrokreditnog sektora u FBiH sa 31, 12. 2021. grilagodeni
povrat na aktivu za inflaciju, tr}idnu cijenu kapitala i donacije (ARDA), je pozitivan i iznosi 2,11%.
Pokazatel| operativne cdriivosti mikrokreditnog sektora FBIH, koji se koristi kao uobiCajeni
standard i Iskazuje odnosom ukupnih prihoda (umanjenih za naplatu otpisanih potraiivanja |
ostalih poslovnih prihoda) | ukupnih rashoda, iznosi 115,67%.

4.1.3. PREPORUKE ZA MIKROKREDITNI SEKTOR

FBA ¢e u okviru propisanih nadleinosti za nadzor mikrokreditnog sektora u FBIiH nastaviti s

pianiranim supervizorskim aktivnostima, koje ce biti usmjerene na;

« prafenje uskladenosti poslovanja MKO s regulatornim okvirom, u pogledu ostvarenja ciljeva
mikrokreditiranja, u smislu poboljfanja materijalnog poloiaja kerisnika mikrokredita,
doprinosa povedanju zaposlenosti | podrike razvoju  poduzetnidtva, povecanju
transparentnosti poslovanja | zastite prava korisnika financijskih uslega;

» pratenje efekata posebnih mjera FBA za oporavak od negativnih posliedica uzrokovanih
pandemijom;

* pravodobno | adekvatno peduzimanje aktivnostl u MKO u skladu s izrefenim korektivnim
mjerama na otklanjanju nepravilnosti i slabostl u posiovanju.

Mikrokreditni sektor u FBiH treba u svom poslovanju dostjedno primjenjivati propisane standarde
i ogranifenja u obavljanju poslova mikrokreditiranja, izvieS¢ivanja i revizije. U vezi s navedenim,
potrebno je da nadle¥na upravijatka tijela MKO osiguraju uskladenost poslovanja s regulatornim
okviram i prapisanim standardima, a posebno u pogledu:

“ Inferemacija o subjektima bankownog sustava FRIEM 43 stanjem ra das 31. 12, 2021



* obavijanja djelatnosti mikrokreditiranja radi poboljfanja materijalnog poloZaja korisnika,
povecanja zaposlenosti | prufanja podrike ramvoju poduzetnistva, polazedi od zakonom
propisanih ciljeva mikrokreditiranja uz dosljednu primjenu Fakona o zadtiti korisnika
financijskih wslega®, ukljufujudi i wskladivanje politika kamatnih stepa na mikrokredite s
propisanim ciljevima mikrokreditiranja, dajuéi na taj nafin doprinos stabiinosti | odrEivosti
mikrokreditnog sektora u FBIiH;

* pdrzavanja i unapredenja dobrih praksi upravijanja rizicima kojima su ifi kojima bi mogle biti
izlodene MKD, efikasnosti sustava unutrarnje kontrola i neovisne funkcije unutarnje revizije;

* dosljedne primjene posebnih mjera koje je FBA propisala u cilju oporavka od negativnih
posljedica pandemije;

* pptimiziranja resursa | primjene nacela odgovornog mikrokreditiranja;

* uskladivanja, odnosno unapredenja pokazatelja operativne efikasnosti | operativne odriivosti;

* nastavka | unapredenja suradnje s AMFI, u smislu prufanja strufne pomod u primjeni
rakanske | podzakonske regulative za MKQ;

* redovnog, aiurnog i toénog dostavljanja podataka CBBiH za potrebe vodenja CRE-a;

* pobolj3anja transparentnosti poslovanja.

MKF koje su manje kapitalizirane ifili imaju materijalno znafajan iznos otpisanih mikrokredita
trebaju uspostavitl | realizirati jasna i konzistentna strateika opredjeljenja u pogledu odrEivosti
poslovanja, moguceg iznalaienja prihvatljivin partnera za konsolidaciju, kako bi se optimizirali
resursi, ofuvala donirana sredstva, osigurala podrika stranih kreditora, te osigurala odriivost
radnih mjesta u MKO, 3to (e biti predmet supervizorske painje s ciljem ofuvanja stabilnosti
mikrokreditnog sektora i ostvarenja zakenom propisanih ciljeva | djelatnost! mikrokreditiranja o
FEIH.

4.2, LEASING SEKTOR

4.2.1. STRUKTURA LEASING SEKTORA U FBIH

4.2.1.1. Broj leasing druftava

Dozvolu FBA 2a obavijanje poslova leasinga na dan 31, 12, 2021. imaju Eetiri leasing drudtva u
FBiH, te u odnosu na kraj prethodne godine nije bilo promjena. U Prilogu 15. daju se osnovni
podaci o leasing dru3tvima koja sa 31. 12. 2021. fine leasing sektor u FBiH.

4.2.1.2. Struktura viasnistva

Struktura vlasniitva leasing drustava u FBiH, prema podacima sa 31 12, 2021, je sliedeéa: dva
leasing drudtva su u 100%-tnom viasniftvu nerezidentnih pravnih osoba, jedno leasing drudtvo je
u vecinskom vlasnistvu nerezidentne pravne osobe, dok je jedno leasing drustvo u 100%-tnom

viasnistvu rezidentne pravne asobe,

4.2.1.3, Kadrovska struktura

Madan 31.12. 2021, u leasing sektoru u FBiM je zaposlen 101 radnik, ito je na iste] razinl u odnosu
na kraj prethodne godine (tablica 50).

i Shuibense noving FBIH®, braj :31714)

T (e nacic o subjektima bankavnag sustava FRIH sa staniem na dan 31 12, 2021,



Tablica 50: Kvalifikacijska struktura raposlenih u leasing druftvima FBIH

Lkupno 11 ] 11F§ 1My a1

Efikasnost zaposienih prilikom ocjene performansi leasing druitva zasniva se na omjeru aktive |
broja zaposienih. Prema pokazateljima na dan 31. 12, 2021. na razinl leasinga sektora u FBiH na
svakog zaposienog cdnosilo se 3,7 milijuna KM aktive, 5to je za 0,3 milijuna KM ili 8,7% vile u
odnosu na 31, 12, 2020.

4.2.2. FINANCUSKI POKAZATELI POSLOVANIA

4.2.2.1. Bilanca stanja

Ukupna aktiva leasing sektora u FBiH na dan 31. 12. 2021. iznosi 373,7 milijuna KM | veda je za
29,9 milijuna KM ili B, 7% u odnosu na 31, 12. 2020. Na dva leasing drustva, promatrano po velidini
aktive, odnosi se 70,8% ukupne aktive leasing sektora u FBIH.

U Prilogu 16. dana je Zbirna bilanca stanja leasing druftava u FBiH, dok je u Prilogu 17. dan pregled
osnovnih pokazatelia leasing druftava u FBiH, prema izvjedtajnim podacima sa stanjem na dan
31. 12, 2021.

U strukturi ukupne aktive leasing sektora u FBiH najznacajniji je udjel neto potraivanja po osnavi
financijskog leasinga, koja iznose 290,6 milijuna KM ili 77,8% ukupne aktive. U usporedbi sa 31.
12, 2020., neto potraiivanja po osnovi financijskog leasinga veda su za 33,9 milijuna KM il 13,2%,
dok su brutc potrafivanja po osnovi financijskog leasinga veda za iznos od 37,9 milijuna KM ili
13,5%. ledna banka koja obavlja poslove financijskog leasinga, na 31. 12. 2021. iskazuje neto
potraBivanja po esnovi ugovora financijskog leasinga u ukupnom iznosu od 39,9 milijuna KM, ito
ukazuje da neto potraiivanja na razini leasing sustava iznose 330,5 milijuna KM | ista su za 254
milijuna KM ili 3% wefa u odnosu na kraj prethodne godine.

U strukturi potrafivanja po osnovi financijskog leasinga na razini leasinga sektora u FBiH,
promatrane prema predmetu leasinga, ugoveri koji su odobreni po osnovi financiranja putnickih
vozila i vozila za obavljanje djelatnosti sudjeluju sa 84,4%, ugovori po osnovi financiranja strojeva
i opreme sudjeluju sa 15,1%, dok se na ugovore putem kojih su financirane nekretnine odnosi
0,5%,

Prema korisniku leasinga, 88,5% se odnosi na ugovore odobrene pravnim osobama, a 7% na
ugovore odobrene fizitkim osobama.

U tablici 51 iskazana je struktura potralivanja po financljskom leasingu na razini leasing sektora
u FRiH (potraiivanja prije umanjenja po osnovi rezenvi za gubitke) na dan 31. 12. 2021.

“ informacija o subjektima nmhwno,g.si,:si:ﬂa.r-m‘l.-l W stanjem nia dan 31 li. Iﬂli.
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Tablica 51: Struktura potrafivanja po financijskom leasingu
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U grafikonu 17 prikazana je struktura potraiivanja po financijskom leasingu s usporednim
pregledom po godinama.

Grafikon 17: Struktura petrafivanja po financijskom leasingu
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Bilancna pozidja novac | novEani ekvivalenti na dan 31, 12, 2021. iznosi 4,4 milijuna KM, &to £ini
1,2% ukupne aktive, a ista je 2a 2,2 milijuna KM [l 32,9% manja u odnosu na 31. 12, 2020.
Plasmani bankama, koje iskazuje jedno leasing druitvo, na dan 31. 12, 2021. iznose 8,2 milijuna
KM, Ste finl 2,2% ukupne aktive leasing sektora u FBIM, a &to je za 3,9 milljuna KM ili 32% manje
uodnosu na 31. 12, 2020.

Neto vrijednost osnovnih sredstava financiranih putem operativnog leasinga na dan 31 12.
2021., koju iskazuju tri leasing drudtva, iznosi 62,7 milijuna KM i za 8,7 milijuna KM ili 16,2% je
povedana u odnosu na 31. 12, 2020,

Struktura neto bilanénih pozicija aktive sektora leasinga u FBIH Iskazana je u tablici 52:

FEA Infarmacha o subjektima barikownog sustava FBIH 53 stanjeemn na dan 21 13 2021
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Tahblica 52: Struktura meto bilanénih pozicija aktive
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4.2.2.2. Kapital | obveze

Ukupni kapital leasing drustava na 31. 12. 2021. iznosi 29,5 milijuna KM, 5to fini 7,9% ukupne
pasive leasing sektora u FBiH, 3 u usporedbi sa 31. 12, 2020., navedena pozicija je povedana ia
1,7 milijuna KM ili &,2%.

Ukupne obveze leasing sektora na dan 31. 12. 2021. iznose 344.3 milijuna KM, o dini 92,1%
ukupne pasive leasing drutava u FBIH. U usporedbi sa stanjem na 31. 12, 2020, ukupne cbvere
na razini sektora su povedane 2a iznos od 28,2 milijuna KM ili B 9%,

Obveze leasing drustava u FBIH po uzetim kreditima na dan 31. 12, 2021. iznose 336,3 milijuna
KM, te predstavljaju dominantan izvor u strukturi ukupne pasive leasing sektora u FBIM s obzirom
da fine 90% ukupne pasive. U usporedbi sa 31, 12, 2020, pozicija obveza po kreditima je veca za
lznes od 28,4 milijuna KM ili 9,2%. Promatrano prema wgovorenoj renosti, dominantan je udjel
dugorofnih kredita u obvezama po uzetim kreditima.

4,7.2.3. Aktiva | kvaliteta aktive

Prema izvieitajnim podacima na razini leasing sektora u FBIH, rezerve 2a gubitke po financijskom
leasingu na dan 31. 12. 2021. (tablica 53} iskazane su u lznosu od 5,7 milijuna KM | vede su u
odnosu na 31, 12, 2020. za 3,6 milijuna KM ili 167,2% uslijed povetanja rezervi za gubitke kod
jednog leasing drudtva za 3,1 milijun KM, koje na poziciji vise obrafunatih | izdvojenih rezervi
iskazuje znafajan iznos rezervi formiranih primjenom grupne metodologije. Ukupan iznos vise
obratunatih | izdvojenih rezervi ovog leasing drudtva Eine 66,7% ove stavke.

U strukturi potradivanja po financijskom leasingu na dan 31, 12. 2021. iskazano je ukupno 2,4
milijuna KM dosplelih neizmirenih potrafivanja, koja su manja za 1,1 milijun KM ili 32,4% u
odnosu na 31. 12. 2020.
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Tablica 53: Pregled rezervi 1a financijski leasing
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“ informacija o subjektima bankoenog sustava FBIH 12 stanjem na dan 31 12. 2021,



Ukupan iznos otpisanih potrafivanja na dan 31. 12, 2021. iznosi sedam milijuna KM, &o je
smanjenje u cdnosu na 31. 12. 2020. za 14,1 milijun KM, uslijed znafajnog smanjenja iznosa
otpisanih potraZivanja kod jednog leasing druftva u iznosu od 14,3 milijuna KM. Navedenom
smanjenju otpisanih potraiivanja ovog leasing drudtva doprinijelo je povetanje trajnog otpisa u
iznosu od 13,1 milijun KM,

Procijenjena triisna vrijednost izuzetin predmeta leasinga, uslijed raskida leasing ugovora s
karisnikom leasinga na dan 31. 12. 2021. na razini leasing sektora FBIH iznosi 0,8 milijuna KM i
smanjena jé u odnosu na 31, 12, 2020. za 24 tisuée KM ili 9,2%, dok je ukupno 19 izuzetih
predmeta, uz zabiljeieno smanjenje broja izuzetih predmeta za deset ili 34,5% (grafikon 18). Od
ukupno iskazanog iznosa procijenjene triisne vrijednosti izuzetih predmeta leasing sektora u FBIH
na dan 31. 12. 2021., na putnitka vozila | vozila za obavljanje djelatnosti odnosi se 35%. Na
nekretnine (peslovne objekte) odnosi se 65% ukupno iskazanog iznosa procijenjene vrijednost|
izuzetih predmeta, po kojima su leasing druftva udla u posjed Iz razloga nepoitivanja ugovornih
obveza od strane korisnika leasinga, a cjelokupan iznos navedene pozicije odnosi se na jedno
leasing druftvo.

Grafikon 18: Struktura procijenjene triiéne rijednost izuzetin predmeta leasinga (u 000 KN)
| broja izuzetih predmeta
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Promatranc na razini leasing sustava FBIH na dan 31. 12, 2021, tr¥iina vrijednost izuzetih
predmeta leasinga iznosi 4,5 milijuna KM i ista je smanjena za Iznos od 0,4 milijuna KM ili 7,3% u
odnosu na 31. 12. 2020, Od naprijed navedenog iznosa izuzetih predmetz leasinga, na predmete
izuzete od strane banke koja obavlja poslove leasinga odnosi se 3,7 milijuna KM ill 81,6% ukupne
triisne vrijednosti izuzetih predmeta iskazanih na razini leasing sustava,

4.2.2 4, Profitabilnost

Prema izvjeitajnim podacima Cetiri leasing drustva, na razinl sektora leasinga u FBiH u razdoblju
od 1. 1. do 31. 12. 2021. iskazan je pozitivan financijski rezultat u iznosu od 4,8 milijuna KM, fto
predstavija povecanje za 0,6 milljuna KM u odnosu na isto razdoblje 2020, godine (tablica 54).
Iskazana ukupna neto dobit iznosila je 5,8 milijuna KM (tri leasing druftva), dok je gubitak iskazalo
jedno leasing drustvo u fznosu od jedan milljun KM.

TR 'ormacia o subjekting bankounag sustava FBIH sa stanjem na dan 31 12 3001,
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Tablica 54: Ostvareni financijski rezultat leasing druftava
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U Prilogu 18. dan je zbirni rafun dobiti | gubitka leasing dru3tava u FBiH za razdoblje 1.1. - 31. 12
2021.

Ukupni prihodi leasing sektora u FBiH

Ukupni prihedi leasing sektora u FBIH ostvareni u razdoblju 1.1. - 31. 12. 2021, iznose g0
millijuna KM 1 Isti su vedi za 1,1 milijun KM ili 3,1% u odnosu na isto razdoblje prethodne godine
(tablica 55).
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Tablica 55: Struktura ukupnih prihoda leasing druitava
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Prihodi od kamata | sliéni prihodi leasing sektora FBiH iznose 13,8 milijuna KM, koji Zine 37,5%
ukupnih prihoda leasing sektora, i istl su veéi za 1,1 milijun KM ili 3% u odnosu na isto razdoblje
prethodne godine. Najznaajnija pozicija prihoda od kamata su prihodl po osnovi kamata po
financijskom leasingu u ukupnom iznesu od 11,8 milijuna KM i isti su za 1,3 milijuna KM ili 12,5%
vedl u odnosu na isto razdoblje prethodne poslovne godine.

Operativei prihodi iznose 23,1 milijun KM s udjelom od 62,5% u ukupnim prihodima leasing
sektera, | u usporedbi s istim razdobljem prethodne godine neznatno su smanjeni za iznos od 26
tisuta KM ili 0,1%. Naknade za operativni najam, kao dominantna stavka operativnih prihoda
povecane su 2a dva milijuna KM ili 11,5%, dok su ostali operativni prihodi smanjeni za dva milijuna
KM ili 36,3%.

Ukupni rashodi leasing sektora u FBiH

Ukupni rashodi za razdoblje 1. 1. - 31. 12, 2021. iznose 32,1 milijun KM, a isti su vedi za 0,5 milijuna
KM 11 1,7% u odnosu na prethodnu godinu (tablica 56).

G o oci o subjektina bankounog sustava FBIM sa stanjem na dan 31 12, 2021



Tablica 56: Struktura ukupnih rashoda leasing drustava
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Rashodi od kamata i sliéni rashodi u leasing sektoru iznose 4,3 milijuna KM, s udjelom od 13,5%
u ukupnim rashodima leasing sektora, te su vedi u odnosu na isto razdoblje prethodne poslovne
godine za 61 tisucu KM ili 1,4%. Kamatnl rashodi na uzete kredite, kao dominantna stavka
rashoda od kamata, zabiljeJili su rast za 73 tisuce KM ili 1,8%,

U promatranom razdoblju ukupni operativni rashodi leasing sektora iznose 25,7 milijuna KM s
udjelom od 80,1% u ukupnim rashodima leasing sektora, i isti su vedi za 0,7 milijuna KM ili 2,7%
u odnosu na isto razdoblje prethodne godine, pri éemu su u njihove] struktur povedani troskovi
placa i doprinosa za 6,6% i troskovi posiovnog prostora za 10,9%, dok su ostali troskovi zabiljeili
smanjenje za 9,9%. Ukupni trodkovi rezervi za gubitke iznose 1,4 milijuna KM kojl Eine 4,5%
ukupnih rashoda leasing sektora, a isti su zabiljedili smanjenje za iznos od 138 tisuéa KM, odnosno
2a B, 7%. Preostali iznos trodkova odnosl se na porez na dobit u ukupnem iznosu od 0.6 milijuna
KM, 5to cini 1,9% ukupnih trofkova leasing sektora.

4.2.2.5. Struktura plasmana prema predmetu i vrsti leasinga

Vrijednost novozakljufenih ugovora financijskog | operativnog leasinga ostvarenih na razini
leasing sustava u razdoblju od 1. 1. do 31, 12. 2021. iznosi 2144 milijuna KM i veda je za 49,6
milijuna KM ili 30,1% u odnosu na isto razdoblje prethodne poslovne godine, od Cega e na leasing
sektor, kojeg £ini etirl leasing drustva, odnosi 198,7 milijuna KM, odnosno 92,7% od ukupne
wrijednost] novozakljufenih ugovora na razini leasing sustava.

Broj novozakljufenih ugovora na razini leasing sustava, u lstom razdoblju iznosi 4.280, 3o je za
701 wgovor ili 19,6% vise u odnosu na isto razdoblje prethodne godine, Od toga se na leasing
sektor odnosi 4.115 ugovora Il 96,1% od ukupnog broja zakljuéenih ugovora na razini leasing
sustava. Prosjeéna vrijednost ugovora na razini leasing sustava zakljuéenih u razdoblju od 1. 1. do
31. 12. 2021. iznosi 50,1 tisutu KM i ista je veca za 8,8% u odnosu na Isto razdoblje prethodne
godine, kada je iznosila 46 tisuta KM, dok prosjeéna vrijednost ugovora na razini leasing sektora
iznosi 48,3 tisuce KM 5to je za 3,4% vide u odnosu na isto razdoblje 2020, godine kada je iznosila
44,1 tisucu KM,

“ Enforracija o subjektima bankownog sustava FBSH sa l'i‘-iﬂltﬂ't na dan 31, 17, 2071



0d ukupno ostvarene vrijednosti novozakljudenih ugovora u razdoblju od 1. 1. do 31, 12. 2021,

na ugovore financijskog leasinga odnosi se 84,5%, dok se na ugovore operativnog leasinga cdnosi
15, 5%.

U tablici 57 prikazan je usporedni pregled broja zakljufenih ugovora u razdoblju 1. 1. - 31 12,
2021, iu Istom razdoblju prethodne poslovne godine, kao | usporedni pregled ostvarenog iznosa
novezzkljuéenih ugovora u istim razdobljima:
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Tablica 57: Struktura broja rakljufenih ugovora | iznosa financiranja leasing sustava
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Ukupan iznos novih financiranja u izviestajnom razdoblju ostvarila su cetiri leasing drustva i jedna
banka, koja se bavi poslovima financijskog leasinga kao pravni sljiednik leasing drustva koje se
pripojilo [stoj.

U strukturi novih plasmana, prema wrsti korisnika financijskog leasinga, dominiraju plasmani
prema pravnim osobama, koji {ine 90% ukupnog lznosa financiranja u razdoblju 1. 1. - 31. 12.
2021. Jedan od bitnih razloga je injenica da je financiranje putem leasinga za fizicke osobe
nepovoljnije U odnosu na kreditne plasmane zbog obveze placanja POV-a na kamatu, &to
predstavlja dodatni troSak klijentima koji nisu PDV obveznic,

Paonderirane NKS i EXS

Ukupna prosjeéna ponderirana NKS za ugovore financijskog leasinga zakljucene u razdoblju 1. 1.
-31, 12, 2021, iznosi 4,24% za kratkorone ugovore | 3,81% za dugorofne ugovere, dok EKS 1a
kratkorotne ugovore iznosi 7,09%, a za dugoroéne 6,81% u istom razdoblju. Ukupna prosjeina
ponderirana NES iznosi 3,81%, a EKS 6,81%. U usporedbi s istim razdobljem 2020. godine, kada
je iskazana ukupna prosjeéna ponderirana NKS od 3,96% i EKS od 7,06%, evidentan je pad NKS za
0,15 postotnih bodova | EKS za 0,25 postotnih bodova.

U Prilogu 19. dan je pregled prosjecnih ponderiranih NKS i EKS po ugovorima o financijskom
leasingu zakijufenim u razdoblju 1. 1. - 31. 12, 2021., prema rofnosti, predmetu i korisniku
leasinga.

Razlike uvisini prosjeénih ponderiranih EKS prema korisnicima leasinga su uzrokovane €injenicom
daizraun EKS na ugovore zakljufene s fiziékim osobama nije istovjetan izratunu iste u ugovorima
zakljufenim s pravnim osobama, 5 obzirom da se u iste ne ukljutuje premijs kasko osiguranja, a
ito je za ugovore s fizickim osobama zakonska obveza.

U Prilogu 1%9a. dan je usporedni pregled prosjeénih ponderiranih NES | EKS za ugovore o

financijskom leasingu, kaji su rakljufenl u posljednjih pet godina, prema rofnosti | korisniku
leasinga.

BT (o mecis o subiertima bankovnog sustiva FBIH sa stanjem na den 31, 12 2021,



Razlike izmedu iskazanih NKS i EKS je posljedica PDV-a na kamatu, koji je obavezan die ugovora
o fimancijskom leasingu i placa se unaprijed od strane korisnika leasinga, kao i kreiranje ugovara
financijskog l'easinga s otkupnom vrijednoicu, te dodatni troskovi leasing aranimana koji se
UkljuCuju u izracun EKS.

4.2.3. PREPORUKE ZA LEASING SEKTOR

FBA Ce u okviry propisanih nadleinosti za nadzor poslovanja leasing drustava u FEIH nastawviti s

planiranim aktivnostima koje ¢e u narednom razdoblju biti usmjerene na;

= nastavak kontinuiranog nadzora poslovania leasing sektora, putem posrednih | neposrednih
kontrola:

* pfuvanje kapitalne adekvatnosti leasing sektora u FBIH i jatanje internih procesa definiranja
parametara zastite kapitala u subjektima leasing sektora u FBiH;

= pracenje efekata posebnih mjera FBA na oporavak od negativnih posijedica wzrokovanih
pandemljomm;

* pracenje i ocjenu efikasnosti uspostavljenib sustava upravijanja rizicima u leasing sektoru,
odnosno sustavu u FBIH i kvalitete sveukupnog upravljanja;

* daljnju suradnju sa UDLBIH, u smislu pruianja strucne pomodi u primjeni zakonske i
podzakonske regulative za leasing drustva, kao | suradnje s drugim nadzornim | kontrolnim
institucijama, te sa CBBIH u pogledu strukture | kvaliteta podataka koji se odnose na izlofenosti
po osnovi fimancijskog leasinga u CRE-u;

* podriku unapredenju poslovnog ambijenta za poslovanje leasing sektora u FBIH,

L' okviru nadleinosti 2a nadzor poslovanja leasing drudtava, FBA ofekuje od subjekata leasing
sustava u FBIH da unaprijede aktivnosti | mjere s primarnim clljem zakonitog, stabilnog, efikasnog
i transparentnog prufanja usluga financiranja putem leasinga, a koje su usmjerene na:

= unapredenje sigurnog, stabilnog | odriivog leasing poslovanja;

= kapitalno jatanje | definiranje parametara zadtite kapitala i kapitalne adekvatnosti, jafanje
sustava unutarnjih kontrola i funkcije unutarnje revizije;

» unapredenje sustava upravijanja rizicima koji proizlaze iz leasing poslovanja i okruzenja,
pravovremenao identificiranje rizika | poduzimanje mjera na kontroll | ublaiavanju tih rizika;

= dosijednu primjenu posebnih mjera koje je FBA propisala u cilju oporavka od negativnin
posljedica pandemije;

* osiguranje pouzdanosti | integriteta podataka i informacija koji se dostavljaju FBA, CBBiH i
drugim nadzornim institucijama i organima, osiguranja to€nosti, valjanosti | sveobuhvatnosti
ratunovodstvenih | drugih evidencija, wskladenosti s poslovnim politikama, planovima i
programima rada, zakonskim i drugim propisima i aktima, kao i zadtita imovine drustva i
preventivmo djelovanje;

» dosljednu primjenu Zakena o zaftiti korisnika financijskih usluga,

4.3, FAKTORING POSLOWI

4.3.1. Sudionici na triistu faktoringa u FBIH

Sukladno odredbama ZoF-a, posiove faktoringa u FBIH mofe obavljati gospodarsko drustvo
organizirano kao dionicko drustvo ili drustvo s ogranifenom odgovarnaicu sa sjediStemn u FBIH,

koje mora imatl odobrenje FBA, | banka dije je poslovanje uredeno propisima koji reguliraju
poslovanje banaka u FBIH, na kaje se primjenjuju relevantna poglavlja ZoF-a.

BT icociis o subjektima bankovnog sustava FBH sa stanjem na dan 31 12, 2021



Faktoring posiovanje u FBiH sa 31. 12. 2021. obavljaju fetiri komercijalne banke, od kojih 5u tri
tlanice medunarednih bankarskih grupa sa sjedistemn u zemljama clanicama EU i jedna u preteing
domacem viasniitvu,

4.3.2. Opseg, struktura | trend faktoring poslovanja u FBiH

Subjekti koji pruiaju usluge faktoringa u FBIH sa2 31. 12. 2021. zakljucili su 349 ugovora o
faktoringu, a svi ugovori se odnose na domacdi faktoring. Usporedujuci izvjestajne podatke s istim
razdobljem prethodne godine, broj zakljutenih ugovora je manji za 5% vgovora ili 13,6%.

5a 31 12, 202 1. zakljufeno je 337 ugovora o faktoringu s pravom regresa ili 96,6% i 12 ugovora
o faktoringu bez prava regresa ili 3,4%. Pruiatelji usluga faktoringa u promatranom razdoblju nisu
obavijali poslove otkupa novéanih potraiivanja v inozemnom faktoringu, niti posiove srodne
faktoringu.

Ukupan otkupljeni nominalni iznos novEanih potrafivanja | nominalni iznos ispladenih kuptevih
ohbvera prema dobavijagima prufatelja usluga faktoringa u FBIH sa 31. 12. 2021. je 154, 7 milijuna
KM, ito je u odnosu na isto razdoblje prethodne godine povecanje za iznos od 30,3 milijuna KM
ili 24,3%.

Vrijednosti otkupljenih novéanih potraiivanja i isplacenih kupéevih obveza prema dobavijaéima
u FBIH prema wrsti faktoringa | domicilnosti, s usporednim podacima | trendom u naznadenim
razdobljima, prikazane su u tablic 58:
- X KNS -
Tablica 58: Nominalni Iznos otkupljenih novEanih petraZivanja | Isplaéenih kupfevih obveza prema
dobavljatima u FBIH, prema vrstl faktoringa | domiclinost]
Volumen otkupljenih novtanih potrafivanja i isplacenih kupdevih

R abwera prema dobavijatima
b Virtn Fulanrings/Gamiciinon LE -31.12 M2 1.3, -31L.12.2021, indeks
lzrios Weljed % lmnos Udpelt 15/3)
1 ] ] ] 5 [ ]

1 FaXIOrng s pravom Fregress 45041 47,8 B0.045 51,7 1.
2 Faktoring ber prava Tegresa IT.3E3 A2.2 Td.oa5 48,3 o6
3 Dbrnutl {dobaw]atki) faktoring i} 0o o H

Ukupro 124434 oo 154 500 1D 124
4.  Domsh faktariag 124.434 100 154,650 160 124
5 Inczemnl faktoring 0 0 0 |

Ukupno 124.424 100 154,650 100 124

Fromjena u strukturi otkupljenih novéanih potraiivanja prema vrstama faktoringa sa 31. 12
2021., odnosila se na udjele faktoringa bez prava regresa i faktoringa s pravom regresa, dok se
obrnuti (dobavijagki) faktoring nije obavijao. Struktura prema domicilmosti ostala je
neproemijenjena.

Promatrajuci ugovore o faktoringu, prema ugovorenom dospijetu, najvedi udjel u ukupnom
volumenu sa 31. 12, 2021. od 89,1% imaju otkupljena noviana potraiivanja ugovorene rocnosti
do 60 dana, slijedi udjel od 7,8% ugovorene roénosti od 91 do 180 dana i preostalih 3, 1%
ugovorene rotnosti od 61 do 90 dana. U istom razdoblju prethodne godine najvedi udjel su imala
potrafivanja rofnosti do 60 dana (74,8%) u ukupnom volumenu.

B oo o subjettima bankovnog sustavs FBIH 58 stanjem na dan 3112 2021



Prema sektorsko| strukturi kupea kod regresnog prava, najvedi udjel imaju javna poduzeda, s
obzirom na vrijednost otkupljenih potradivanja koja sa 31, 12, 2021, iznose 76,5 milijuna KM, ito
£ini 49.4% ukupne vrijednosti faktoring poslova u FBIH. Slijedi udjel privatnih poduzeda | druftava
sa 77,5 milijuna KM ili 50,1% ukupne vrijednosti faktoring poslova u FBiM | viadinih institucija sa
707 tisuca KM ili 0,5% ukupne vrijednosti faktoring peslova u FBiH,

Prema sektorskoj strukiuri u segmenty privatnih poduzeda i drustava, ukupno isplaceni avansi
dobavljalima (prodavaoci potrafivanja) iznose 149 milijuna KM ili 99,2% od ukupnog iznosa
isplacenih avansa. Promatrajuci domadi faktoring prema wrsti regresa u segmentu privatnih
poduzeca i drustava, iznos od 74,3 milijuna KM ili 49,9% se odnosi na faktoring bez prava regresa,
a iznos od 74,7 milijuna KM ili 50,1% na faktoring s pravom regresa. U segmentu javih poduzeda
Isplaceni avansi dobavijatima iznose 1,3 milijuna KM, odnosno 0,8% od ukupno ispladenih avansa
| ukupan lznes se odnosi na faktoring s pravem regresa,

Po osnovi ugovora o faktoringu na dan 31, 12. 2021., banke su potraivale ukupno 19,3 milijuna
KM, u cijelosti u domadem faktoringu, od fega se iznos od 8.4 milijuna KM ili 43,2% odnosi na
faktoring s pravom regresa, a 10,9 milijuna KM ili 56,8% na faktoring bez prava regresa. Struktura
navedenog iznosa potraiivanja prema ugovorenim dospijecima je sljededa: s ugovorenim
dospijecem do 60 dana - 83,9%, od 61 do 30 dana - 1,1%, a od 91 do 180 dana - 15%,

Ukupni prihedi pruZatelja usluga faktoringa u FBiH sa 31. 12. 2021., iznose 982 tisufe KM (prihodi
od kamata, naknada za faktoring i administrativnih naknada), éto je za 0.2 milijuna KM ili 18,2%
manje u odnosu na isto razdoblje prethodne godine. U strukturi iskazanih ukupnib prihoda, 65,2%
se odnosi na faktoring s pravom regresa, a 34,8% na faktoring bez prava regresa.

4.3.3. PREPORUKE ZA FAKTORING POSLOVANIE

FBA Ce u okviru propisanih nadleZnosti za nadzor poslovanja subjekata koji cbavljaju poslove

faktoringa u FBIH, nastaviti s planiranim aktivnostima koje €e u narednom razdoblju biti

usmjierene na:

* nastavak kontinuiranog nadzora faktoring poslovanja u FBIH putem izvie®éa i kontrolom na
licw mjesta;

= prufanje struéne pomodi u primjeni zakonske | podzakonske regulative za subjekte koji se bave
poslovima faktoringa, kao i suradnje s drugim nadzornim | kontrolnim institucijama, te sa
CBBIH u pogledu strukture | kvalitete podataka koji se odnose na izloiencsti po osnovi
faktoringa u CRE-u;

* podriku unapredenju poslovnog ambijenta za faktoring poslovanje u FBiH i izgradnju
povierenja pruiatelja usluga faktoringa,

U okviru nadzornih aktivnosti FBA, ofekuje se od subjekata faktoring sustava da unaprijede

aktivnosti | mjere s primarnim ciljem zakonitog, stabilneg, efikasnog i transparentneg pruzanja

Faktoring usluga, a koje su usmjerene na:

= uskladenost poslovanja s regulatornim zahtjevima:

* unapredenje sigurnog, stabilnog | odriivog faktoring poslovanja;

* unapredenje sustava upravijanja rizicima, jatanje sustava unutarnjih kontrola i funkcije
unutarnje revizlje;

* osiguranje pouzdanosti | integriteta podataka i informacija koji se dostavijaju FBA, CBBIH i

TN orrvaciia o subjektima bankovniog sustava FH sa stanjem na dan 31, 12, 2024,



drugim nadzornim institucijama i tijelima;

= psiguranje tofnosti, valjanosti i sveobuhvatnosti rafunovodstvenih | neratunovodstvenih
evidencija, preventivno djelovanje | spreéavanje eventualnib prijevara | pogrefaka,

= transparentno, razumljivo | potpuno informiranje klijenata o uslugama faktoringa.
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5. POSLOVANJE BANAKA U OBAVUANIU PLATNOG PROMETA | SPNIFTA

5.1. POSLOVANIE BANAKA U OBAVLIANIU PLATNOG PROMETA

Ukupna vrijednost izvrienih platnih transakeija u bankama sa sjedistern u FBiH i u bankama sa
sjedistem u RS-u, a koje posluju na podrudju FBIH sa 31. 12. 2021., po osnovi UPP-a | DPFP-a,
iznosila je 233.4 milijarde KM (transakcije izvriene u svim valutama, protuvrijednost u KM).
Usporedni pregled opsega UPP-a | DPP-a daje se u tablici 59:

Tablica 59: Opseg UPP-a | DPP-a

n R o 11 -.’II.I.].l‘:EIJ-r.'I 1 ) 11 -31.12.800 It bt

b Eransakel]e Bro) T;';’:ﬁl' B, ";:I'l'l‘]”;’:‘"' 533 {Bfa

1 2 3 4 L [ T B
DEg 2706343 37 157,755 1810143 47 B0 23% 104 140
Uk Th. 355 0RY 167671742 51718743 185 468154 116 117
Ulkupno 15120926 194,519.497 BHSME.HES 333 360385 104 120

Na temelju izviedta banaka o izvrienim transakcijama DPP-a (naplata/priljevi i placanje/odljevi iz
i prerma inozemnstvu) 2a razdoblje 1.1. - 31. 12, 2021, utvrdeno je da je u bankama u FBIH fu
bankama sa sjedidtern u RS-u, a koje posluju na podrucju FBiH, registriran sljedeci opseg DPP-a,
razvrstano po valutama (EUR, USD, ostale valute), s usporednim pregledom za isto razdoblje
prethodne godine (tablica 60):

Tahlica 60: Opseg DPP-a
L1 -81.13,2000 Lil.» 3LIZEML
Vahila
A Beijey ey Priljey Otlljis
hr. |'| >
! nmdnost Wiljpdnost Wrijedrion Vrijpdinmml
B Ba
oy 00 KM | o jpookm; ol e KA} ko {000 KA}
1 3 1 4 5 & 7 i g 10
1 662334 1L031753  §ITOIE 11253498 1649350 15296471  TTACET LR 015576 ELIR
f.343 RI4S75 3383 993397 LARED 1416064 3T 414 153K 771 T
I=15)
L0 350 BEIE4]  IDLEME 207380 M0A093 D460 117769 25146012 i
yalLle

Ukupns L9128 13.TETEMe E1ERT 1A4R0.85 1906073 IT.7ELETH HrlAM 20.130.T5%

Iz strukture transakcija DPP-a vidljivo je da udjel transakeifa priljeva iz inozemstva u ukupnom
broju transakcija DPP-a iznosi 67 4%, dok se na transakeije odljeva prema inozemstvu odnos
32,6%. Ako promatramo vrijednost transakcija DPP-a, udjel transakcija priljeva iz inozemstva
iznosi 46,9%, dok se na odljeve prema inozemstvu odnosi 53,1%. Od ukupne vrijednosti izvrienih
platnih transakcija DPP-a, 82,6% transakcifa izvreno je u EUR valuti.

U tablici 61 daje se usporedni pregled opsega UPP-a banaka koje posluju u FBiH, razvrstano po
virsti transakcije;

H Bapke 5a ssediftem u RS54, 8 koje posiuu na podrwdje FBIH, nisu obuhwacene navedenim podacima

“ Infarmacija o subjeitima bankovnog sustava FBIH s stanjem na den 31. 12 2021,



Tablica 61: Opseg UPP-a

et 1Lke AT O 128 Sk At ol L] | 11 t

Uhiapeni A 193981 16767, a2 B3.718. 744 155350 104 116 117

MNa temelju podataka na dan 31. 12, 2021., u Registru mjenjafkih poslova banaka evidentiran je
61 oviaiteni mjenjac, koji djelatnost obavljaju na 435 mijenjackih mjesta, a koji imaju zakljufen
ugovor o obavljanju mjenjakih poslova s bankama Eije je sjediSte u FBiH | bankama sa sjedidtem
u R5-u, @ koje posluju na podrudju FBiH.

U tablici 62 daje se usporedni pregled o opsegu izvrienih mjenjackih pesiova banaka koje posiuju
u FBiH, po valutama (EUR, USD, ostale valute):

Tablica &2; lzvrieni mjenjacki poslovi banaka

1.1, - BL.1Z.x2080,= LI.-3L1Z24091
B Dtk Prodaj Dbiap Prodajs Vs
tir. F h
Vrijpdnost i e Wrije el Wl i rii |

i 1000 WA Sy (000 K| ia £000 kM) oy {000 KM}
1 p 3 & - B T 8 g9 10
i, 031,867  B91%11  GR304 137489 10M2441 B08TVE 121356 191.66% FLE
7 £4, 009 MEW  6ITR 3181 82577 82055 4803 12727 UST
3, 61,016 107618 2757 10010 199885 150742  -BE221 18,210 Hl'fl

Ubupno 115388 #3908  1F]l TIs 152540 1.335.38% 1.142.573  F11.3B0 23,607

Od ukupnog broja izvrienih mjenjackih poslova banaka, na otkup se odnosi 86,3% transakcija,
dok s& na prodaju odnosi 13,7%, a od vkupne vrijednosti mjenjackih poslova na otkup se odnosi
83,7%, a na prodaju 16,3%. Od ukupne vrijednosti izvréenih transakeija mjenjaénice u bankama,
B0, 7% transakcija otkupa | prodaje izvrieno je u EUR valuti.

U tablici 63 daje se podatak o opsegu izvrienth mjenjalkih poslova oviadtenih mjenjada, u
razdoblju 1. 1. - 31. 12. 2021, po valutama (EUR, USD, ostale valute):

Tablica 63; lzvréeni mjenjacki poslovi oviastenih mjenjata

L1, + LR 3e0= 1. - 81322021,

Vahits
R, kg Prodlaje Orthini Prosdaja
be. F. e :
Watjednost Wrijedbnakl W i recie Viljednost
Hroj 690 KM Broj {n0n ] Birgg 000 m] Eroj {200 K]
1 | 3 4 5 5 7 B2 9 i
| 1, 36,955 EEN. 577 oThnTE F1AET 43114179 1117287 104,041 G, T4 EUR
2. 28.211 ga5g 512 264 117.745 53017 3 BRS 2167 D
3 152,851 |92 13050 1017 295378 120915 329ES 1 ity
valute
Ukupno 1.386.123 717208 140 4568 263048% 1307939 18)EG] 79857

e Dhuhvadaju bezgovinske unutar bankarske platne fransaicljsfinteme naloge, medubankarske transakcije fra kliringa | RTGS

* Banam sa shediftem u RSy, a koje posluju na podradj FBH, rsy obubwadens navedenim podacima
= Dwladteni mjenjad o sjediftem u B3-u, knji poslujuna podrudju FBiM, nite obubvaten nivedeninm podacime

“ Informacia o subjelktima bankovnog sustava FBiH s stanjem na dan 31, 12, 2021



5.2. SPNIFTA

U razdobliu 1.1. - 31. 12, 2021. banke su, po izvjeiiima o gotovinskim transakcijama od 30 tisuca
KM ili wide, povezanim i sumnjivim transakcijama, koje dostavijaju FBA, izvijestile FOD o ukupno
300.696 transakcija, §to je za 13,4% vie u odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Ukupna
vrijednost navedenih transakcija iznosi 15,1 milijardu KM, 3to je za 15,6% vi%e u odnosu na isto
razdoblje prethodne godine.

U istom izvietajnom razdoblju banke su lzvijestile FOO o ukupno £21 sumnjivoj transakciji, $to
je za 233, 7% vise u odnosu na isto razdoblje prethodne godine, &to je u rezultat naloga FBA i
pojatanih aktivnosti naknadnog monitoringa. Ukupna vrijednost navedenih transakcija iznosi
1018 milifjuna KM, &to je za 132,5% vide u odnosu na isto razdoblje prethodne godine.

U tablici 64 i tablici 65 prikazani su broj i vrijednost ukupno izvijeftenih transakcija | izvijestenih
sumnjivifl transakeija.

Tahlica 64: lzvijestene transakcije po broju i vrijednosti - banke

& L1.- 33.12.2020. 1.1, -30.32.32021. Indaks

be. = b "r;'é:]‘m*: Broj :ﬁ?: FooEm s

1 2 3 4 - b ] B

1 Trarisakcijo prijaiione prijo izvrienia 125 1867 i9 R.B18 15 108

i Transakcije prfaetpono o rokw od 3 dana oA EHE  110AZHTY FHGER 14 S649.045 Il 115

3 Transakrijn prijasijona posige rolz-od $'dara 141 15.3%9 ot Eha3e 317 575
Lkupon A65.085 13035219 L000R%E 15066103 113 116

Tablica &5: lrvijeftene sumnjive transakcije po broju i vrijednosti - banke

n ; 1.1 - 3L 123020 1.1, -3092.2021. | it

e e e D A

1 z 3 q 5 L] T E

1 Transakeljn pryjasaipene prije itvrdena q 2 GET 18 B AT 4500 282

1 Trarigakoije prijedpEne u roku od 3 dana B 19,108 £ 7176 5 5

3 Transakreip prijzdpene poske ke od 3 dars 162 11679 744 iz 164 452 TR
Wkupna 200 a43.779 H21 101.TBT 334 23

LI razdoblju od 1. 1. do 31. 12. 2021. MKO su, po izvjeicima o gotovinskim transakcijama od 30
tisuca KM ili vite, povezanim i sumnjivim transakcijama, koje dostavljaju FBA, izvijestile FOO o
235 transakcija, o je 23 39,1% manje v odnosu na isto razdoblje prethodne godine. Ukupna
vrijednost navedenih transakcija iznosi 334 tisude KM, 5to je za 77,4% manje u odnosu na isto
razdoblje prethodne godine (tablica 66).

Tablica 66: lrvije$tene sumnjive transakcije po broju | vrijednosti - MEO

- 1L =311 200 1.1 - 3LR2.2021 ndeks

b O Oro| m' Bra| ':m? |53 [/a]

i 3 i g H [ 7 n

1 Tramsaki = 18 kode (@ FOO tra ki padatks [ 0 ] 1

z Tramsakoie o koje FOO réps tradio podatke A%k 1481 234 331 | 22
LELAT T ABE 1482 235 34 el n

U razdobljuod 1. 1. do 31. 12, 2021, leasing druitva su, po izvjes€ima o gotovinskim transakcijama
od 30 tisuca KM ili vise, povezanim i sumnjivim transakcijama, koje dostavijaju FBA, izvijestile

BT coociis o subjektima bankonog sustava FBiH sa stanjem na dan 31, 12. 2021



FOO o asam sumnjivih transakecija u vrijednosti od 47 tisuda KM, 510 je za 64,7% manje u odnosu
na prethodnu godinu. FOO je trafio dodatne podatke za jednu transakciju u iznosu od tisucu KM,

Informaciia o subijekTima bankoviog sustava FBIH sa stanjem na dan 31, 12, 2021,



ZAKUUCAK

5 diljem otfuvanja i jacanja stabilnosti bankovnog sustava i zaitite deponenata, te zakonitog,
sigurnog i kvalitetnog poslovanja svih 5B% u FBiH za £iji nadzor je nadieina FBA, kontinuirano se
nadzire poslovanje SBS, izvriavajudi planirane | izvanredne aktivaosti, te poduzimajudi mjere u
skladu sa zakonskim oviaitenjima.

Na temelju iskazanih kljutnih pokazatelja poslovanja bankarskog sektora FBiH sa 31. 12, 2021.,
mode se zakljuditi da je isti stabilan | adekvatno kapitaliziran, U 2021, godini zabiljeden je rast
aktive, novianih sredstava, plasmana drugim bankama, kredita, vrijednosnih papira, depozita |
kapitala, kao i profitabilnosti u odnosu na isto razdoblje prethodne godine, Udjel nekvalitetnih
kredita u ukupnim kreditima, kao kjuénog indikatora kvalitete kredita, na istoj je razini kao na
kraju prethodne godine. Mjere koje je propisala FBA su povedale Sansu za oporavak ekonomije |
umanjenje negativrih ekonomskih efekata pandemije. Od Ekljufnog Je zmafaja kvaliteta
sveukupnog sustava upravljanja u bankama, adekvaing | efikasne funkcioniranje sustava
upravljanja rizicima | adekvatno kapitalno pokrice rizika u poslovanju kroz ispunjenje propisanih
zahtjeva za izracun regulatornog kapitala.

Posiovanje mikrokreditnog sektora u FBiH, u odnosu na kraj prethodne godine, karakterizira rast
ukupne aktive, bruto mikrokreditnog portfelja kao najznafajnije stavke aktive, rast ukupnog
kapitala, kao dominantne stavke pasive | obveza po uzetim kreditima. U usporedbi s istim
razdobljern prethodne godine, broj zakljudenih ugovora | isplate mikrokredita zabilje ¥l su rast.
Ma razini sektora biljeie se bolji rezultati poslovanija.

Ma razini leasing sustava u FBIH za 31 12. 2021. iskazano je povedanje aktive, bruto | neto
potrafivanja po osnovi financijskog leasinga, obvera po uzetim kreditima i kapitala u odnosu na
31.12. 2020. Broj i vrijednost novozakljuenih leasing ugovora takoder su zabilje¥ili rast u odnosu
na isto razdoblje prethodne godine. U promatranom razdeblju na razini leasing sektora u FBiH
iskazana je dobit u poslovanju leasing drustava.

Fakloring poslovanje, kao mogudi instrument kratkorofnog financiranja | upravljanja novéanim
tokovima, sa 31. 12, 2021. odvijalo se iskljufivo kroz obavljanje funkclje financiranja, dok nije
zabiljezeno obavijanje usluge osiguranja naplate i upravijanja potraZivanjima ili poslova sradnih
faktoringu. Ova oblast je | dalje u potecima razvoja na triistu FBIH.

Trenutno okruienje u kojem posluju 5BS karakterizira neizviesnost u vezi £ bududim globalnim,
ekonomskim i geopolitickim kretanjima, na 5to utjetu i posljedice pandemije. Rezultati
bankovnog sustava na kraju 2021. godine upucuju na dostignutu stabilnost, odriivost | otpornost
bankarskog sustava, a znafajan utjecaj na Isto je imala FBA, koja se istaknula kao vodeda
regulatorna i supervizorska institucija po donesenim efektivmim: | kvalitetnim mjerama. U
narednom razdoblju posebna painja fe se posvetiti upravljanju kreditnim rizikom, dijelovima
portfelja pod posebnim mjerama, karakteristikama portfelja i rastu koji je u korelaciji sa stvarnim
jatanjem ekonomije. FBA de i dalje nadziratl rad 5B5 sukladno vafedim aktima | planovima, te
poduzimati |zvanredne aktivnosti u slufaju dodatne potrebe za djelovanjem u nastalim
situacijama.

BT foivecie o subjertima bankovnog sustava FEIH sa sianjem na dan 31 12 2021,
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PRAVNI OKVIR

Prilog 1- Pravni okvir za rad FBA | 5B5 u FBiH

| PROPISI VEZANI ZA USTROJ FBA

Zakon o Agenclji za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine {"Sluibene novine FBIH", broj:
75/17);

statut Agencije za bankarstvo Federacije Bosne | Hercegovine ("SluZbene novine FBIH", broj:
3/18);

Pravilnik o radu Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine (broj: U.0.-36-8/19
od 16. 9. 2019., broj: U.0.-38-8/19 0d 27. 12. 2019., broj: U.0.-55-04/21 0d 25. 2. 2021., broj:
U.0.-58-06/21 od 15. 4, 2021. 1 broj: U.0.-61-04/21 od 31. 5. 2021.);

Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu Agencije za bankarstvo Federacije BiH (broj: U.0.-38-8-
1/19 od 16. 9. 2019., broj: U.0.-55-04-1/21 ad 25, 2. 2021. | broj: U.0.-57-01/21 od 9. 4.
2021.), kao sastavni dio Pravilnika o radu;

Pravilnik o sistematizaciji posiova Agencije za bankarstvo Federacije BiH (broj: 01-4314/19
od 15. 11. 2019, broj: 01-2541/20 od 22. 6. 2020., broj: 01-1928/21 od 10. 5. 2021., broj: 01-
1928-1/21 od 26. 5. 2021, broj: 01-3876/21 od 22. 9. 2021. | broj: 01-4480/21 od 28. 10.
2021.).

Il PROPISI VEZANI ZA NADLEZNOST POSLOVANJA FBA

Zakoni

1. Zakon o bankama ("Sluibene novine FBiH", broj: 27/17);

2. Zakon o mikrokreditnim organizacijama (“Slufbene novine FBIH", broj: 53/06);

3. Zakon o udrugama | fondacijama (,5luZbene novine FBIH", broj: 45/02);

4, Zakon oleasingu (,Slufbene novine FBIH®, br. B5/08, 39/09, 65/13 i 104/16);

5. Zakon o Razvojnoj banci Federacije BiH (“SluZbene novine FBIH", broj: 37/08);

&  Zakon o deviznom poslovanju (“Sluibene novine FBIH", broj: 47/10);

7. Iakon o spreéavanju pranja novca i financiranja teroristickibh aktivnosti (“Slutbeni glasnik
BIHY, br. 47/14 | 46/16);

8, Zakon o zaBtiti jamaca u FBIH [ Sluibene novine FBIH", broj; 100/13);

9, Zakon o zastiti korisnika financijskih usluga {"Sluibene novine FBIHY, broj: 31,/14);

10. Zakon o unutamjem platnom prometu [, Sluibene novine FBIH®, br. 48/15, 79/15-ispr. i
4/21);

11. Zakon o faktoringu Federacije BiH (,.5lufbene novine FBIH, br. 14/16 | 74/20);

12, Zakon o osiguranju depozita u bankama Bosne i Hercegovine (,Slufbeni glasnik BIH®, broj:

32/20).

Odluke, upute | smfernice FBA vezrano ro rod | nodzor posiovanjo banaka

1.

2.
= 3

Odluka o izratunavanju kapitala banke [ Slutbene novine FBIH®, br. 81/17, 50/19, 37/20 i
81/20);

Odluka o velikim izlofenostima banke [, Slulbene novine FRIH", broj: 81/17);

Odluka o vanjskoj reviziji i sadriaju revizije u banci ,Slufbene novine FBIH", broj: 81/17);

T ioimaciia o subjektima bankouniog sustavs FRIF sa staniem na dan 31, 12. 2021,
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Odluka o uvietima za izdavan e prokure u banci |, $luibene novine FBIH", broj: 81/17);
Odiuka o kupoprodaji plasmana banke [,Sluibene novine FBiH, br. 81/17 | B6/20);

Odluka o planovima oporavka banke | bankarske grupe (,5luzbene novine FBIH", br. 81/17 1
48/21);

Odluka o zahtjevima za konsolidiranu bankarsku grupu (,Slufbene novine FBIHY, broj:
81/17);

Odluka o upravijanju eksternalizacijem u band [, Slufbene novine FBIH", broj: B1/17};
Odluka o izuzecima od Euvanja bankarske tajne [, SluEbene novine FBIH®, broj: 81/17);
Odluka o evidenciji banke i organizacijskog dijela banke sa sjedistem u Republici Srpskoj il
Briko Distriktu | predstavniitva banke otvorene u Federaciji Bosne | Hercegovine [, Sluibene
novine FBIH", broj: 81/17);

Odluka o obwezi banke o obavjeltavanju Agencije za bankarstvo Federacije Bosne |
Hercegovine (,,Slufbene novine FBiH", broj: 81/17);

Ddluka o poslovanju banke £ osobama u posebnom odnosu & bankorm (,.Slubene novine
FBiH", broj: 81/17);

Odluka o jedinstvenom nafinu obrauna | iskazivanja efektivne kamatne stope na kredite |
depozite {,Slufbene novine FRIHY, broj: 81/17);

Odluka o wvjetima kada s& banka smatra nesolventnom {,Sluibene novine FBIH", broj:
81/17);

Odluka o uvjetima | naglnu postupanja banke, mikrokreditne organizacije | leasing drustva
po prigovory klijenta (,Slufbene novine FBIH", broj: 81/17);

Ddluka o upravljanju informacijskim sustavom u banci [ Sluibene novine FBIiH", broj: 81/17);
Odluka o Izjavi o imovinskom stanju (,Sluibene novine FBIH", braj: 81/17);

Odluka o upravljanju deviznim rizikom u banci (,SluZbene novine FBIHY, br. 81/17 1 37/20);
Odluka o ukljufivanju posebnih uvjeta 1a ugovaranje dugoro€nih nenamjenskih | zamjenskih
kredita fizitkim osobama u sustav upravljanja rizicima u banci ,Sluibene novine FBIH", broj:
B1/17);

Odluka o uvjetima i postupku za izdavanje, odbijanje lzdavanja | ukidanja dozvole za rad
(.Slutbene novine FBIH®, broj: 90/17);

Odluka o wvjetima i postupku a izdavanje | odbijanje izdavanja suglasnosti za izbor odnosno
imenovanje flanova nadzornog odbora | uprave banke i ukidanje izdanih suglasnost
i,.Sluzbene novine FBIH®, broj: 90,/17);

Odluka o uvjetima i pestupku za izdavanje, odbijanje izdavanja | ukidanja drugih suglasnosti
za obavljanje bankarskih aktivnosti [, Slufbene novine FBIM®, broj: 90/17);

Odluka o superviziji banaka i postupcima Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i
Hercegoving (,Slubbene novine FBIH®, br. 90/17 i 94/21);

Odluka o postupku za utvrdivanje potrafivanja i raspodjele aktive i pasive prilikom likvidacije
banke {,Slufbens novine FBIM®, broj: 90/17};

Odiuka o tarifi naknada za banke (“Slufbene novine FBIH", br. 46/18 1 69/19);

Odluka o uvjetima zz ukljutenje formiranih rezervi za kreditne gubitke u redovan temeljni
kapital banke {,5luibene novine FBIH", broj; 91/18);

Odluka o Internom procesu procjene adekvatnosti kapitala i internom procesu procjene
adekvatnosti likvidnosti u banci ( Sleibene novine FBIH", br. 16,/19 i 30/20);

Odluka o wpravljanju kreditnim rizikom i utvrdivenju ofekivanih kreditnih gubitaka
{.SluFbene novine FBIH", br, 44,19 37/20);

Odluka o upravijanju kamatnim rizikom u bankarskoj knjizi {,5luibene novine FBIH™, broj:
41/20);

BT (ormacia o subjektima bankounog sustava FBIH s starjemn na dan 31 12, 2021
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Odluka o privremenim mjerama koje banka primjenjuje za ublaiavanje negatimih
ekonomskih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19 [, Sluibene novine FBIH",
br. 60/20, 21/21, 89/21i 104,/21};

Odluka o izvjeifima koje banka dostavlja Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne |
Hercegovine prema standardiziranom regulatornom izvjestajnom okviru (CORER) {,Sluibene
novine FBIH", br. 86/201 61/21);

Odlukz o izvjeidima koje banka dostavlja Agenci)i za bankarstvo Federacije Bosne |
Hercegovine u nadzorne | statistifke svrhe { Slulbene novine FRIH", broj: 86/20);

Odluka o sadriaju, rokovima i nainu dostavljanja podataka za usporedni prikaz naknada
usluga za poslovne subjekte u unutarnjem platnom prometu | medubankarske naknade za
transakcije platnim karticama {,Slufbene novine FBIHY, broj: 31/21);

Odluka o sustavu internog upravijanja u banci |, Slufbene novine FBIH", broj: 39/21);
Odiuka o obhjavijivanju podataka i informacija banke {,Slufbene novine FBIH", broj: 39/21);
Odiuka o upravljanju rizikom likvidnosti banke (,Sluibene novine FBIH®, broj: 38/21);
Odluka o postupku supervizorskog pregleda i procjene banke (SREP) [,Slufbens novine
FBIH", broj: 94/21);

Odluka o minimalnim standardima za dokumentiranje kreditnih aktivnosti banaka
("Sluibene novine FBIH", br. 3/03123/14);

Odluka o minimalnim standardima aktivnosti banaka ma sprjefavanju pranja novea i
financiranja teroristiékih aktivnosti ("Sluibene novine FBIH", broj: 48/12);

Odluka ¢ minimalnim standardima za obavljanje mjenjalkih poslova [ Slulbene novine
FBiH", br. 95/13, 99/13 i 103/18);

Odiuka o postupku kontrale obavijanja mjenjatkih posiova (.Sluibene novine FBIH®, broj:
95/13):

Odluka o uvjetima za procjenu | dokumentiranje kreditne sposobnosti [ SluZbene novine
FBIH®, broj: 23/14);

Smijernice za procienu planova oporavka (broj: 01-4919/17 od 22. 12, 2017.);

od 22. 12. 2017.);

Uputa za primjenu i izradu izviesca vierovnika u skladu s Odlukom o uvjetima i naginu
postupanju banke, MKD | leasing druitva po prigovoru klijenta (broj: 01-4922/17 od 22. 12.
2017.);

Smijernice za vanjske revizore informacijskog sustava (broj: 01-262/18 od 30, 1. 2018.};
Smjernice za izvjeitivanje Agencije za bankarstvo Bosne i Hercegovine o primjeni ICAAP-a |
ILAAP-a u banci {braj: 01-1338/19 od 16. 4. 2019, | broj: 01-2162/20 od 29. 5. 2020.);

Uputa za klasifikaciju i vrednovanje financijske aktive {broj: 01-2583/1% od 5, 7. 2019.};
Uputa za procjenu triisne vrijednosti kolaterala (broj: 01-3181/20 od 3. 8. 2020.);

Uputa za popunjavanje izvjeita o posebnim mjerama odobrenim u skladu s Odlukom o
privremenim mjerama koje banka primjenjuje za oporavak od negativnih posliedica
uzrokovanih virusnim oboljenjerm COVID-19 (broj: 01-4003/20 od 25. 9. 2020.);

Uputa za popunjavanje izvieléa banke o regulatornom kapitalu, kredithom, operativnom |
tr¥ignom riziku i stopi financijske poluge (broj: 01-171/21 od 18. 1. 2021.);

Uputa za popunjavanje izvjedta banke o velikim |zloZenostima (broj: 01-172/21 od 1E. 1.
2021.),

Uputa za popunjavanje izvjeita banke o kamatnom riziku u bankarska] knjizi (broj: 01-173/21
od 18. 1. 2021},

Uputa za popunjavanje lzvlei¢a o deviznoj poziciji banke (broj: 01-174/21 od 18. 1. 2021.),

“ qurma.zllj: o subjuktima bankosmog sustava FBIH &3 stanjem na dan 31, 13, 2021
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Uputa za lzvjeddivanje o upravijanju eksternalizacijorn u banci (broj: 01-175/21 od 18. 1
2021.);

Uputa 23 izvjeltivanje o upravljanju informacijskim sustavima (broj: 01-176/21 od 18. 1.
2021.);

Uputa za popunjavanje obrazaca SPNIFTA za banke (broj: 01-177/21 od 18, 1. 2021.):
Uputa za popunjavanje izvieita o opsegu mjenjackih poslova, unutarnjeg i deviznog platnog
prometa (broj; 01-178/21 od 18, 1. 2021.);

Uputa za dostavu podataka za usporedni prikaz naknada | usluga za poslovne subjekte u
unutarnjem platnom prometu (broj: 01-1869/21 od 7. 5. 2021.};

Uputa za dostavu podataka o medubankarskim naknadama ra transakcije platnim karticama
(broj: 01-1870/21 od 7. 5. 2021.);

Uputa o nalinu primjene odredbi Odluke o upravijanju rizikom likvidnosti banke o izradunu |
odriavanju MSFR-a (broj: 01-2374/21 od 3. 6. 2021.);

Uputa o nadinu primjene odredbi Odluke o upravljanju rzikom likvidnosti banke o izracunu i
odriavanju LCR-a {broj: 01-2375/21 od 3. 6. 2021.);

Uputa za objavljivanje podataka i informacija banke {broj: 01-2376/21 od 3. 6. 2021.);

2559/21 od 16. 6. 2021.);

Uputa o nafinu safinjavanja izvjeica koja se dostavljaju Agenciji za bankarstve Bosne i
Hercegovine za potrebe izrade | afuriranja plana restrukturiranja banke i bankarske grupe
{broj: 01-3585/21 od 31. 8. 2021.);

Uputa za izvjeitivanje o NSFR-u (broj: 01-3981 od 30. 9. 2021.);

. Uputa za popunjavanje izvjestajnih obrazaca za likvidnosnu pokrivenost (broj: 01-4675/21

od 8. 11. 2021.);

Uputa o nacinu izvjeicivanja priviemenog upravnika o poslovanju banke pod privremenom
upravom (broj; 06-2516/13 od 19, 7. 2013.);

Uputa o formi | nacinu dodatnog izvjescivanja banaka pod privremenom upravom (broj: 06-
2514/13 0d 19. 7. 2013.);

Uputa o natinu lzvieiiivanja likvidacijskog upravnika o provodenju likvidacije u bandi (broj:
06-2516/13 od 19. 7. 2013.);

Uputa za izradu bilance stanja banaka (br, 01-574/00 od 12, 7. 2000. i 01-2-1669/07 od 10
10, 2007.);

Uputa 23 izradu raduna dobiti | gubitka banaka (broj: 01-575/00 od 12. 7. 2000.).

Odluke | upute FBA vezano 1a restrukturiranfe bonaka

1

Odluka o procjeni moguénosti restrukturiranja banke i bankarske grupe ("Sluibene novine
FBIH", broj: 26,18);

Odluka e planovima reorganizacije poslovanja banke [“Slulbene novine FBIH", broj: 26/18);
Odluka o uvjetima i nafinu obavljanja neovisne procjene vrijednosti imovine i obveza banke
prije i tijekom postupka restrukturiranja ("Sluibene novine FBIiHY, broj: 26/18);

Odluka o prodaji dionica, imovine, prava i obveza banke u restrukturiranju {"Sluibene novine
FBiH", broj: 26/18);

Odluka o padacima i informacijama koje se dostavijaju Agenciji za bankarstvo Federacije
Bosne | Hercegovine za potrebe izrade | afuriranja plana restrukturiranja banke | bankarske
grupe ("Sluibene novine FBIH", br. 44719, 48/19 i 61/21):

Odluka o osnivanju, uvjetima | nalinu davanja suglasnosti za drutva za upravijanje imovinem
("Slufbene novine FBIH", broj: 26,/18);

Inderinacifs o subjeltima bankovnog sustava FEM sa stanjem na den 31, L2 2021
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11.

12.

Odiuka o postupku | natinu vrienja otpisa ili kenverzije instrumenata kapitala | obveza banke
{"Sluibene novine FBIHY, broj: 26,/18);

Odluka o osnivanju banke za posebne namjene (“Slubene novine FBIH, broj: 26/18):
Odluka o vrsti ugovora i financijskih instrumenata na keje se primjenjuje za#titne mjere 2a
druge ugovorne strane (“Sluibene novine FBIH", broj: 26/18):

Odluka o minimalnim zahtjevima za kapitalom i pribvatljivim obvezama banke (“Sluibene
navine FBiH", broj: 26/18);

Odluka o uvjetima i nalinu provodenja nadzora i nalaganje mjera u cilju izvrienja ovlaitenja
iz nadleznosti restrukturiranja banaka (,Sluibene novine FBIH®, br. 54/201 61/21);

Uputa o nadinu sacinjavanja izvjesca koji se dostavlja Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne
| Hercegovine za potrebe izrade | aluriranja plana restrukturiranja banke i bankarske grupe
{broj: 01-3585/21 od 31. 8. 2021.).

Odluke | upute FBA vezane za rad | nadzor poslovanja MKO

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

5.

Odluka o uvjetima i postupku izdavanja | eduzimanja dozvole za rad i drugih suglasnosti
mikrokreditnim organizacijama (,Slufbene novine FBIH®, broj: 103/18);

Odluka o uvjetima i postupku za izdavanje dozvole za rad mikrokreditnoj fondaciji nastaloj
premjenom oblika mikrokreditne organizacije (,Sluibene novine FBIH, br. 27/071 31/18);
Odluka o uvjetima i ostalim standardima poslovanja i ogranifenjima u mikrokreditno)
organizaciji (,5luibene novine FBIH, broj: 103/18);

Odluka o nadzoru mikrokreditnih organizacija i postupcima Agencije za bankarstvo
Federacije Bosne | Hercegovine |, Slufbene novine FBIH®, broj: 103/18);

Odluka o jedinstvenom nadinu obratuna i iskazivanja efektivne kamatne stope na kredite i
depozite (,Slufbene novine FEIH", broj: 81/17);

Odiuka o izvieScima koje mikrokreditna organizacija dostavija Agenciji za bankarstvo
Federacije BiH i rokovima izvjeiivanja (,Sluibene novine FBIH, broj: 87/19);

Odluka o wisini | natinu formiranja i odriavanja rezervi za pokrice kreditnih gubitaka
mikrokreditnih organizacija (,Sluibene novine FBIH", broj: 27/07);

Cdluka o minimalnim standardima aktivnosti mikrokreditnih organizacija na spriefavanju
pranja novea i financiranja teroristiékih aktivaosti ("SluZbene novine FBIH", broj; 48/12);
Odluka o minimalnim standardima za dokumentiranje kreditnih aktivnosti mikrokreditnih
organizacija | procjenu kreditne sposobnosti {,5lufbene novine FBIH", br. 23/14 | 54,/20);
Odluka o tarifi naknada za mikrokreditne organizacije {,SluZbene novine FBIHY, br. 46/18,
69/19 i 86/20);

Odluka o uvjetima i nafine postupanja banke, mikrokreditne organizacije i leasing druitva
po prigevoru klijenta (,Sluibene novine FBIH®, broj: 81/17);

Odluka o privremenim mjerama koje leasing dru3tva | mikrokreditne organizacije primjenjuju
za ublazavanje nepovoljnih ekenomskih posljedica uzrokovanih pajavem virusnog oboljenja
COVID-19 [, Slufbene novine FBIH", br. 60,20, 21/21 i 104/21):

Uputa za primjenu | lzradu izvjeida vierovnika u skladu s Odlukom o uvjetima | naginu
postupanju banke, MKD i leasing drustva po prigovoru klijenta [broj: 01-4922/17 od 22. 12.
2017.);

Uputa za izraCunavanje ponderirane nominalne i efektivne kamatne stope (broj: 01-4921/17
od 22.12. 2017.);

Uputa za izratunavanje prilagodenog povrata na aktivu i operativne aktivnosti (broj: 01-
646/19 od 4. 3, 2019.);

“ IMorracipa o subjektima bankownog sustava FEIH ga srarjern rbden 31 12, j}ll_
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Uputa o sadriaju | nadinu vodenja registra povezanih osoba u mikrokreditnim organizacijama
(broj: 01-647/19 od 4. 3. 2019.);

Uputa za izradu izvjesca mikrokreditne organizacije (broj; 01-56/20 od 15. 1. 2020.);

Uputa za popunjavanje izvjedca o posebnim mjerama odobrenim u skladu s Odlukom o
privemenim mjerama koje leasing drudtva | mikrokreditne organizacije primjenjuju za
oporavak od negativnih posljedica uzrokovanibh virusnim oboljenjem COVID-19 (broj:
4004/20 od 25.09.2020. g.).

Odluke | upute FBA vezano za rad | nadror poslovanja leasing druftavo

1.

10.
11.

12,

13.

14,
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Odluka o uvjetima | nafinu postupanja banke, mikrokreditne organizacije i leasing drustva
po prigovoru klijenta [ Slufbene novine FBIH", broj: B1/17);

Odluka o lzdvajanju poslovnih procesa leasing druitva (Eksternalizacija) {,Slufbene novine
FBiH", broj: 58/17);

Odlukz o obliku i sadriaju izvjedfa koja leasing druftva dostavijaju Agenciji za bankarstvo
Federacije BiH | rokovima izvjeStivanja (.Sluibene novine FBiH", br. 46/09, 48/12 i 110/12);
Odluka o uvjetima | postupku 2a izdavanje i oduzimanje dozvole za obavljanje poslova
leasinga (,Sluibene novine FBIH®, br, 46/09, 58/17i 31/18);

Odluka o uvjetima | postupku za izdavanje | oduzimanje supglasnosti leasing druftvu
[Sluibene novine FRIH®, br. 46/09, 46/11 i 58/17);

Odluka o jedinstvenom nadinu | iskazivanja efektivne kamatne stope ugovora o financijskom
leasingu (. Sluibene novine FBIH", broj: 46/18);

Odluka o tarifi naknada za leasing drustva (“Sluibene novine FBIH", br. 46,/18 | 69/19);
Odluka o jedinstvenom nadinu i metodi obracuna | iskazivanja leasing naknade po ugovoru o
operativnom leasingu {,5luibene novine FBIH®, br. 46/09 i 48/12};

Odluka o minimalnoj visini | nadinu formiranja, upravijanja i odriavanja rezervi za gubitke i
upravljanje rizicima leasing druitva (,5luibene novine FBIH®, broj: 46/09);

Cdluka o nadzoru leasing drustva (,5luZbene novine FBIH”®, br. 46/09, 58/17, 31/18 i 37/20);
Odluka o minimalnim standardima aktivnosti leasing drudtava na spriefavanju pranja novca
i financiranja teroristiCkin aktivnosti (“Siulbene novine FBIHY, broj: 48/12);

Odluka o minimainim standardima za dokumentiranje financiranja putem leasing ugovera i
procienu kreditne sposobnosti (“SiuEbene novine FBIH", br. 46/14 i 37/20);

Odluka o privremenim mjerama koje leasing drustva i mikrokreditne organizacije primjenjuju
za ublatavanje nepovoljnih ekonomskih posljedica uzrokovanih pojavem virusnog ebaljenja
COVID-19 (,5luibene novine FBIH®, br. 60/20, 21/21 | 104/21);

Uputa 2a primjenu odluke o jedinstvenom nafinu | metodi obraéuna i iskazivanja efektivne
kamatne stope za ugovor o financifskom leasingu (broj: 01-2445/10 od 11, 6. 2010.);

Uputa za izradu izvjesta leasing druitva (broj: 08-340/13 od 31. 1. 2013.);

Uputa za primjenu | izradu izviedda povjerioca u skladu s Odlukem o uvjetima i nadinu
postupan)u banke, MKQ i leasing drudtva po prigovoru kiijenta (broj: 01-4922/17 od 22. 12.
2017.)%

Uputa za popunjavanje izvjeita o posebnim mjerama odobrenim u skladu s Odlukom o
privremenim mjerama koje leasing drultva | mikrokreditne organizacije primjenjuju za
oporavak od negativnih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjern COVID-19 (broj:
4004,/20 ad 25. 9. 2020.).

Irformatijs o sbiektims bankavnog sustava FBIH sa stargem na dan 31. 12, 2021,
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Odluka o minimalnim standardima sadriaja ugovora o fakteringu {,Slutbene novine FBIH",
broj: 70/16);

Odluka o minimalnim standardima wvjeta i nadina obavljanja djelatnosti drultava za
faktoring (,.Slufbene novine FBIH®, broj: 70/16);

Odluka o minimalnim standardima kriterija, pravila | dodatnih zahtjeva za kapital drustava za
faktoring (,.Sluibene novine FBIH®, broj: 70/16);

Odluka o minimalnim standardima kriterija i postupaka odlufivanja o izdavanju suglasnosti
za stjecanje Hli povedavanje kvalificiranog udjela u drustvima za faktoring i drudtvima 2a
faktoring u drugoj pravnoj osobi { Sluibene novine FBIH", broj: 70/16);

Odluka o minimalnim standardima bliZih uwjeta i nafina izdavanja odobrenja za rad drustava
za faktoring u domadem faktoringu {,Sluibene novine FBIHY, broj: 70/16);

Odiuka o minimalnim standardima uvjeta koje Elanovi nadzornog odbora i uprave drustava
za faktoring moraju ispunjavati ( Sluibene novine FBIH®, broj: 70/16);

Odluka o minimalnim standardima kriterija i natina upravljanja rizicima druStava za faktoring
i.5luibene novine FBIH®, broj: 70,/16);

Qdluka o minimalnim standardima nacina obavljanja poslova unutarnje revizije u drustvima
za faktoring (.5luibene novine FBIHY, broj: 70/186);

Odluka o minimalnim standardima strukture, sadrizja, nafina | rokova dostavljanja
informacija | izvje¥fa druftava za faktoring Agenciji za bankarstvo Federacije Bosne |
Hercegovine {,Sluibene novine FBIH, br. 70/16, 85/16-ispr. | 104/16);

Ddiuka o tarifi naknada druftava za faktoring [, Slufbene novine FBIH®, br. 46/18 | 689/19);
Uputa za popunjavanje financijskih i ostalih izvjeica koje su druitva za faktoring obavezna
sastavljati za potrebe Agencije za bankarstvo Federacije BiH (broj: 4203/16 od 24. 10, 2016.);
Uputa za izradu lzvjeSéa o izrafunu kapitala drudtava za faktoring (broj: 4204/16 od 24. 10,
2016.);

Uputa za izradu i naéin dostave projekeije posiovanja drudtva za faktoring (broj: 1100/1% od
1.4.201%.).

Odiuke vezano rod Ombudsmane ra bankowvnl sustav

1. Pravila postupanja ambudsmana za bankowni sustav ("Sluibene novine FBIH", br. 62/14 |
93/15)

2. Odluka o minimalnim zahtjevima u pogledu sadriaja, razumlijivosti i dostupnosti opdih i
posebnih uvjeta poslovanja davatelja financijskih usluga ("Sluibene novine FBIH", broj:
b2/14)

3. Odluka o uvjetima i natinu postupanja po zahtjevu firanta za oslobadanje od obveze jamstva
1.5luibene novine FBIH", broj: 31/18).

Ostali propisi:

Razvajna banka FBIH

1. Uredba o kriterijima i nafinu vodenja nadzora nad poslovanjem Razvojne banke FBiH,
{“Slufbene novine FBIH", br. 57/08, 77/08, 62/10i 59/14);

2. Odluka o utvrdivanju visine naknada za obavljanje nadzora nad radom Razvojne banke FBIH,

[“Slutbene novine FBIH", broj 65/09).

“. Irﬂ'ﬂ'l'niﬂ-jl o sultjpitima bankownog sustava FBIH 28 stanjern na dan 31, 12, 2031,



Devizno posiovanje

1. Pravilnik o postupku otvaranja | vodenja deviznih raéuna i deviznih 3tednih uloga rezidenata
u banci ["Sluibene novine FBIH", broj: 56/10),

2. Pravilnik e uvjetima i nafinu otvaranja, vodenja | zatvaranja rafuna nerezidenata u banci
{"Sluibene novine FBIH", broj: 56/10),

3. Odluka o iznodenju strane gotavine | fekova [“Slufbene novine FBIM", broj: 58,101,

4. Odluka o uvjetima i natinu obavijanja mjenjaékih poslova (“Sluzbene novine FBIH®, br, 58/10
i49/11);

5. Odluka o uvjetima 2a lzdavanje odobrenja za otvaranje deviznog rafuna u inozemstvu
(“SluZbene novine F BiH", broj: 58/10);

6. Ddluka o placanju, naplati i prijenosu u devizama i stranoj gotovini [“Slutbene novine FBIH",
broj: 58/10};

7. Odluka o natinu i uvietima pod kojima rezidenti u poslovanju s nerezidentima mogu primiti
naplatu ili izvrsiti placanje u stranoj gotovini | gotovini u konvertibilnim rarkama (“Sluibene
novine FBiH™, bro| 58/10);

8. Pravilnik o nadinu, rokovima | obraseima izvjeScivanja o kreditnim poslovima s inozemstvom
[“5luibene novine FRIH®, broj 79/10);

8. Odluka o minimalnim standardima za obavijanje mjenjatkih posiova (“Siuibene novine
FBiH", br. 95,/13 i 99/13);

10. Odiuka o postupku kontrole obavijanja mjenjaikih paslova ("Sluibene novine FBIH", broj:
95/13),

SPNIETA

1. Pravilnik o provodenju Zakona o sprefavanju pranja novca | financiranja teroristickin

aktivnosti {,Sluibeni glasnik BIH", broj: 41/15).

Il OSTALIZAKONI U FBIH RELEVANTNI ZA RAD | NADZOR POSLOVANIA SBS
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10.
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Zakon o obveznim odnosima (“SluZbeni list RBIH", br. 2/92, 13/93 | 13/94, ,Sluibene novine
FBIH", br. 29/03 i 42/11});

Zakon o platnim transakcijama {"Slufbene novine FBIHY, br. 32/00 | 28/03);

Zakon o Ceku (“Sluibene novine FBIH", broj: 32/00);

Lakon o mjenici ("Sluibene novine FBIH", br. 32/00 | 28/03);

Zakon o visini stope zatezne kamate na javne prihode (*Sluibene novine FBIH", br. 48,01,
52/01, 42/06, 28/13, 66/14, 86/15, 34/18, 99/19 i 48/21);

Zakon o gospodarskim drustvima ("Slufbene novine FBIH" br. 81/15 1 75/21);

Zakon o financijskoj konsolidacljl gospodarskih drustava u FBiH (,Sluzbene novine FBIH”, br.
52/14, 36/18 i 54/19);

Zakon o preuzimanju dionickih drutava (,Sluibene novine FBIH", broj: 77/15):

Zaken o registraciji poslovnih subjekata u FBiH (“Sluzbene novine FBIH”, br. 27,05, 68/05,
43/09, 63/14 i 75/21):

Zakon o javnim poduzedima |, Slufbene novine FBIHY, br, 8/05, 81/08, 22/09 i 109/12):
Zakon o likvidacljskom postupku {"Slubene novine FBIHY, broj 29/03);

Zakon o dugy, zadufivanju i garancijama u FBIH (,Slubene novine FBIH", br. 86/07, 24/09 i
44/10);

Zakon o klasifikaciji djelatnosti u FBIH ("Sluzbene novine FBIHY, br. 64/07 | 80/11);

TN craciia o subjektime bankavnog sustava FBI 53 stangerm na dan 31, 12, 2021,
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Zakon o klasifikaciji zanimanja u FBIH (“Sluibene novine FBIH", broj: 111/12);

Zakon o triistu vrijednosnin papira (“Sluibene novine FBIH", br. 85/08, 109/12, B6,/15 |
25/17);

Zakon o registru vrijednosnih papira [“Slufbene novine FBIH", br. 39/98, 36/99 | 33/04);
Zakon o Komisiji 2a vrijednosne papire ("Slutbene novine FBiH" br. 39/98, 36/99, 33/04 |
B/17);

Zakon o radu FBIH [“Sluibene novine FBIH", br, 26/16 i 89/18);

Zakon o vijecu zaposienika | "Sluibene novine FBIH", broj: 38/04);

Zakon o zapodljavanju stranaca ("Sluibene novine F BiH", broj: 111/12);

Zakon o investiciiskim fondovima ("Sluibene novine FBIH", br, 85/08 1 25/17);

Zakon o posredovanju u privatnom osiguranju (“Slutbene novine FBiH", br. 22/05, 810 i
30/1&);

Zakon o Poreznoj upravi Federacije BiH [“Sluibene novine FBIH", br. 33/02, 28/04, 57/09,
40/10, 29711 27/12, 7/13, 71/14 1 91/15);

Zakon o porezu na dobit ["Slufbene novine FBIH", br. 15/16 1 15/20);

Zakon o porezu na dohodak (*Slutbene novine FEIH", br. 10/08, 5/10, 44/11, 7/13 | 65/13);
Zaken o doprinosima (“Slufbene novine FBIHY, br. 35/98, 54/00, 16/01, 37/01, 1/02, 17/06,
14/08, 91/15, 106/16, 34/18, 99719 4/21);

Zakon o naplati | djelomiénom otpisu dospjelih, a nenaplacenih doprinosa za socijalno
osiguranje (“Sluibene novine FBIH®, br. 25/06 | 57/09);

Zakon o Jedinstvenom sustavu registracije kontrole | naplate doprinosa ("Slutbene novine
FBIH", br. 42/09, 109/12, 30/16 | 56/21);

Zakon o pofetno| bilanci stanja poduzeéa i banaka (“Sluzbene novine FBIH", br. 12/98, 40/59,
47/06, 38/08 | 65/09);

Zakon o reviziji privatizaclje driavnog kapitala u gospodarskim drudtvima | bankama
{"SluZbene novine FBIH", broj 55/12);

Zakon o utvrdivanju i ostvarivanju potradivanja gradana u postupku privatizacije |"Sluibene
novine FBIH®, br. 27/97, 8799, 45/00, 54/00, 7/01, 32/01, 27/02, 57/03, 44/04, 79/07, 65/09,
48711, 111/12, B6/15, 13/18, 44/201 103/21};

Zakon o utvrdivanju | nafinu izmirenja unutarnjih obveza FBIH (*Siuibene novine FBIH", br.
66/04, 49/05, 5/06, 35/06, 31/08, 32/09, 65/09 i 42/11 | 35/14);

Zakon o izmirenju obveza na osnovi rafuna stare devizne Ztednje u FEIH (“SluZbene novine
FBiH", br. 62/09 i 42/11, 91/13, 1017161 57/20);

Zakon o udrugama i fondacijama ("SluZbene novine FBIH", broj: 45/02);

Zakon o eksproprijaciji {"Sluibene novine FBIH®, br. 70/07, 36/10, 25/12 i 34/16);

Zakon o prestanku valenja Zakona o gradenju {"SluZbene novine FBIH", br. 55/02 i 34/07};
Zakon o gradevinskom zemljiétu u FEiH {“Sluibene novine FBIR", broj: 67/05);

Zakon o privremenc] zabrani raspolaganja driavnom imovinom FBiH ["Slufbene novine
FBIH", br. 20/05, 17/06, 62/06, 40/07, 70,/07, 94/07 | 41/08);

Zakon o slobodi pristupa informacijama u FBiH (,Sluibene novine FBIH", br. 32/01 i 48/11);
Zakon o prekriajima FBiH (“Sluibene novine FBIHY, broj: 63/14);

Zakon o notarima [“Slufbene novine FBIH", broj: 45/02);

Zakon o vjeitacima (“Sluibene novine FBIM", br. 43/05 | 38/08);

Zakon o agencijama i unutarjim slulbama za zaétitu ljudi | imovine ("Sluibene novine FBIH",
br. 78/08 1 67/13);

Zakon o zemijisnim knjigama FBIH {"SluZbene novine FBIHY, br, LR/02, 15/03 i 54/04);
Zakon o stranim ulaganjima (“Sluibene novine FBIHY, br. 61/01, 50/03 i 77/15);

Zakon o postupku medijacije ("Sluzbene novine FBIH", broj: 43/07);

“ Informacija o subjektima bankovnog sustava FEIH 38 stanjem na dan 31. 12. 2021
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- Zakon o razvojnom planiranju | upravljanju razvojem u Federaciji Bosne i Hercegovine
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Zakon o riznici FBIH ("SluZbene novine FBIHT, br, 26/16 i 3/20);

Zakon o Viadi FBiH [ Slufbene novine FBIH", br. 1/94, 8/95, 58/02, 19/03, 2/06 i 8/06):
Zakon o federalnom tufitelistvu FBiH | "Sluibene novine FBIH, br. 42/02 i 19/03);

Zakonu o sudovima u FBiH ("Sluibene novine FBIH", br. 38/05, 22/06, 63/10,72/10-ispr.,
713, 52/14i 75/21);

Zakon o izvrinom postupku ("Sluibene novine FBIH", br. 32/03, 52/03, 33/06, 39/06-ispr.,
35/09, 74/11, 35/12 | 46/16);

Zakon o privremenom odlaganju od izvrienje potraBvanja na temelju izvrinih odluka na teret
proraéuna FBiH ("Sluzbene novine FBIH", br. 9/04 i 30/04):

Zakon o upravnom postupku (“Slufbene novine FBIH", br. 2,/98 | 48/99);

Zakon o upravnim sporovima (“Sluibene novine FBIH", broj: 8/05);

Zakon o pamnitnom postupku {"Sluibene novine FBIH", br, 53/03, 73/05,19,06 i 98/15):
Zakon o izvanparniénom postupku (,SluZbene novine FBIH®, br. 2/98, 39/04, 73/05, 80/14 |
11/21);

Kazneni zakon FBiH [, SluZbene novine FBIH", br, 36/03, 37/03, 21/04, 69/04, 18/05, 42/10i
42/11, 59/14, 76/14, 46/16 1 75/17);

Zakon o kaznenom postupku FBiH ("Sluibene novine FBIH", br, 35/03, 37/03, 56/03, 78/04,
28/05, 55/06, 27/07, 53/07, 9/09 1 12/10, 8/13, 59/14 i 74/20);

Lakon o izvrienju kaznenih sankclja u FBIH ("Slulbene novine FBIH", br. 44,98, 42/99, 12/09
| 42/11);

Zakon o sukobu interesa u organima viast! u FBiH ("Sluibene novine FBIH®, broj: 70/08):
Zakon o financijsko-informatiZkoj agenciji ("Sluibene novine FBIH", broj: 80/11);

Zakon o fiskalnim sustavima ["Sluibene novine FBIH®, broj: 81/09);

Zakon o privatizaciji banaka (“Slufbene novine FBIM®, br, 12/98, 29/00, 37/01 1 33/02);
Zakon o arhivskaj gradi Federacije BiH [“SluZbene novine FBIH", broj: 45/02):

Zakon o priznavanju javnih Isprava na teritoriju FBiH (*Slutbene novine FBIH", broj: 4/98);
Zakon o Strajku (“Sluibene novine F BiH”, broj: 14/00};

Zakon o federalnim upravnim pristojbama | Tarifi federalnibh upravnih pristojbl [*ShEbene
novine FBIH", br. 6/98, 8/00, 45/10, 43/13 i 98/17);

- Lakon o unutarnjoj trgovinl ("Slufbene novine FBIH", br. 40/10 | 79/17);
. Lakon o stvarnim pravima (,Slulbene novine FBIHY, br, 66/13 | 100/13);
. Zakon o proratunima FBIH (,Slufbene novine FBIH®, br. 102713, 9/14-ispr. 13/14, 8/15,

91/15, 102/15, 104/16, 5/18, 11/19i99/19);

Zakon o driavljanstvu Federacije BiH (.Slufbene novine FBiH", broj: 34/16);

Zakon ¢ dobroveljnim mirovinskim fondovima |,5lufbene novine FBIH", broj: 104/16);
Zakon o financijskom poslovanju {,5lubene novine FBIH", broj: 48/16);

Zakon o placama i naknadama u organima vlasti Federacije Bosne | Hercegovine [, Sluibene
novine Federacije BiH", br. 45/10, 111/12 i 20/17);

Zakon o Jedinstvenom registru korisnika gotovinskih naknada na koje se ne uplacuju
doprinosi |, S$luibene novine FBIHY, broj; 25/17);

Zakon o csiguranju (,Sluibene novine FBIH", br. 23/17 i 103/21);

(«Sluibene novine FBIH", broj: 32/17);

Zakon o mirovinskom | invalidskom osiguranju (,SluEbene novine FBIH®, br, 13/18 1 90/21);
Zakon o visini stope zatezne kamate (“Slulbene novine FBIH", broj: 18/20);

Zakon o rokovima i postupanju u sudskim postupcima za vrijeme trajanja nesrece na
teritoriju Federacije Bosne i Hercegovine |, Slufbene novine FRIH", broj 28/20);

Infarmacija o subjektima bankovnog sustavs FBiM sa stanjem na dan 31, 12. 2021,
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Zakon o sudbencj policiji u Federaciji Bosne | Hercegovine (,.Sluzbene novine FBIHY, broj:
77/20);

Zakon o za&tti na radu [,.Slufbene novine FBIH", broj: 79/20);

Zakon o Registru financijskih izviestaja (,Slufbene novine FBIH", broj: 7/21};

Zakon o radunovodstvu | revizijl u Federaciji BiH [, Slufbene novine FBIH", broj: 15/21);

. Zakon o jedinstvenom registru pristojbi | naknada u Federaciji BiH [, 5lutbene novine FBiH",

broj: 24/21);

Zakon o mirnem rjeXavan]u radnih sporova {,SluZbene novine FBIH®, broj: 49/21);
7akon o stecaju {,Slufbene novine FBIH®, broj: 53/21);

Zakon o obrtu i srodnim djelatnostima u FBiH [,Sluzbene novine FBIM", broj: 75/21).

IV DSTALI ZAKONI U BiH RELEVANTNI ZA RAD | NADZOR POSLOVANIA 5B85-a

@

B o~ o

12.

13.

14.

i3,
16.

17.
18.

19.
20.
4 8
22,
23,

24.

7akon o Centralnoj banc BiH [“Slufbeni glasnik BiH", br. 1/97, 29/02, 8/03, 13/03, 14/03,
9/05, 76,06 i 32/07);

Zakon o zaftiti potrosada u BiH (,Sluibeni glasnik BiH", broj: 25/06});

Zakon o nadzoru nad triitem u BiH (“Sluibeni glasnik BiH®, br. 45/04, 44/07 i 102/09);
Zakon o kankurenciji {.Suibene glasnik BiH", br. 48/05, 76/07 i BO/09);

Zakon o politici direktnih stranih ulaganja u BiH (*Slulbeni glasnik BiH", br. 4/98, 17/98,
13/03 i 48/10);

Zakon o zadtiti osobnih podataka [, Slufbeni glasnik BiH", br. 49/06, 76/11i 89/11-ispr.};
Zakon o :a¥tit] tajnih podataka (,Sluibeni glasnik BiH®, br. 54/05 | 12/08);

Zakon o elektroniékom potpisu (,Slufbeni glasnik BiH", broj: 91/06);

Odiuka o osnovama upotrebe elektronitkog potpisa | prulanja uslugs ovjeravanja [, Sluibeni
glasnik BiH", broj: 21/09);

. Zakon o klasifikaciji djelatnosti u BiH (,Sluibeni glasnik BiH®, br. 76,/06, 100/08 i 32/10);
11.

Zakon o driavnoj sluibi u institucijama BiH {"SluZbeni glasnik BIH", br. 12/02, 19/02, 8/03,
35/03, 4/04, 17/04, 26/04, 37/04, 48/05, 2/06, 32/07, 43/09, 8/10, 40/12 i93/17);

Zakon o radu u institucijama BiH ("Sluibeni glasnik BIH®, br. 26,04, 7/05, 48/05, 60/10, 32/13
| 93/17);

Zaken o zadufivanju, dugu i garancijama Bosne i Hercegovine [ Sluibeni glasnik BiH", br.
52/05, 103/09 | 90/16);

Zakon o izmirenju obveza po osnovi rafuna stare devizne Stednje [, Slufbeni glasnik BiH", br.
28/06, T&/06, 72/07, 97/11 1 100/13);

Zakon o rafunovodstvu | reviziji BiH (“SluZbeni glasnik BIH", broj: 42/04);

Zakon o utyrdivanju | natinu izmirenja unutarnjeg duga BiH {"SluZbeni glasnik BiH", broj:
44/04);

Okvirni zakon o zalozima | "Slufbeni glasnik BiH®, br. 28/04 | 54/04);

Zakon o porezu na dodanu vrijednost (“Slufbeni glasnik BiH", br. 9/05, 35/05, 100/08 |
33/17);

Zakon o javnim nabavama BiH (,Slutbeni glasnik BiH", broj: 39/14);

2akon o carinskoj tarifi ("Slufben| glasnik BiH", broj: 58/12);

Zakon o carinskim prekriajima BiH ("SluZbeni glasnik BIH", broj: BB/05);

Zakon o patentu (“Slufbeni glasnik BiH", broj: 53/10);

Zakon o slobodi pristupa informacijama u BiH (“SluZbeni glasnik BIH", br. 28/00, 45/06,
102,09, 62/111 100/13);

Zakon o jedinstvencm matiénom broju [*Sluibeni glasnik BiH", br, 32/01, 63/08 | 103/11);

“ Infarmacka o subjektima bankavnog sustava FBIH sa stanjem na dan 31 12,2021
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38,
39,
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43,

44,
45,
46.
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49.

50.
21,
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5.

Zakon o udrugama i fondacijama BiH (“SluZbeni glasnik BiH", br. 32/01, 42/03, 63/08, 76/11
i 94/16);

Zakon o ministarstvima | drugim organima uprave BiH ("Sluibeni glasnik BIH, br. 5/03,
42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09, 59/09, 103/09, 87/12, 6/13, 19/16 | 83/17);
Zakon o priviemenao] zabrani raspolaganja driavnom imovinom BiH ("Slubeni glasnik BiHY,
br. 18/05, 29/06, 85/06, 32/07, 41/07, 74/07, 99/07 i 58/08);

Lakon o upotrebi i zastiti naziva BiH ["Sluzbeni glasnik BIH", br. 30/03, 42/04, S0/08 1 76/11);
Zakan o fiskalnom vijedu u BiH (,Slufbeni glasnik BiH®, broj 63/08);

Zakon o riznidi institucija BiH ("Sluibeni glasnik BiH", br, 27/00 | 50/08);

Zakon o uplatama na Jedinstveni ratun | raspodijeli prinoda ("Sludbeni glasnik BiH", br. 55,004,
34/07, 49/09 1 91/17);

Zakon o sustavu neizravnog oporezivanja u Bosni | Hercegovini ("Sluibeni glasnik BiH", br.
44/03, 52/04, 34/07, 4/08, 49/09, 32/13 1 91/17);

Zakon o postupku medijacije (“SluBbeni glasnik BiH", broj: 37/04);

Zakon o prijenose poslovanja medijacije na udruZenje medijatora (*Siufbeni glasnik BiH",
broj: 52/05);

Zakon o trosarinama u Bosni | Hercegovini ("Slubeni glasnik BiH", br. 49/09, 49/14, 60/14 |
91/17);

Zakon o postupku prisiine naplate neizravnih poreza (*Sluibeni glasnik BiH", br. 89,05 |
62/11);

Zakon o prekrajima (“Slutbeni glasnik BiH®, br. 41/07, 18/12, 36/14, 81/15 | 65/20);

Zakon o sudu BiH ("Slufbeni glasnik BiH", br. 49/09-protiiteni tekst, 74/09-ispr. | 97,/09);
Zakon o visokom sudskom i tufiteljskom vijedu BiH (“Sluibeni glasnik BiH", br. 35/02, 39,03,
42/03, 10/04, 25/04, 93/05, 32/07 | 48/07);

- Zakon o tuditeljstvu BiH ("Slutbeni glasnik BiH", br. 49/09-protiiteni tekst | 97,/09),
41,

Lakon o upravnom postupku {“SluZbeni glasnik BiH*, br. 29/02, 12/04, BE/07 i 9309 41/13
i53/16),

Zakon o upravnim sporovima BiH ("Sludbeni glasnik BiH*, br. 19/02, 88/07, 82/08 i 74/ 10);
Zakon o parniénom postupku pred Sudom BiH (*Slubeni glasnik BiH”, br. 36/04, 84/07,
58/13, 94/16 i 34/21);

£akon o lzvrinom postupku pred sudom BiH (“Sluibeni glasnik BiHY, broj: 18/03):

Zakon o upravi {"Slulbeni glasnik BiH", br. 32/02, 102/09 | 72/17);

Zaken o privremenom odgadanju od izvrienja potrativanja po osnovi izvetnih odluka na teret
zakona institucija BiH i medunarodnih obveza BiH (“Sluibeni glasnik BiH", br. 43,03 | 43/04);
Kazneni zakon BiH ("Sluibeni glasnik BiH®, br. 3/03, 32/03, 37/03, 54,04, 61/04, 30/05,
53/06, 55/06, 32/07, 8710, 47/14 | 35/18);

dakon o kaznenom postupku BiH (“Sluibeni glasnik BiH®, br. 3/03, 32/03, 36/03, 26/04,
63/04, 13/05, 48/05, 46/06, 76/06, 29/07, 32/07, 53/07, 76/07, 15/08, 58/08, 12/09, 16709,
93/09, 72/13 165/18);

Zakon o sukobu Interesa u institucijama viasti BiH (“Sluibeni glasnik BiH", br. 13,02, 16/02,
14/03, 12/04, 63081 18/12, 87/13 1 41/16);

£aken o arhivskoj gradi i arhivu BiH (“Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 16/01);

Zaken o pruianju besplatne pravne pomodi (“Slulbeni glasnik BiH”, broj: 83/16);

Zakon o zabrani diskriminacije (,Sluibeni glasnik BiH", br. 59/09 | 66,/16);

Zakon o Hrajku zaposlenih u institucijama BiH {,Slubeni glasnik BiH", broj: 41/16):

Zakon o izvrienju kaznenih sankeija, pritvora i drugih mjera (, Slufbeni glasnik BiH", broj:
22/16-profisien tekst);

Zakon o driavijanstvu BiH (,SluZbeni glasnik BiH", broj: 22/16-proéiiten tekst);

T ocrvacic o subjeltima barkovnag susteva FEIH 52 stanjem na dan 31, 12, 2021



56. Zakon o platama | naknadama u institucifama BiH (,Sluibeni glasnik BiH", br. 50,08, 35/09,

75/09, 32/12, 42/12, 50/12, 32/13, 87/13, 75/15, 88/15, 16/16, 9416, 72/17, 25/18, 32/20
| 65/20);

£7. Zakon o azilu |, Sluibeni glasnik BiH, broj 11/16).

“ Indormacifa 0 subjektima bankovnog susteva FE# sa stanjern na dan 31. 12, 2021.



PRILOZI ZA BANKARSKI SEKTOR

Prilog 2 - Osnovnl podaci o bankama u FBIH - 31. 12, 2021,
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13,

14,

I oaciis o sublektim bankovno sustava FBRH 5a stanjem na dan 31, 12, 2021
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Prilog 3 - Bilanca stanja banaka u FBiH po sheml FBA [aktivna podbilanca) - 31, 12, 2021,

Opls

i

AETIVA
Mavtana sredstes | radund departa kod depozitmib
1a, Gotow novac | nekamatonasn| ratund deporita
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wrijpdnasti v ostalo] sveabubvatng) dobigl
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A, Ereditl
4k Patrafivanja po poslovima leasinga
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“ informacija o subjektima bankownog sustava FBIH 5a stanjem na dan 31. 12. 2021.
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Prilog 4 - Pregled aktive, kredita, depozita i financijskog rezultata banaka w FBiH - 31, 12, 2021,

bddiko Bank d d. Sarajevo
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“ Informacija o subjeitima bankounag sastava FRIH & stangam na dan 31, 12, 2001



Prilog 5 - Sektorska struktura kredita u FBiH § ECL - 31, 12, 2021
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“_InTurm_aﬂi 2 subjektima Dankounog sustava FBIH 53 stanjem na dan 31, 12, 2021,
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Prilog 6 — Racun dobiti i gubitka banaka u FBiH po shemi FBA - 31. 12, 2021,
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Opis

2
PRIHCDI | RASHODI PO KAMATARMA
Prihadi od kamata i sini prihadi
Kamatonasni ratuni deporita kod depagitmib instifucija
FRasmard drugm bamkama
Kraditl | poslovi leasinga
Mrijadnasei papirl kep se deie do dospieda
Wiasnitki vrijednosni papiri
Potraiivanja po platendn irvEnbilanénim abwetama
Ostali prihodi od karmata | dsdni pribod|
UKUPM PRIRDDI OD KAMATA | SUCH PREHODM

b| Rashodi po kamatama | shitni rashodi
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N

Deepoiti

Lizete porajmice od drugih banaka

Lizete pozajmice - dospiele ohveze

Obweze po wzetlm kreditima | astalim pozajmicama
Subordiniran dugovl | subardinirane phveznice
0513 rashodi po kamatama i slifni rashodi

UEUPNI RASHODI PO KAMATRMA § SLICHI RASHODI

) NETO KAMATA | SLCNI PRIHODI
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QOFERATIVMI PRIHOD)
Prikodi iz poslovan]s 5 devizama
Makrade po kreditima
MNakrade pr izvanbilandnim poslovima
Makrade ra irvrfene uduge
Pritod iz poslove trgovanja
O41af operstrent prihodi
UKLPNI OPERATIVMI PRIHOD a) do F)
LIKLIPAN PREHOD (1¢ + 2g)

NEKAMATH| RASHODY
Poslovnd | direkind rashodi
Trodk. kspr, wrijed. riz. aktive, rezervranja @ potenc,
abweze | ost. vrijed. uskladenda
Qetall poakavr § direkini tro ko
UELUPHI POSLOANI | DIREKTNI RASHODH 1) + )
Operathni rashodi
Trafeavi placa | doprinosa
Trodkovi poslovnog prostora, cotale flksne aktive | relia
Dstali aperativmnl trofkos
UKUPHI OPERATANI RASHODI 1) do 3}
UELPNI NEXAMATNI RASHOD

UKUPAN RASHOD [1b7+3c)

COBIT PALIE OPOREZIVANIA

GUBTAK
POREZ

CORT PO OSHOYT POVECANIA DOLGFENSH PFOREZMIH
SREDSTAYA | SMARMIENIE OOLOZEMIH POREIMIH CEVELS
GUETAK PO O5MOV SMANIERIA ODLOFENIH PORETNIH
SREDSTAYA | FOVECANIE QOLOEEMIH PORETMIH OBVEZS
METO-DEBIT
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FIMARCUSE] REZULTAT (5.-10)
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“ Imformaciia o subjektima benkownog sustava FEIH sa stanjemn na dan 31, 12, 2021
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Prilog 7 - Prosjene ponderirane NKS | EKS na kredite | depozite po razdobljima

Prosjetne ponderirane NKS | EKS na kredite po razdobljima

-
R, 2 31.12.3017. 3122018 31.12.2018. 31122000, 31.12.2021.
br. s NKS  ENS  NES ENS hs EKS NES  EKS  NKS EXS
i 2 3 4 5 {1 7 B g ik i 1z

Pon. kamatna stope na
] Bt s 310 346 187 AW 332 37 338 258 RA1 | A5
11 Goapodarsta 313 333 16 @ 3. 137 | 155 230 241 208 33
11, Sanowidvu B3? 1536 753 1466 7AB 1400 835 1537 REE  1AT3
13 Ostalo 355 376 304 33 241 | 185 23 | 3M AR AT

Pon. kamatme stope na
| ity 530 633 466 562 2 458 549 447 531 A4 518
11 Gospadsrsteu am 41 | L&l 301 341 367 354 378 338 483
23, Stanownifu 631 T®¥ 55 706 53 @ 674 545 | G688 512 638
23, Osalo 3,77 | 388 | 355 371 3q4 | 362 320 337 304 3m
p. | Vebwropon el | ooy |owar | oase | mas | car | osae | oman | wer | am | am
31, | Gospedarstvu | 33 | 350 | z2EE | 313 253 | 281 | 254 | 276 | 245 | am
32, | Stanovnidte | B35 | R04 | 558 | 737 542 GBS | 550 | 7.4 | 517 | GSD
13, | Dstalo 361 | 287 330 | aA3 267 | 312 | 3m | aas | a3 | agy

Hapomena: u pogicie 1.3, 23§ 3.3, - Ostalo, ukbjuleni su krediti viadl | viadinim institucijama, krediti bankama i
drugim financijskim institucija i estali krediti.

Prosjeéne ponderirane NKS i EKS na depozite po razdobllima

-
n | 3423017 | 3123018, 31122009, 3L12a3eN. | 31122021
| o | Opks NKS  EXS  NKS | EKS  NKS  EKS  NKS  EKS  NKS  ERS
1 7 N E 4 s | & 7 £ | % | w | un 12
Pon, kamatne stope na
il e R B o Wl Vo e i S ] s B cndl i
11, | Gospodarstvu | DS1 D030 055 055 063 | 0Bl | 048 | 049 0AS 0,45
12, | Stancunidte | D40 D41 022 | 023 038 038 | 040 | 040 | 007 017
13, ! Chtalo ah )] 0,35 0,35 3.29 [1FL] | 2,31 | 0,30 17 07
| Pom, kamatng siopa na |
L | ggosinedepocite. | VO | 1M | 135 | 138 L | Cue | e | 10d | ord | 075
1.1. | Gospodarstvu | 150 | 150 | 139 1,39 1,33 133 | 139 | 120 | 094 | 094
2.2 | Stanounibtey | 138 | 136 | 1m 135 125 | 1317 | 100 | 181 | 06 | 070
23, | Ostalo | 1.34 1,39 | 0,97 0.3 1.05 1,08 1,01 1,03 [WE 0,68
y,: | Vkapna pon. kanistne | o75 | o7 | 086 085 078 | 075 OJ0  O70 048 | 048
3.1 Gospodarstew | 228 | 123 | el | %0F | 333 | 343 | GO0 | 090 | 07 | 675
3.2 Swnowniitv 116 | 117 | 057 0,98 110 | Lo4 o0& | G680 | 058 | 058
3.3 slasg 0,47 Q.47 0449 042 0,43 042 (.43 24 0,25 0,26

Napomena: u poticie 1.3, 2.3.13.3. - Dstalo, ukljulent su depoaiti viade | viadinih institucija, depociti banaka | drugh
financiiskih institucija | ostali depoziti.

BT omacia o subjektima bankovnog sustava FBIM sa starjem na dan 31, 12, 2021,



PRILOZI ZA MIKROKREDITNI SEKTOR

Prilog 8 - Osnovni podaci o MKD u FBiH - 31, 12, 2021.
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Naziv MO

Bikrokreditne druftve CREDO CENTAR drudtio sa

agranifenom odgavemo iy Mastar

Mitkrokreditng drutivo EX deoo Sarajevo

Bdikrokreditng fonoacija "EK

Mikrokreditno drufve luteCredit BH d.o.o.
SarFjEen

Mikrokreditna fondacija "LIDER"

Mikrakreditna fondacifa "LOK" Sarajeva

Mirokreditng fondacija "MELAHA" Sarajevo

hdorakrediing fendacija "MI-BOSPD" Tugla

M&rakredina fondacija "MichA"

Mikrokreditna fondaci|a "s21KAD ALDI"

LPARTHER MIKROKRECI THA FONDATIIA®

"PRVA ESLAMSKA MIKROKREDITHA FONDACA®

tikrodredisna fondacia "SUNRISE™

Intemet adresa

‘W eredo.centar.ba

wvaL ki b

wwraL Bkl ba

wiwas Hutecrect. ha

veary lides_ba

v ok ba

wivewmelsha ba

www, mi-baspeoarg

Wik b

whww.mikroaldiorg

werve. partnar.ba

sl b

W T FCG URFiSE. D

Direktor

Beernard Stojanowid

Advnir Spltanovic

Esnd Lizunic

Iasmin Kukuljat

Ok S fowisd

Elma Cardaldija -
Bzt

lakoh Finci

Zafet Husi

Sanin lf-arnpl.ru

Dirmar Softid

Jemad Sinanowic

Edina Had Smurtezid

Saenir Bajrovid

IETTI o raciia o subiektima bankovnog sistava FRIH £ stanjem na dan 3112, 2031
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Prilog 9 - Zbirna bilanca stanja MKF - 31. 12. 2021,
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Koviana sredstva [1a+1b}
Gl nowss | nekamatonosnl rafuni depozita
Eamatonosni rafuni depozita
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Kredit
Reperve ra kredine gubitke
Meta krediti {3-3a)
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Daugorocng irreesticije

: (stala aktlva
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| UKUPNO AKTIVA
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Divere po uretim I:rnﬂu;mErI-Fm kreditima

Ciwere po uretim dugoroénim kreditima
Obyere po daspialim amatames
Cistale obveze

Dorirani kapital
Temeljn kapital

vikak prihoda nad rashadima

ra prethodne goding
12 tekuiu goding
Manjak priboda nad rashodims

23 prethodne gading

73 teiotu godirmu
Diatale rezerve
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Distale (s ostake irvanhilandne stavke koje nise
phuhvacens ragrijed fnavedanim)
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T -orocia o subjektima bankownog sustava FBIH sa stanem na den 31, 12, 2021
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Prilog 10 - Zbirna bilanca stanja MED - 31, 12, 2021,
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“ Wnfarmacija o subjaktima bankovnag sustava FEIH sa stangam na dan 31, 17, 2021
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Prilog 11 - Pregled osnovnlh pokazatelja MEO u FBiH - 31, 12, 2021,
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Mikrodreditno drudtvo CREDD CENTAR
drudtvo sa ogranifenom cdgorarna it
Moskar

Mikrokreditng douftoo EKd.o.n, Sarajevo

Mikrokreditna fordacia "g1"

idsirokraditnn drudtva luteCredis BH d.ooo.
SaraiEva

Mikrakreditng fondaclja “LIDER

Mikrakreditng fondacia "LOK" Sarajesa

tlikrodreditna fondadia "MELAHA"
Sarajevm

Mikrodreditre fondacs "MES0SPO" Tuela
Mikrokreditna fardacis "MIKERA"
Mirokreditna fandacija "MIKRD ALDE

LPARTHER MIKROKAECATHA FONDALLIA"

"PEWA [SLAMSEEA MIERDEREDITHA

FONDACIA"

bdikrakreditna fondacija "SUNRISE"

UKUPND

lenos akdive

1821

174603

108.367

6.857

25,561

5,971

Loay

B3G5

56968

2388

160485

2,538

574463

lznos bruto
portfeljs umanjen
2@ odgodani prihod
pao naknadama

4,738

145742
Sl
6335

16004
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73.741
16116
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BT iovaciis o subjeitim bankovnag sustava FEH sa stanjem r dan 31 12. 2021,



Prilog 12 - Pregled prosjefnih ponderiranih NKS i EKS 23 MKO - 31. 12, 2021.

MED sa sjediftem u FBIH
- razdiobije 1.1.-31.123. 2021,

A. =
be. isplate Ponderirane NS Ponderirana EXS
Broj h
slaakjutenl  mikrokredita (prosjaéna) {prosjsénal
: {u OG0 KM) % %
1 2 3 4 5
1. Kratkorodnd mikrokroditl 2 45,903 61.194 20,18 8,23
L1 Usluine dielatnosti 1540 3.240 19,84 27,42
12 Trgavinu 17 1oa1 18,55 5,11
13, Poljoprivredy 5,742 2940 20,78 26,45
14, Prolzvadn|u 194 549 1853 1529
14, Stambane potrehs 3353 B.159 2063 a7.33
LB Mensmijenskl - osnovne potrebe 5,207 9,689 20,85 3,83
17.  Oswde 10630 11576 17,89 14,08
2. Dugorobni mikrokrediti za: 95.655 436,666 19,22 13,26
L1 Uslubne deeletnosti £.261 79,035 17,01 162
1.2, Trgovin 1241 6.802 16,67 20,04
13 Poliepriveeds 22273 117462 17.84 20,34
1.4 Prowvodnj 31 4856 16,97 0,18
15 Stambene patrebe 20,318 118.061 10,35 2268
Lk Nenamjenski - osnowne potrebe 23,340 a6.2a7 20,85 25,21
L7 Dstale 21391 74,183 20,16 1766
3. Ulkupni mikrolrediti 142.558 457,860 19,34 23,00
Prilog 12a - Usporedni pregled prosjeénih ponderiranih NKS | EKS za MEQ
S5 -
Prosjedne ponderirane NKS na: 1131122017, | 1030112308 | 1131022008 1131123020,  L1.3112700,
Kratkorodne mikrokredie 20,11 21,40 20,80 30,78 20,18
Dugoroine mikrckredite 20,38 13,63 19,28 18,5 15,22
Ukupna miroiradite 10,34 10,89 10,50 18,10 19,34
Prosjedne panderirans EKS na: 1131322097, 113122018, | LL-3L122009 L1.31422000. 113112200,
Kratkorodre miksokredite 28,29 28,11 11,85 0,65 29,22
Dugoroine mikrokredite 24,22 23,27 23,08 22,80 23,26
Ukupne mikrokredite 24,88 24,13 24,38 1398 24.00

“ Informacia o subjektima bankownog sustava FEIH sa stanjem na dan 31, 12, 2031,



Frilog 13 - Zbirmi raCun dobiti § gubitka MEF - 31. 12. 2021.
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PRIMODI | RASHODI PO KAMATAMA
Pribodi od kamata i sllni prikadi
Rathodi po kamatama | sliénd rashodi
Mete pribodi od kemats | $6inih prihoda (1. - 2.)
OPFERATIVNI PRIHODE | RASHODI

Crperativii pribodi

Dperatrn| rashod)

OSTALI POSLOANI PRIHOD | RASHODI

etali posiovnd princd

Ostali postavni rashodi

TroBoyi rererdiranja oa keeditre | droge gubitke
Vilak/manjak prikoda mad rashedima prije

| oporezivana {3.+4.-5.+6.-7.-4.]

Pores rib vilak pribads nad rashosdima

Neto vidak /maniak prihots ned rashodima
{9.-10.)

ia razdoblje
11.-
$1.12.2020.

ThELd
PR

68335

7058

qT.0aZ

E15

5.283

13.440

1.338

1r.201

304

11,0

E.4

Ml

12

0g

7.3

1.7

La razdioblje
14,-
11.12.3021.

5

18631
1.578

T1.053

#.306

&.138

1.564
731
4,180

la.8M

L6545

13.22%

“ informacija o subjektima bankovnog sustava FBIH 5a stanjem na dan 31 12 2021
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Prilog 14 - Zhirni racun dobiti | pubitka MED - 31, 12, 2021,
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1L

Opes
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FRIHODN | RASHODN PO KARMATAMS
Prihodi o kamats i slidn prihodi
Bashodl po kamatama | slitnl rashodi
Neto prihod od kamata | sliénih priboda (1. - 2.)
OPERATIVNI PRIEODI | RASHOD
Operathvni prihcdi
Operativii rashcdi
OATALI POSLOVNI PRIBODI | RASHODE
Oatali poslosni pribadi
OeiLall posleyni rashodi
Trodkowd rezervirang ga kredine | druge gubiths
Dbt/ gubiak prije oparerivanja |3.40.-5.46,-7,-8.)
Porez na doba

Neto dobit/pubitak (9.-10.]

Zarardekie
1i.-
31222020,

16,725
EI

Fol-ri)

206

16655

160
sy

4.0

5.6

FLUT

a8

54

&

13

172

L4

#a razdoblje
: iy
31522021,

31.213
7185

14.048

&1

18.544

J34

4.415%

T3

952

“ Infarmacija @ subjektima Dankownog sustava FE sa stanjem na den 31, 12, 2021,
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PRILOZI ZA LEASING SEKTOR

Prilog 15 - Osnovni podaci o leasing druftvima u FBIH - 31. 12. 2021.

Meativ lensing drudtva

L8

L BATHED) o 0uD. SarapEes

P PORSCHE LEASING d.0.0. Sarajeso

3 R&AIFFEISEM LEASING d.o.0. Serajevo

4. SPAREASSE LEASING d.o.o. Sarajevo

Internet sdresa

W oo

wihnw. porscheleasing ba
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UEUPfD
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Maja urievit

Eima Hoto
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Prilog 16 - Zbirna bilanca stanja leasing druftava - 31. 12, 2071,
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Prilog 17 - Pregled osnovnih pokazatelja leasing drustava u FaiH - 31. 12. 2021,

Baziv beasing drudiva
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Prilog 18 - Zbirni ratun dobiti i gubitka leasing drudtava - 31. 12, 2021.
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2
Financijski pribodi | rachodi

Pribodi od kamata
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Maknade ta cbrady kredita
Ostal rashodi po kamatama

Neto pribodi od kamata
Dperativel prihod | rashodi
Operativmi prihadi
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Prilog 19 - Pregled prosjednih ponderiranih NES | EKS 2a ugovore o financijskom leasingu -

31. 12. 2021,
La racdoblje 1.1, - 31.42.3021,

:. Dpis lrnas Pand, Porsd.
Brojugovora  finandranja NES EKS

i 441 u %

i z 3 a 5 &
1. Kratkoeobnl leasing sgovar prema predmeti leasings: 1 a7 AM 7,00
. Purtmitia wazila [ 58 5AT T.44
b Vaozila za chavijarge dislanosti (terenska i putnitka) L 15z 1E5 4,058
[ Sirajes | oorema o i) 0,00 0,00
d Hehretning 0 1 0,00 0,00
e Ostalo o 0 0,00 0,00
1.1  Wratkoroini leasing ugovor prema korisniku leasinga: 1 a57 4,24 7.0
a Pravre asoba 10 440 LED 5,31
b Padugetnici i) ] 000 0,00
€. | Firithe osoba 1 g 36,00 45 84
. Dugoroini leasing ugovor prema prodmety leasinga: 3.473 180674 381 681
B, | Putnitka vozila 2.100 52,650 178 T.05
b, | Voula 1a obsvijanie dielatrost (terenska | puinicka) 1126 CT. 850 3,3:-1 [T
£ Hrojevii oprema 147 30.136 382 558
d, | Mrkretnine [} 0| oo 0,00
o | Ostale [ a| eo0 | o000
1. Dugarocénd luasing ugever prema korisniku leasings: 3473 | 106T4 | 3m1 681
2 | Pravne cuohe 2623 162536 | 3,74 5,85
b, | Podusetnic 163 | E624 | 379 552
© | Fizifkeosobe | e8| 1L514°| 4,77 1Ea5
| Weupms [1+2] 3484 m1131 | 3@ 681

Prilog 19a - Usporedni pregled prosjeénih ponderiranih NKS i EKS za ugovore o financijskom
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2.1
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leasingu
ks L 31133047 | ALI2JME. | 3L1201. | Wi, | BLizaan
NKS  EKS | NKE | EKS | NKS  EXS MBS | ENS @ NKS | ENs
i E] | 5 B | ? ] L] 10 11 iz
Kratkorolni leasingugovori: | 368 643 | 596 1230 612 1236 374 694 424 708
Pravne ascbe | 353 | 602 | 432 T34 | 336 | 827  aT4 g4 | 360 | B
Poduzetnici | 550 1275 000 000 000 | 000 D000 000 000 | DMO
Fizitke osobe | §52 3021 | 1756 4362 3304 6375 D000 000 | 3600 4589
Dugorcdnilessing ugoverk: | 4,67 | 717 | 430 G681 | 582 | Am6 3% 707 381 6A1
Frawvne osche _ t.El_ 53 4,06 594 4,04 6,03 3,57 517 A 539
Podkizetilc 573 895 507 723 | 804 | 757 474 745 | 379 659
Flzitke csobe | 533 | 1794 813 71El 1969 | 350 468 1818 477 1549
Ukupno A6 | TAT | 431 | 65 SS1 | a88 39 706 | 381 GA1

“ Inimmxuiu subjestima bankovnag sustava FRiH @ stanjemn na dan 31 12. 2071,
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L UVOD

Osnovoe nadieZnost organizacijske jedinice Ureds Ombuodsmana za bankovnl sustay (u
daljmjem teksiu: Ombudsmana) propisane su ¢lankom 32 Zakona o Agenciji za bankarstvo
Federactje Bosne | Hercegovine sa svrhom promoviranja i zatite prava i interesa fiziékih osoba
kao korisnika financijskib usluga (e daljnjem ekstu; korisnici). Ombudsmana izvidava radatke
prema  postupky  ulvidenom  zakonom i podzakonskim  akitima: Pravilima  postupanja
Ombudsmana za bankovni sustav Federacije Bosne i Hercegovine (“Sluzbene novine
Federacije BiH”, br. 62/14 1 93/15) i Pravilnikom o Ombudsmanu za bankovni sustay
Federacije BiH (“Sluibene novine FBiH", broj: 46/18), a koji sc izviiavaju prema veé
uspostavljenim materijalno-tehnickim wvjctima koje osigurava Agenciia za bankarstvo FRiH
fu daljnjem tekstu! Agencija).

Struktura organizacijskog dijels Ombudsmana je do lipnja 2021. godine obuhvacala tn
eevedilelja, dva ombudsmana i jednog strufnog suradnika za pravou oblast, Nakon ovog
razdoblja do kraja izvjeltajne godine, Ured ini ombudsman i dva suradnika za ekoromsku i
praviu oblast. Od izbijanja pandemije COVID- 19 poslovi se odvijaju u izmijenjenim uvjetima
50 e prvenstveno odnosi na rad od kude ili dielomiém prestanak rada zaposlenika zbog
adravstvenog stanja. Istovremeno, 1zmijenjene ekonomske prilike fzazvane pogorSanjem
zdravsivene situacije kori snika uijecale su na povecanje broje dostavljenih pngovora korisnika,
prije svega u vezi 5 primjenom posebnih mjera koje subjekti bankovnog sustava primjenjuju sa
svrhom ublatavanja negativoih posljedica uzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19. Od
potetks rada i aklivnosti nateg organizacijskog dijela do kraja 2021, godine zaprimili smo vige
od 250K prigovora korisnika i isti toliki broj upita, zamolbi | dregih obracanja korisnika.

U izvjestajnom razdoblju su izveleni i svi ostali poslovi | aktivnosti koji podrazumijevaju
suradnju s Agencijom, ostalim organima, institucijama i medunarodnim organizacijama,
suradnju = medijima i vdruZenjima.

U izvjesén je dan prikaz izdanih preporuka i migljenja Ombodsmana kojima se subjektirma
bankovnog sustava ukazuje na njthove obveze u podtivanju propisa u za¥titi korisnika
financijskih usluga 1 rfeSavanja spornih osdnosa na objektivan | pravican naéin, vrsic i
dominantnosti prigovora/zahijeva, stanja financijskih prava Kljjenata | komunikacije sa
subjektima bankovnog sustava. Pored rada na prigovorima/zahtjevima korsnika, Ombudsman
s bavio | drugim pitanjima od znadajs za zaStitu financijskih prava korisnika financijskih
usluga, od kojih posebno izdvajamo edukutivie aktivnosti, upute i informiranje gradana i
javnoesti o financijskim proizvodima | oslugama i kreditnim modalitetima za gradane koji su
pogodeni pandemijom.

Il PROGRAMSKA OPREDJELJENJA T OBLICI RADA OMEUDSMANA

2.1, Aktivnosti realizacije Programa rada Ombudsmana za 2021. godinu

U Programu rada za 2021. godinu dani su osnovni zadaci i definiran sadrfaj aktivoost
Ombudsmana, koje se prvenstvenc temelje na implementaciji Zakona u oblasti zaStite
konsnika financijskih usluga, drogim zakonima i podzakonskim aktima. Tzmijenjene okolnosti
uzrokovane pandemijom COVID-19 se ogledaju v smanjenju i ogranienju odriavanja
edukativmb aktivnosti | komunikacije sa subjektima bankovnog sustava s fizickim prisustvem,
stoga je rad u ovom dijelu organiziran putem alternativaih kanala, e-maila i dostupnih online
platformi.

Tijekom 2021, godine Ured ombudsmana je obavljao sljedede aktivnost:

Ireajin 00 Basmie 4Th w EET (BETR TR 00 apwrci B ha
71000 Sarsjeve. e 38T (21]BL BB TT W P D
Beara 1 Hescagoeing



¢ Chlgavarenje na upite korisnikn te prufanje savict w svihu zadtie njthovih prava, wpute
i misljenja;

*  Primanje 1 zavodenje prigovorazahtjeva korisnika;
*  FProvodenje postupka 1 ricdavanje sporova po prigovorima konsnika;

* Suradnjs s drogim organizacijskim dijelovima Agencije, rarmjena informacija |
unaprjedenje i izrada podeakonskib skata;

* [mplementacija i wnaprjedenje zakonskih propisa u oblasti zastite korisnika financijskih
usloga:

* Suradnja s drugim subjektima (Ombudsmana za bankovni sustav Republike Srpske,
Ombudsman u osiguranjo FBiH, Ombudsman za zaftitn potroisée BiH, orgami
pravosuda, nevladin sekior);

*  Analiza sadriaja prigovorw/zahtjeva | kreiranje edukativeo - informativnih sadrZaja na
web stranici Agencije;

* Preporuke financijskim institucijama koje se odnose na poboljfanje odnosy prema
korisnicima, primjens dobre poslovne prakse u postovanju i rjefavanju pojedinaénih
sporova izmedu korisnika/Zirante i financijskih institucija;

* Rarmatranje zahljeva Ziranata za oslobadanje od obveze jamstva, provodenje postupka
1 izdavanje Preporuka nadleZnom odjelu Agencije u svrhu doncdenja konaéne odluke -
Rjefenja po zahljevima Ziranata.

2.2, Pregled prigovora, sahijeva i drugih obraéanja korisnika

U razdoblju od 1.1, do 31.12.2021. zaprimljeno je 644 prigovora, zahtjeva i obavijesti korisnika
u odnosu na nastale sporne odnose u vezi 5 postupanjem i radom subjekala bankovnog sustava
u pagedinadmim odnosima | komunikaciji $ korisnicima. Bilje# se znatajna promjena u broju
zaprimljenih prigovora tijekom ove i prethodne godine o odnosu na protekle godine o kojima
smo izvjesdivali. U tijeku je rad na 13 prigovora o razlifitim fazama postupka.

Od okontanog 631 posiupka po prigovorima i zahtjevima korisnika, ukljuéujudi i 48 postupaka
kaji su pokrenuti tijekom 2020, godine strukiura je sljedeéa;

* 92 osnovana prigovora, pozitiveo rjedena u korist podnosiielja prigovera (od Gega je 6
predmeta pozitivoo fjeieno po preporuci Ombudsmana);

* 96 nadleino postupanje, od éega fe 20 pozitivao rijefenih u intemom postupky sa
subjektima bankovnog sustava:

* 171 neosnovan prigovar korisnika:

* B9 upita i drugih podaesaka po kojima su dani obraziofeni odgovori s uputama
korismicima u vezi s primjenom vafece zakonske regulative, materijainih i procesnc-
pravnih propisa u ostvarivanju njikovih prava;

* B0 prigovora koji su dostavljeni drugoj nsdleZnoj institucijiforganizacijskom dijelu (44
prigovara je proslijedenc drugim organizacijskim dijelovima Agencije na nadleZno
postupanje, 19 prigovora j¢ dostavljeno na nadledno postupanje Agenciji za binkarstvo
Republike Srpske/Ombudsmanu 24 bankovni sustay RS 7 17 prigovora dragim pravnim

oxobama);
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93 prigovora koji nisu prilvadeni zbog neurédnoss i neblagovremenost predmetnl
Y preparuke izdane Agenciji po zahtjeve 2@ oslobadanje od ohveze jJamsiva;

Prijedloga za posredovanje je bilo 2, bez postignute suglasnosti ohje strane. Rjefenja u
raspravljanju ovih spomib odnosa su pestignuta u prethodnom postupku razimatranja
prigovora;

Najveci broj prigovora — 177, odnosio se na dvije najvede banke v sustava, od ukupno
JBS pngovord koji su se odnosili na banke. Kod mikrokreditmib orgamzacija biljeiimo
4| prigovor &to je neznatne promijend broja prigovora u odnosu na prethodnu godina
(459),

Tablica 1. Broj 1 udjel predmeta po subjektima bankovnog sustava;

Rb.| Subjekti bankovnogsustava | Broj predmeta Udjel u %
I Banke 389 . 61.6
2. | Mikeokreditne organizacije 41 ' 6.6
3. Leasing drudtva 4 (.6
4. Oistalo 1 upiti 197 31,2
LUkupno: 631 100

U tablici 2. daje se pregled predmeta prema vrsti financijskih usluga:

== = _-—,.llq-_-_-.-i;.—-—r.i—:—_—_' ¥ ‘-:.l S
- . -l.- L E . |I e
1 Krediti 03
2 Depozin 12 2
3, Mormatori] 25 4
4, Maknade 36 h 7
5. Plaini promet 65 10,3
0, Elektronicki instrumenti an 45
placan)a
T Kirtitni poslovi 11 1.7
8. Oistalo 172 27,2
9, Odgovor na upite B9 14
Ukupnao 63l 104
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Tablica 3. prikazuje broj 1 postotni udje] prigovora/zahtjeva prema podnositelju prigovora:

H.b. Podnositelji prigovora Broj Udjelu %
prigovora/eahtjeva E .
I Korisnict 106 61,2 |
2 _iirﬂnlj 22 25
i SuduZnic 3 (1A
4 Ostali 2008 33
Uku,pun:._ 631 100

Ul tablici 4. dan je pregled rjefavanja prigovora‘zahtjeva korisnika od 2015, godine:
PREGLED PRIGOVORA
2015 2016. 2017, 2018. 2019, 1020. 2021.

OSNOVANI 110 54 61 58 &Y B 02
NEOSNOVANI | 205 108 130 T4 B3 18] 171
OSTALO 121 159 160 180 187 237 2N
UKUPNO 436 i 351 312 339 504 561

Muozemo uogini da je u 2020, § 2021, godini znadajno poveéan broj prigovora i drugih obracanja
korisnika, za preko 60% 1 vife o odnosu na prethodne godine, najvedim dijelom zbog
promijenjenih ckonomskih prilika i posljedica po gradane uzrokovanih virusnim oboljenjem
COVID-19 koje su imale utjecaj na nastanak novih spornih odnosa i pitanja sa subjektima
bankovnog sustava.

2.3, Preporuke subjektima bankovnog susiava

Ombudsman, sukladno zakonskim ovladtenjima, daje preporuke, stavove, smjernice | midljenja
zi poboljfanje odnosa izmedu korismika/Ziranta i subjekata bankovnog sustava, & na temelju
suznanje 1 informacija prikupljenih u postupcima po obavijestimafprigovorima ili zahtjevima
koje vodi.

Preporuke se prvenstvens odnose ni pobeljianje odnosa prema korisnicima, primjenu zakona,

dobre poslovne prakse u poslovanju, interne akte i rjedavanje pojedinaénih sporova izmedu
komsnika/Ziranta i subjekata bankovnog sustava.

U 2021. godini, makon provedenog postupka izdano je 6 Preporuka subjektima bankovnog
sustavi | dostavljens su midljenja s prijedlogom za postupanje.

Makon provedenog postupka utvedili sma povrede prava korisnika (koje tijekom postupka nisu
otklonjene) u 2 predmeta i | predmet kod kojeg je povreda tijekom postupka otklonjena te smo
dostavili misljenja 5 preporukama subjektima bankovnog sustava i istovremeno informirali
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nadicne sekiore Agencije o predmetima radi evenlualnog poduzimanja mjera prema ovin
subjeknima,

Broj cbracanja Ziranata, sukladno €lanku 24. Zakona o zafiit Siranats u FBiH, j& Enatno
smanjen, jer jamsivo kao vid osiguranja kod subjekata bankovnog sustava postaje sve manje
zastupliena. Uvidom u dostavijene ugovore mofemo konstatirati kake se kao instrument
osiguranja za kredite odobrene fizidkim osobame uglavnom koristi institut suduZnika ili polica
osiguranja. U ovom izvietajnom razdoblju raprimljena su dva zahtjeva za oslobadanje od
obaveze jamsiva, a postopak okonéan Rjefenjem Agencije kao necsnovan.

2.4. Kreditni poslovi

Tijekom 2021. podine, kao i u ranijim izvjeliajnim razdobljima, nijveéi broj prigovora je iz
grupe kreditnih poslova, £to je prikazano u tablicama 1.7 2.

U ovom izvjedtajnom razdoblju, kao i u prethodnim ruzdobljima, veliki broj prigovora (87} se
odnosic na posljedice evidentiranja klasifikacije i pristupa podacima registra podataka i
zadujenja konsnika u Centralnom registru kredita, Znadajan broj prigovora se odnosi se na
zacstale klasifikacije po kategonjama rizicnost kredimih zadulenja kod subjekata bankovnog
sustava po osnovi zaduzenja koja su ustupljena subjektima koji se bave otkupom potrafivanja,
4 koja msu pod nadzorom Agencije.

Kao 1 u prethodnim izvjestajnim razdobljima i dalje su prisutni prigovort u vezi 5 visokim
naknadama 1 provizijama (36) koje se naplatuju korisnicima u kreditim poslovima,
naknadama za obradu i zatvaranje kredita, 1zdavanje potvrda i suglasnost te dufinom trajanja
takeve wrste wsluga 2a klijenta, Posebno isticemo potrebu da banke | drugi subjekti bankovnog
sustava preispitaju visinu provizija i naknada koje naplacuju u kreditnem i drugom poslovanju
s klijentima, u cilju njthovog smanjenja u narednom razdoblju.

U odnosu na ranije razdoblje biljefime znaéajan broj prigovora | upita korisnika u vezi s
odobravanjem posebnih mjera (25) propisanih odlukama Agencije na ublaZavanju
negativaih posljedica pandemije virusnog oboljenja COVID-19.

ledvajamo 17 prigovora korisnika koji su se obratili s prigovorima na rad banaka u dijelu
(nelodobravanja privremenih mjera — moratorija. Od toga je 11 pozitivao rjedenih, i, odobrena
Je neka od posebnih mjera, 3 su necsnovana prigovora, 3 prigovora su u nadlefnom postupanju
dok je 1 prigovor u tijeku. Ombudsmanu su se obratila 4 korisnika mikrokreditnih ushuga sa
zahtjevom za olakfice za posebne mjere (2 pozitivno i 2 negativno rijesena).

Po upitima konsnika na rad subjekata bankovnog sustava u dijelu primjene Odluke o
privicmenim mjerama koje se primjenjuju za ublaZavanje negativnih ckonomskih posljedica
wzrokovanih virusnim oboljenjem COVID-19, Ombodsman dostavlja obrazlodene odgovore u
vezi § njibovim pravima i obvezama, Takoder, v dijelu ovih upite Agencija postupa u okvin
kriznog komuniciranja sa bankama, razmatranja i donoSenja olak&ica za klijente.

Predmet prigovora u izvietajnom rardoblju odnosio se i na nepravilnosti uw obradunu
potrazivanja (9) subjekata bankovnog sustava nakon prestanka ugovora, kod prijevremenog
zatvaranja kredita, narodito u dijelu obradunatih kamata i visine dospjelog dugs.

U zvjedtajnom razdoblju okondano je 13 postupaka u veri sa zakonilost koristenja |
prijencsa osobnih podataka. Korisnici su poscbno prigovarali na blokadu rafuna zhop
procedura banke u vesi 5 afuriranjem osobnih podataka.
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U odnosn na rantje razdoblie istiéemo manji broy prigavors (5) po pilanjia povrata
neiskoritlenog dijela police osiguranja kod kredita koji su osigirani policom osiguranja
vinkulirana v korist banke tijekom cijelog trajanja kreditnog odnoss. Takoder, kao pozitivan
trend treba istaknuti | manji broj pogovors koji se odnose na izvriene promjene nominainih
kamatnih stopa (3) tijekom trajenjs ugovornog odnosa od strane subjekata bank OVNOE SUStava.

1.5, Depozitni poslovi

LU promatranom razdoblju razmatrant sy prigovort korisnika koji se odnose na depozitne
poslove (12}, a za predmet su imali sporni odnos izmedu subjekara bankovnog sustava |
korisnika u dijelu produZenja ugovors o oméenim depozitima, tzv, recrodavanjem novéanih
depozita bex propisane obavijesti 7a korisnika, podataka u vezi OsIvanvanjem pravi iz stare
devizne Stednje, raspolaganje sa sredstvima na Stednom radunu maloljetne djiece. Dio prigovora
s¢ ndnosio na postupak isplate novianih depozita u postupku nasljedivanja i naplatn naknade
z4 prijevremeno Tazrofenje.

2.6. Mikrokreditni poshovi

U vezi s radom i postupanjem mikrokreditnih organizacija tedvajpmeo prigovore u vezi sa
zahtjevima | postupkom odobravanju posebnih mjera — moratorij, ispravkom podataka o
zaduZenjima podnositelja u Centralnom registru kredita po osnovama pravomodnih sudskih
presuda, oslobadanje od obvere jamstva i visinom i nadinom obraduna kamata.

Odredeni broj prigovora (4) odnosio se na neuskladenost Ugovora o mikrokreditu s odredbama
Zukona o zasniti korisnika financijskib usluga u dijelu obraduna i iskazivanja cfektivie kamatne
stope i naknads kod prijevremene otplate. Dvije informacije o predmeiu su dostavijene
nadleinom organizacijskom dijelu Agencije u svehu dalinjih proviera i posiupanja.

Ostali dio prigovora i upita na rad | postupanje mikrokreditnih organizacija odnosio se na
nastale sporne odnose prema mikrokredimo] fondaciji kaja je u postupku steésja, po kojima su
dani obrazlodeni odgovori o statusu @ mjerama koje se provode u postupku stedaja, te o
njithovim pravima u okvire steéajnog postupka.

2.7, Platni promet

Lzdvajame prigovore koji se odnose na usluge platnog prometa o zemlji 1 inozemstvo, a za
predmet imaju vrstu i visinu naknada (25) koje banke naplacuju u poslovanju s korisnicima,
Korisnici su prigovarali na visinu naknada za odriavanje 1 zatvaranje raduna, naknade za
realizirane priljeve iz inozemstva, vrijeme trajanja realizacije prilieva, naknadu za zamjenu
stranih novéanica, tedajne razlike i izdavanje potvrda i suglasnosti o stanju duga po tekuéim
obvezama. Nade konstatacije su i dalje visoke naknade za sve bankarske usluge i nedovoljna
transparentnost u poslovanju koje predstavijaju znatajno opteretenje za klijente, posebno kada
Je rije¢ o socijalno osjetljivim kategorijama stanovnidtva,

Posebna treba istaknuti da u dijelu platnog prometa u promatranom razdoblju imamo znadajan
broj prigovora khijenats koji su se suoéili s blokadom raduna {11) zbog nedostavljanja i
neatuniranja osobnih i drugih podataka prema banci. Kod ovakve viste prigovora dani su
obrazloZeni odgovori i upute korisnicima kao i pravna osnova provodenja mijera, provijera i
pracenja ratuna i transakeija klijenata, o na temelju Zakona | podeakonskih propisa. Jedna
informacija je dostavljena nadleZnom organizacijskom dijelu Agencije u svrhu daljnje provijera
| postupanju,
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o prigovorn odnosio s¢ na postupak izvrSenja preko raduna klijenaa (123 na wemelju
sudskih i drugih ixvranih naloga i nepravilnoesi o provedenju 1 obracunu Kimata. Nafe upate o
ovim predméetima. & o veri g pravima korisnika, odnosno obveri subjekata bgnkovnog sustava
nu primjenu ograniéenjs obustave ogsobnih primanja, su usmjerene na Zakon o iEveinom
postupku FBiH

2.8, Elektronicki instrumenti placanja

Znatajan broj pripovora (300 § v ovom izvjestainom razdoblju s¢ odnosio na sporne sitwacije o
ver § kondtenjem elektronckih instrumenata pladanja na pitanje placanja roba 1 usluga putem
interneta, te neoviaiteno koridtenje 1 zloupotrebu kartica. Makon provedenih postupaka, nase
mudljenme j¢ da nije dovoljno normativine uredeno pitanje odgovornosti banke ra transakeie
izvrsene wloupotrebom  elektroniékih  instrumenata placanja | odgovommost osoba  Za
neovlaieno posipan|e.

2.9, Ostali prigovori

U promatranom izvieStajnom razdoblju zabiljeen je veéi broj prigovora koji se odnoge na
sveukupnu diclatnost subjckata bankovnog sustava, a koji se u pravilu ne mogu svrstati niti o
jednu od prethodno navedenih posiova, Dalje su prisutni prigovori korisnika na pitanja § iz
predmets koji su ved n sudskom postupku po islim osnovama, ili po kojima su predmeti
okondani pravomoénim sudskim odlukama. U okviru ostalib prigovora su bila sporna pitanja
1zvrienja sudskih odluka 1 redoslijed u namirenju po rjeSenju o izvrienju, izdavanje razlifitih
vrsta suglasnosti, patvrda i izvoda, pitanja iz oblasti nasliedivanja. Cesti upiti korisnika odnose
s na vremensko razdoblje izdavanja razliéiih vrsta suglasnosti | potvrda, postupak
odobravanja kredita, koridtenje osobnih podataka, bankarske tajnu

U ovom izviedtajnom razdoblju 4 prigovora su se odnosila na djelatnost leasinga u vezi sa
spornim obradunom potraZivanja iz ugovora o financijskom leasingu, evidencija u CRR-a i
naplati iz predmeta leasinga.

1L EVIDENCLIA O UPTTIMA | MOLBAMA KORISNIKA FINANCLISKIH
USLUGA

Pored prigovora i zahtjeva u pisanoj formi, korisnici financijskih usluga se obracaju s upitima
i molbama u vezi s pravima i obvezama, novom zakonskom regulanvom i razhifim
financijskim proizvodima. 1 zvjeitajnom razdoblju zaprimljeno je BY razliéitih upita, molbi
i zahtjeva, na koje su dani obrazlofeni odgovon, informacije 1 upute.

Sukladne izvanrednom stanju i naloZenim mjerama vzrokovanim COVID-19 pandemijom,
kretanje je ograniéeno, pa su korsnict o vedem opsegu koristili direkine elekimonike kanale
komunikacije tj. dostavljali su upite najvedim dijelom elektroniékom poitom.

Mozemo zakljuéiti da je znatajan dio vremena u radu ombudsmana usmjeren na informiranje
i odgovore kopi su emogudili korisnicima da lak3e razumiju svoj poloZaj, prava | cbveze iz
mogucih praviih sitwacija u kojima su se nadli, kao i pilenja iz agovornih ednosa, pregovaraéki
poloZaj v predugovorno fazi, vrsto i visine kamate, kao 1 odgovornosti drugih osoba koje
garantirajl za ispunjenje obvere.
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IV, SURADNJA § AGENCLIOM ZA BANKARSTVO FBiH

U izvjestainom razdoblju nastavljens je kontinuirana suradnja s nadlenim sekiorima Agencije
u veri s kontrolama subjekata bankovnog sustava i njthoveg uskladivania s odredbama Zakona
o zaftit korisnika finsncijskih usluge, dragih zakona i propisa.

Ruormjena informacija s nadleinim  sckiorima Agencije je prisutng od pocetka rada
Ombudsmana, kao o su prijediozi na unapriedenju regulatomog okvira, dok se pojedinadni
prigoverifzahtjevi koji ukazoju na eventualna krfenja odredenih prava korisnika od strane
subjekata bankovnog sustava dostavijaju nadleZnim schtorima Agencije radi proviere |
poduzimania odredenih mjera v okviru supervizorskih nadleZnosti.

U ovom izvjeStajnom razdoblju, nakon provedenog postupka i informacija do kojih smo dodli
na temelju prigovora ili po sluzbeno) dulnosti, 5 predmeta smo dostavili s midljenjem |
prijediozima nadleinim sektorima Agencije.

U normativnom dijelu suradnja s Agencijom je nastavijena kroz izradu komentara na , Nacrt
izmjena | dopuna Zakona o zadtiti korisnika financijskih usluga® dostavijen od Federalnog
ministarstva financija.

V. SURADNJA S DRUGIM ORGANIZACLIAMA S CILJEM UNAPRIEDEN]A
ZARONSKOG OKVIRA 1 FINANCLISKE EDUKACLIE

Suradnja s institucijama | organizacijama podrazumijeva, s jedne Strane, suradnju
Ombudsmana sa subjektima bankovnog sustava neophodnu za rad po prigovorima/zahtievima
korisnika, & & druge strane, suradnju s drugim institucijama o promoviranju financijskih prava
korismka i stvaranju normativaih uvjeta za njihovo ostvarivanje. U izvicdtajinom razdoblju smo
realizirali shiedede akivmosti:

# Kao Clan radne grupe EU integracija za poglavije 2B. Zadtita potrofala i sdravija,
Ombudsman je aktiveo sudjelovao na sastancima s ciljem wsugladavanja liste prionteta
EU propisa i domadeg zakonodavstva kao i nacrta Plana aktivnosti za naredne faze
izrade Programa integriranja Bosne i Hercegovine u Europsku uniju;

29, wravnja 2021. Ombudsman je sudjelovao keo Ean Zirja na online debati za

srednjoskolee: | brnos novEanih doznaka iz inozemstva gradanima BiH de biti vedi u

odnosu na razdoblie prije pandermnije®;

Sudjelovanje putem videokonferéncije 29. rujna 2021, na 14, godidnjoj konferenciji

medunarodne mreke programa embudsmane 2a financijske uvsluge (INFO mreZa);

# U suradnji sa BHRT-om organiziran je interviu s ombodsmanom na temu | FHranti i
sudunici, prava i ohveze”

¥

v

Sukladno Programu rada za 2021, godinu i zakonskoj regulativi, Ombudsman je nastavio
suradnju se subjektima bankovnog susiava, kako bi efikasnije rjeSavali prigovore/zahijeve
korisnika | jamaca, kao i probleme | poteskoée u ostvarivanju njihovih prava.
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ZAKLJUCAK

Na emelju svih podataka sadrianih o ovom izvjesto za 2021, godinu, konstatirimo da je dosho
do povedanja broja podnesaka 1 drugih obracanjn gradana u cilju zadtite npthovih finencijskih
pravi, Kriza uzrokovana pandemijom je ukazala na vaZnost digitalne infrastrokoure bankarskog
sektora zhog éega je doflo do znadajnog rasts konsniks plamih usloga i drugih online kanala
komunikacije.

Medutim, promijenjene okolnosti 1 veci stupan) kondtenja elektroniékih instrumenata placanja
ukazuju na potrebu za pojacanom informiranosti i edukacijom gradana.

COmbudsman je mitljenia da i subjekni bankownog sustava trebajuo dati svo] doprinos o
komunikacin & korisnicima o cilju oblaZavanja postjedica i iznalafenjs moguénosti za odabir
odgovarajuéeg modela podrike v nastavku izmirenja postojédih obveza gradana kao jedan od
preduvjeta za daljnji nastavak uspjeinog dalinjeg konstenja kredimih proizvoda. Provodenjem
i promovirgnjemn edukativoih aktivnost istovremeno se doprinosi stabilnosti financijskog
sektora | irZifis kao cjeline.

MoFemo konstatirati da razina zeftite konsnika, koje je pnsotne u natem benkovnom sustave,
nuino zahiijeva unaprjedenje zakonske regufative u ovoj oblast u procesu harmonizacije sa
rakonskom regulativom Eoropske unije.

Nag zadatak je da kontinuirano radimo na promociji vloge i znaaja institeta Ombudsmana,
edukacips konsnika financijskih usluga, upoznavanju o razhétm financijskim proizvodima i
uslugama na financijskom triistu, natinu koridtenja kao i njihovim prednostima

OMBUDSMAN ZA BANKOWVNI SUSTAV:

Lejla Smajovié, v.r.
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